Warszawa, 9 listopada 2018 r.

Szanowni Panstwo, Abonenci ustugi telefonicznej lub/i telefonii komérkowej multiMOBILE
lub/i ustugi telefonicznej Multimedia UC Multimedia Polska Biznes S.A.

Informujemy, ze w zwigzku ze zmiang przepiséw ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo
telekomunikacyjne (t.j. Dz.U.2018.1954), dalej: PT, zmianie ulegajg postanowienia Cennika
Ustugi Telefonicznej, Cennika Ustugi Telefonii Komorkowej multiMOBILE oraz Cennika Ustugi
Telefonicznej Multimedia UC Multimedia Polska Biznes S.A. w zakresie ustug o podwyzszonej
optacie. Ponizej prezentujemy wykaz proponowanych zmian.

Proponowane zmiany w Cennikach beda obowigzywa¢ od 12 grudnia 2018 r. W przypadku
braku ich akceptacji, przystuguje Panstwu prawo wypowiedzenia Uméw Abonenckich o
Swiadczenie w/w ustug z Multimedia Polska Biznes S.A. z ktérego mozna skorzysta¢ do dnia
wejscia w zycie proponowanych zmian, przy czym wypowiedzenie powinno by¢ dokonane na
piémie. Nalezy pamietaé, ze proponowane zmiany wynikaja bezposrednio ze zmiany
przepisbw prawa co oznacza, ze w razie skorzystania z tego prawa przez Abonenta,
Operatorowi bedzie przystugiwac roszczenie o zwrot przyznanej Abonentowi ulgi.

W przypadku pytan lub watpliwosci, prosimy o kontakt z Panstwa opiekunem lub pod
dedykowanym dla biznesu numerem infolinii Multimedia 244 244 222.

Wykaz proponowanych zmian:

1/ Cennik Ustugi Telefonicznej:

Blokada potgczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej

optacie lub/i potaczen przychodzacych z takich numeréw Y bezplatnie

Blokada potgczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej
optacie lub/i potgczen przychodzgcych z takich numeréw —
okreslenie maksymalnej ceny za minute potaczenia w przedziale bezptatnie
kwotowym od 1 zt do 8 zt brutto, w petnych ztotych. Dotyczy
potaczen rozliczanych za czas trwania potaczenia 2

Blokada potgczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej
optacie lub/i potaczen przychodzacych z takich numeréw —
okreslenie maksymalnej ceny za potaczenie w przedziale bezptatnie
kwotowym od 1 zt do 35 zt brutto, w petnych ztotych. Dotyczy
potaczen rozliczanych za cate potgczenie 3

Prég kwotowy dla ustug o podwyzszonej optacie.

bezptatni
Dostepne progi: 0 zt; 35 zt; 100 zt; 200 zt brutto ¥ czplatme

1) Blokada potaczeri wychodzacych na numery ustug o podwyiszonej optacie lub/i potaczern przychodzacych z takich
numerdw - skutkuje brakiem mozliwosci wykonywania potgcze na numery ustug o podwyzszonej opfacie lub/i odbierania
potfaczen z takich numeréw. Dotyczy réwniez potgczen, ktore nie powodujg obowigzku zaptaty po stronie Abonenta. W
ramach ustugi Operator udostepnia nastepujace rodzaje blokad:



1/ Catkowita blokada wszystkich potgczert wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 70...,
207..., 208...,118.... i 19... lub/i odbierania potaczen z takich numerow;

2/ Blokada potgczenn wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajgce sie od 70... lub/i odbierania
potaczen z takich numerdw;

3/ Blokada potgczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajgce sie od 207..., 208... lub/i
odbierania potfaczen z takich numeréw;

4/ Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajgce sie od 118... lub/i odbierania
potgczen z takich numerdéw;

5/ Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 19.... lub/i odbierania
potgczen z takich numerdw;

6/ Blokada potgczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 70..., 207... i 208... lub/i
odbierania potaczen z takich numerdw.

Blokada ustug o podwyzszonej optacie wymaga ztozenia zamdwienia w Biurze Obstugi Klienta lub w Call Center Operatora, a
jej realizacja nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zamdwienia do Operatora. Zamdwienie blokady ustug o
podwyzszonej optacie jest realizowane z uwzglednieniem frakcji ruchu dostepnych w Cenniku Operatora.

2) Blokada potaczern wychodzacych na numery ustug o podwyiszonej optacie lub/i potaczen przychodzacych z takich
numerdw - okreslenie maksymalnej ceny za minute potaczenia w przedziale kwotowym od 1 zt do 8 zt brutto, w petnych
ztotych. Dotyczy potgczen rozliczanych za czas trwania potgczenia. Ustuga umozliwia Abonentowi okreslenie maksymalnej
ceny za minute potaczenia i nieodptatne blokowanie potaczern wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie
rozpoczynajace sie od 70..., 207...., 208..., 118..., 19...., ktorych cena za minute przekracza cene maksymalng wskazang przez
Abonenta, lub/i potgczen przychodzgcych z takich numeréw. Wymagane ztozenie zamdwienia w Biurze Obstugi Klienta lub
w Call Center Operatora. Realizacja ustugi nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zaméwienia do Operatora.
Zamowienie jest realizowane z uwzglednieniem frakcji ruchu dostepnych w Cenniku Operatora.

3) Blokada potaczern wychodzacych na numery ustug o podwyiszonej optacie lub/i potaczen przychodzacych z takich
numerdéw - okreslenie maksymalnej ceny za potaczenie w przedziale kwotowym od 1 zt do 35 zt brutto, w petnych
ztotych. Dotyczy potgczen rozliczanych za cate potgczenie. Ustuga umozliwia Abonentowi okreslenie maksymalnej ceny za
potgczenie i nieodptatne blokowanie potgczerr wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie rozpoczynajace sie
od 70..., 207...., 208..., 118...,, 19..., rozliczanych za cate potgczenie, ktérych cena przekracza cene maksymalng wskazang
przez Abonenta, lub/i potaczen przychodzacych z takich numeréw. Wymagane ztozenie zamdwienia w Biurze Obstugi
Klienta lub w Call Center Operatora. Realizacja ustugi nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zamdwienia do
Operatora. Zamdwienie jest realizowane z uwzglednieniem frakcji ruchu dostepnych w Cenniku Operatora.

4 Prég kwotowy dla ustug o podwyiszonej optacie - okreslenie progu kwotowego dla ustug o podwyzszonej optacie dla
kazdego Okresu Rozliczeniowego. W momencie osiggniecia progu kwotowego Operator zobowigzany jest do:

a) natychmiastowego poinformowania Abonenta tym fakcie za pomocga co najmniej trzech préb potaczenia z Abonentem w
ciggu 24 godzin od momentu osiggniecia progu kwotowego,

b) zablokowania mozliwosci wykonywania potaczen na numery ustug o podwyzszonej opfacie i odbierania potaczen z takich
numerow, chyba ze nie beda one powodowac obowigzku zaptaty po stronie Abonenta.

W razie, gdy Abonent nie okreslit progu kwotowego, prog ten wynosi 35 zt dla kazdego Okresu Rozliczeniowego. Realizacja
ustugi wymaga ztozenia zamdwienia w Biurze Obstugi Klienta lub w Call Center Operatora i nastepuje w terminie 2 dni
roboczych od daty wptywu zamodwienia do Operatora. W razie osiggniecia w danym Okresie Rozliczeniowym
obowigzujgcego Abonenta progu kwotowego, zlecenie podwyzszenia progu kwotowego dla tego Okresu Rozliczeniowego
jest realizowane w terminie 2 dni roboczych od daty jego wptywu do Operatora. W pozostatych przypadkach, zmiana progu
kwotowego (na nizszy badz na wyzszy) nastepuje z poczgtkiem nastepnego Okresu Rozliczeniowego od wyptywu zlecenia do
Operatora, pod warunkiem ztozenia zamowienia na ww. ustuge w terminie co najmniej 2 dni roboczych przed pierwszym
dniem nowego Okresu Rozliczeniowego.



Dla dostepu ISDN blokada potgczen na numery ustug o podwyzszonej optacie lub/i potgczen przychodzacych z takich
numerow, w tym blokada poszczegdlnych rodzajoéw ustug o podwyzszonej optacie, a ponadto blokada ustug o podwyzszone;j
optacie z okresleniem maksymalnej ceny za potaczenie albo za minute potaczenia oraz ustuga progu kwotowego dotycza
catego tacza ISDN.

Usuwa sie ustuge: Informacja o przekroczeniu limitu potgczerh na numery ustug o podwyzszonej optacie — okreslenie progu
kwotowego za Okres Rozliczeniowy. Dostepne progi: 35,00 zt, 100,00 zt, 200,00 zt brutto.

2/ Cennik Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE obejmujacy Plany Taryfowe
multiAktywny Start i multiAktywny BIS:

Blokowanie ustug o podwyzszonej optacie ¥ bezptatne
Prog kwotowy dla ustug o podwyzszonej optacie 2) bezptatne
1 Blokowanie ustug o podwyzszonej optacie — skutkuje brakiem mozliwosci wykonywania potaczern na numery ustug

o podwyiszonej optacie lub/i odbierania potaczer z takich numeréw. Dotyczy réwniez potaczen, ktére nie
powodujg obowigzku zaptaty po stronie Abonenta. W ramach ustugi Operator udostepnia nastepujace rodzaje
blokad:
1/ Catkowita blokada wszystkich potgczern wychodzgcych na numery ustug o podwyzszonej optacie lub/i odbierania
potgczen przychodzacych z takich numeréw, w tym min. pofgczenn gtosowych Premium, SMS Premium, MMS
Premium, potgczen z numerami AUS wymienionymi w czesci 5.4 i innych ustug o podwyzszonej optacie, o ktérych
mowa jest w czesci 5.5 Cennika;
2/ Blokada wykonywania potgczen gtosowych na numery Premium lub/i odbierania potgczen z takich numerdw;
3/ Blokada wysytania lub/i odbierania SMS Premium;
4/ Blokada wysytania lub/i odbierania MMS Premium;
5/ Blokada wykonywania potgczern na numery AUS wymienione w czesci 5.4 Cennika lub/i odbierania potgczen z
numerow AUS zaliczonych do ustug o podwyzszonej optacie;
6/ Blokada innych ustug o podwyzszonej optacie okreslonych w czesci 5.5 Cennika - potaczenia wychodzgce lub/i ich
odbieranie;
7/ Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie, ktérych cena za jednostke rozliczeniowa
ustugi lub cena za potgczenie (w przypadku ustugi taryfikowanej za cate potgczenie) jest réwna lub wieksza od:

a) 0,62zt

b) 1,23 zt

c)2,46 zt

d) 3,69 zt

e) 4,92 zt

f) 6,15 zt

g) 7,38 zt

h) 8,61 zt

i) 9,84 zt,
lub/i odbierania potaczen przychodzacych z takich numerdw. Dotyczy takze potaczen, ktdre nie powodujg obowigzku
zapfaty po stronie Abonenta.
Blokada ustug o podwyzszonej optacie wymaga ztozenia zamodwienia w Biurze Obstugi Klienta lub w Call Center
Operatora, a jej realizacja nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zamodwienia do Operatora.
Zamowienie blokady ustug o podwyzszonej optacie jest realizowane z uwzglednieniem frakcji ruchu dostepnej w
Cenniku Operatora.

2) Prog kwotowy dla ustug o podwyzszonej optacie - okreslenie progu kwotowego dla ustug o podwyzszonej optacie dla
kazdego Okresu Rozliczeniowego. W momencie osiggniecia progu kwotowego Operator zobowigzany jest do:
a) natychmiastowego poinformowania Abonenta o tym fakcie za pomocg wiadomosci SMS,
b) zablokowania mozliwosci wykonywania potgczen na numery ustug o podwyzszonej optacie i odbierania potgczen z
takich numerdw, chyba ze nie beda one powodowaé obowigzku zaptaty po stronie Abonenta.
Dostepne progi kwotowe: 0,00 zt; 35,00 zt; 100,00 zt; 200,00 zt. W razie, gdy Abonent nie okreslit progu kwotowego,
prog ten wynosi 35 zt dla kazdego Okresu Rozliczeniowego. Realizacja ustugi wymaga ztozenia zamdwienia w Biurze
Obstugi Klienta lub w Call Center Operatora i nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zamodwienia do
Operatora. W razie osiggniecia w danym Okresie Rozliczeniowym obowigzujacego Abonenta progu kwotowego,




3/

zlecenie podwyzszenia progu kwotowego dla tego Okresu Rozliczeniowego jest realizowane w terminie 2 dni
roboczych od daty jego wptywu do Operatora. W pozostatych przypadkach, zmiana progu kwotowego (na nizszy badz
na wyzszy) nastepuje z poczatkiem nastepnego Okresu Rozliczeniowego od wyptywu zlecenia do Operatora.

Cennik Ustugi Telefonii Komoérkowej multiMOBILE obejmujacy Plany Taryfowe

multiMOBILE Start, multiMOBILE BIS, multiOptymalny i multiOptymalny BIS:

Blokowanie ustug o podwyzszonej opfacie ¥ bezptatne

Prog kwotowy dla ustug o podwyzszonej optacie 2 | bezptatne

1) Blokowanie ustug o podwyiszonej optacie — skutkuje brakiem mozliwosci wykonywania potaczeri na numery ustug o

podwyzszonej optacie lub/i odbierania potgczen z takich numerdw. Dotyczy réwniez potgczen, ktére nie powoduja

obowigzku zaptaty po stronie Abonenta. W ramach ustugi Operator udostepnia nastepujace rodzaje blokad:

2)

1/ Catkowita blokada wszystkich potgczerh wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie lub/i odbierania
potaczen przychodzacych z takich numeréw, w tym min. potgczen gtosowych Premium, SMS Premium, MMS
Premium, potgczen Zwrotny SMS, MMS, WAP Push Premium, o ktérych mowa jest w czesci 5.4 Cennika, potfaczen z
numerami AUS wymienionymi w czesci 5.5 i innych ustug o podwyzszonej optacie, o ktérych mowa jest w czesci 5.6
Cennika;
2/ Blokada wykonywania potgczen gtosowych na numery Premium lub/i odbierania potgczen z takich numerdw;
3/ Blokada wysytania lub/i odbierania SMS Premium;
4/ Blokada wysytania lub/i odbierania MMS Premium;
5/ Blokada wysytania lub/i odbierania potgczen Zwrotny SMS, MMS, WAP Push Premium, o ktérych mowa w czesci
5.4 Cennika;
6/ Blokada wykonywania potaczern na numery AUS wymienione w czesci 5.5 Cennika lub/i odbierania potaczen z
numerdéw AUS zaliczonych do ustug o podwyzszonej optacie;
7/ Blokada innych ustug o podwyzszonej optacie okreslonych w czesci 5.6 Cennika — potaczenia wychodzace lub/i ich
odbieranie;
8/ Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie, ktérych cena za jednostke rozliczeniowa
ustugi lub cena za potgczenie (w przypadku ustugi taryfikowanej za cate potaczenie) jest réwna lub wieksza od:

a) 0,62 zt

b) 1,23 zt

c) 2,46 zt

d) 3,69 zt

e) 4,92 zt

f) 6,15 zt

g) 7,38 zt

h) 8,61 zt

i) 9,84 ,
lub/i odbierania potgczen przychodzacych z takich numerdw. Dotyczy takze potaczen, ktdre nie powodujg obowigzku
zaptaty po stronie Abonenta. Blokada ustug o podwyzszonej optacie wymaga ztozenia zamdwienia w Biurze Obstugi
Klienta lub w Call Center Operatora, a jej realizacja nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zamdwienia
do Operatora. Zamoéwienie blokady ustug o podwyzszonej optacie jest realizowane z uwzglednieniem frakcji ruchu
dostepnej w Cenniku Operatora.
Prog kwotowy dla ustug o podwyzszonej optacie - okreslenie progu kwotowego dla ustug o podwyzszonej optacie dla
kazdego Okresu Rozliczeniowego. W momencie osiggniecia progu kwotowego Operator zobowigzany jest do:
a) natychmiastowego poinformowania Abonenta o tym fakcie za pomocg wiadomosci SMS,
b) zablokowania mozliwosci wykonywania potgczen na numery ustug o podwyzszonej optacie i odbierania potaczen z
takich numerdéw, chyba ze nie bedg one powodowaé obowigzku zaptaty po stronie Abonenta.
Dostepne progi kwotowe: 0,00 zt; 35,00 zt; 100,00 zt; 200,00 zt. W razie, gdy Abonent nie okreslit progu kwotowego,
prog ten wynosi 35 zt dla kazdego Okresu Rozliczeniowego. Realizacja ustugi wymaga ztozenia zamdwienia w Biurze
Obstugi Klienta lub w Call Center Operatora i nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zaméwienia do
Operatora. W razie osiggniecia w danym Okresie Rozliczeniowym obowigzujgcego Abonenta progu kwotowego,



zlecenie podwyzszenia progu kwotowego dla tego Okresu Rozliczeniowego jest realizowane w terminie 2 dni
roboczych od daty jego wptywu do Operatora. W pozostatych przypadkach, zmiana progu kwotowego (na nizszy bgdz
na wyzszy) nastepuje z poczatkiem nastepnego Okresu Rozliczeniowego od wyptywu zlecenia do Operatora.

4/ Cennik Ustugi Telefonicznej Multimedia UC:

Blokada potaczen bezptatnie
wychodzacych na numery
ustug o  podwyzszonej
optacie  lub/i  potgczen
przychodzacych z takich
numerow 1

Blokada potaczen | okreslenie maksymalnej ceny za minute pofaczenia w przedziale | bezptatnie
wychodzacych na numery | kwotowym: od 1,00 zt do 8,00 zt brutto, w petnych ztotych. Dotyczy
ustug o  podwyiszonej | potgczen rozliczanych za czas trwania potaczenia.

optacie  lub/i  potaczen
przychodzacych z takich
numerow 2

Blokada potaczen | okreslenie maksymalnej ceny za potaczenie w przedziale kwotowym: | bezptatnie
wychodzacych na numery | od 1,00 zt do 35,00 zt brutto, w petnych ztotych. Dotyczy potaczen
ustug o  podwyzszonej | rozliczanych za cate potfaczenie.

optacie  lub/i  potaczen
przychodzacych z takich
numerdw 3)

Prég kwotowy dla ustug o | Dostepne progi: 0,00 zt, 35,00 zt, 100,00 zt, 200,00 zt brutto. bezptatnie
podwyzszonej optacie 4

1) Blokada potaczern wychodzacych na numery ustug o podwyiszonej optacie lub/i potaczern przychodzacych z takich
numerdw - skutkuje brakiem mozliwosci wykonywania potaczen na numery ustug o podwyzszonej optacie lub/i odbierania
potgczen z takich numerdw. Dotyczy rowniez potfaczen, ktére nie powoduja obowigzku zaptaty po stronie Abonenta. W
ramach ustugi Operator udostepnia nastepujgce rodzaje blokad:

1- Catkowita blokada wszystkich potgczen wychodzgcych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 70...,
207..., 208..., 118.... 1 19... lub/i odbierania potaczen z takich numeroéw;

2 - Blokada pofgczerh wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 70... lub/i odbierania
potgczen z takich numerdéw;

3 - Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 207..., 208... lub/i
odbierania potaczen z takich numerdw;

4 - Blokada potaczern wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 118... lub/i odbierania
potgczen z takich numerdw;

5 - Blokada potgczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 19.... lub/i odbierania
potgczen z takich numerdéw;

6 - Blokada potaczerr wychodzgcych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 70..., 207... i 208... lub/i
odbierania pofaczen z takich numeréw;

Blokada ustug o podwyzszonej optacie wymaga ztozenia zamdwienia u Operatora, a jej realizacja nastepuje w terminie 2 dni
roboczych od daty wptywu zaméwienia do Operatora.




Zamowienie blokady ustug o podwyzszonej optacie jest realizowane z uwzglednieniem frakcji ruchu dostepnych w Cenniku
Operatora.

2) Blokada potaczern wychodzacych na numery ustug o podwyiszonej optacie lub/i potaczenn przychodzacych z takich
numerow - okreslenie maksymalnej ceny za minute potaczenia w przedziale kwotowym od 1 zt do 8 zt brutto, w petnych
ztotych. Dotyczy potaczen rozliczanych za czas trwania pofgczenia. Ustuga umozliwia Abonentowi okreslenie maksymalnej
ceny za minute potgczenia i nieodptatne blokowanie pofaczen wychodzgcych na numery ustug o podwyzszonej optacie
rozpoczynajace sie od 70..., 207...., 208..., 118..., 19...., ktérych cena za minute przekracza cene maksymalng wskazang przez
Abonenta, lub/i potgczen przychodzacych z takich numeréw. Wymagane ztozenie zamdwienia u Operatora. Realizacja ustugi
nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zamoéwienia do Operatora. Zamdwienie jest realizowane z
uwzglednieniem frakcji ruchu dostepnych w Cenniku Operatora.

3) Blokada potaczern wychodzacych na numery ustug o podwyiszonej optacie lub/i potaczen przychodzacych z takich
numerdéw - okreslenie maksymalnej ceny za potaczenie w przedziale kwotowym od 1 zt do 35 zt brutto, w petnych
ztotych. Dotyczy potaczen rozliczanych za cate potgczenie. Ustuga umozliwia Abonentowi okreslenie maksymalnej ceny za
potaczenie i nieodptatne blokowanie potgczen wychodzgcych na numery ustug o podwyzszone]j optacie rozpoczynajgce sie
od 70..., 207...., 208..., 118..,, 19..., rozliczanych za cate potaczenie, ktérych cena przekracza cene maksymalng wskazang
przez Abonenta, lub/i potaczer przychodzacych z takich numeréw. Wymagane ztozenie zamdwienia u Operatora. Realizacja
ustugi nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zamdwienia do Operatora. Zamodwienie jest realizowane z
uwzglednieniem frakcji ruchu dostepnych w Cenniku Operatora.

4 Prég kwotowy dla ustug o podwyiszonej optacie - okreslenie progu kwotowego dla ustug o podwyzszonej optacie dla
kazdego Okresu Rozliczeniowego. W momencie osiggniecia progu kwotowego Operator zobowigzany jest do:

a) natychmiastowego poinformowania Abonenta tym fakcie za pomoca co najmniej trzech prob potaczenia z Abonentem w
ciggu 24 godzin od momentu osiggniecia progu kwotowego,

b) zablokowania mozliwosci wykonywania potgczen na numery ustug o podwyzszonej optacie i odbierania potgczen z takich
numerodw, chyba Ze nie beda one powodowac obowigzku zaptaty po stronie Abonenta.

W razie, gdy Abonent nie okreslit progu kwotowego, prég ten wynosi 35 zt dla kazdego Okresu Rozliczeniowego. Realizacja
ustugi wymaga ztozenia zamdwienia u Operatora i nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zamdwienia do
Operatora. W razie osiggniecia w danym Okresie Rozliczeniowym obowigzujgcego Abonenta progu kwotowego, zlecenie
podwyzszenia progu kwotowego dla tego Okresu Rozliczeniowego jest realizowane w terminie 2 dni roboczych od daty jego
wptywu do Operatora. W pozostatych przypadkach, zmiana progu kwotowego (na nizszy badZ na wyzszy) nastepuje z
poczatkiem nastepnego Okresu Rozliczeniowego od wyptywu zlecenia do Operatora, pod warunkiem ztozenia zamdwienia
na ww. ustuge w terminie co najmniej 2 dni roboczych przed pierwszym dniem nowego Okresu Rozliczeniowego.

Usuwa sie ustuge: Informacja o przekroczeniu limitu potgczer na numery ustug o podwyzszonej optacie — okreslenie progu
kwotowego za Okres Rozliczeniowy. Dostepne progi: 35,00 zt, 100,00 zt, 200,00 zt brutto.



