CENNIK USLUGI WLR (BIZNES)
MULTIMEDIA POLSKA BIZNES S.A. - WYCIAG

Cennik USLUGI WLR (Biznes) Multimedia Polska Bizne s S.A. dotyczy Abonentdw, ktorzy nie dziataj g w charaktrze konsumenta w
rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (tekst jednolity Dz.U.2014  .243 z p6zn. zm.).
Obowi gzuje od dnia 19 lutego 2019 .

l. Plany Taryfowe * )

/" dotyczy obszaréw, gdzie istniejg mozliwosci techniczne $wiadczenia Ustugi

A. Plan Taryfowy "WLR Biznes 80"

7~ W przypadku sprzecznos$ci postanowier zawartych w niniejszym Cenniku w czesci dotyczgcej poszczegdinych Plandw
Taryfowych oraz postanowiern w pozostatych czeséciach Cennika, w pierwszej kolejnosci stosowane bedg postanowienia
(stawki) okreslone w poszczego6lnych Planach Taryfowych.

1. Optata za uzyskanie dost epu do sieci telekomunikacyjnej

Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto
1 |Aktywacja Ustugi WLR (Biznes) Y 160,00 36,80 196,80
2 Opfata za.przen|e5|en|e praw i obowwgkow wynlkajqcych z Umowy, 40,00 9,20 49,20
przystugujacych dotychczasowemu Klientowi Operatora

2 Ustuga obejmuje przytgczenie jednego Zakoriczenia Sieci w jednej lokalizaciji.

Objasnienia:

Abonament - naliczana

Cena netto Cena brutto z gory, comiesieczna oplata za

korzystanie z ustug Operatora

1 |Abonament 39,00 8,97 47,97 oraz utrzymywanie

i konserwacje statego potgczenia
urzgdzenia koricowego
zainstalowanego

w Lokalu Klienta z Siecig

3. Optaty za pot agczenia telefoniczne

. . . Operatora.
a) Potgczenia lokalne, strefowe i miedzystrefowe
Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto
1 [Pierwsze 80 minut potaczen bez wzgledu na pore ich Wykonanial) 2 bezptatnie
2 |Minuta potgczenia lokalnego i strefowego - catg dobe 0,10 0,02 0,12 W Planie Taryfgv?,jyarf”.iscﬁ
i i i - Biznes 80" za kazdg sekunde
3 |Minuta potaczenia miedzystrefowego - catg dobe 0,10 0,02 0,12 polacrenia pobiorana jost opiata
4 |Potaczenia z numerami alarmowymi bezptatnie ) W wysokosci 1/60 stawki
- - - — minutowej - naliczanie sekundowe
5 |Potaczenia z Telefonicznym Biurem Obstugi Klienta bezptatnie

2 Miesieczna Optata za Abonament okres$lona w poz. 1 obejmuje pakiet 80 bezptatnych minut potgczern lokalnych, strefowych,
miedzystrefowych w ruchu automatycznym, zaliczanych wedtug kolejnosci chronologicznej (tj. potgczen zrealizowanych bez
wykorzystania prefikséw innych operatoréw telekomunikacyjnych oraz bez wykorzystania preselekcji przez tych operatoréw).

2 Niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodzg na nastepne Okresy Rozliczeniowe.
Wy y P p ] ep y

b) Potgczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komaorkowej), ktérych operatorami sg:
Orange Polska S.A., T-Mobile Polska S.A., Polkomtel Sp. z 0.0.

Cena netto Cena brutto

Lp. Rodzaj optaty
1 [Minuta potgczenia przez catg dobe 0,25 0,06 0,31

c) Potagczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komoérkowej), ktérych operatorami sa:
P4 Sp. z 0.0., Cyfrowy Polsat S.A.

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto
1 [Minuta potgczenia przez calg dobe 0,49 0,11 0,60

d) Pozostate potgczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komérkowej),
niewymienione w pkt b) i ¢) powyzej*

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto
0,79 0,18 0,97

*) w tym potaczenia z siecia krajowej telefonii ruchomej (komérkowej) CenterNet S.A. oraz Mobyland Sp. z o.o.

1 [Minuta potgczenia przez catg dobe




e) Potgczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i komorkowych *’

Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto
1 |[Strefal - calg dobe 0,15 0,03 0,18
2 |Strefa 2 - calg dobe 0,80 0,18 0,98
3 |Strefa 3 - catg dobe 1,00 0,23 1,23
4 |Pozostate kraje - catg dobe 6,00 1,38 7,38

- wykaz krajéw dla poszczegolnych stref, do ktérych majg zastosowanie optaty z tabeli Potgczenia mi edzynarodowe do
sieci stacjonarnych i komdrkowych stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Cennika.
Objasnienia:
Optata za potgczenia naliczana jest

f) Potgczenia miedzynarodowe z sieciami NGN, Premium Services oraz pozostate na podstauie loscijechostek
potgczenia miedzynarodowe niewymienione w punkcie e) powyzej

(tj. iloscirozpoczetych okreséw
taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki
Cena brutto taryfikacyjnej. Potgczenia
rozliczane sg wedtug jednostki

taryfikacyjnej
o wartosci 0,29 zt netto.

Objasnienia:
Oplata za potgczenia naliczana jest
na podstawie ilosci jednostek
taryfikacyjnych
(tj. iloscirozpoczetych okreséw
taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki
taryfikacyjnej. Polgczeniarozliczane
sg wedtug jednostki taryfikacyjnej
o wartosci 0,29 zt netto.

Cena netto Cena brutto

Lp. Rodzaj. Sposob zaliczania Cena netto Cena brutto
polaczenia
800...
1 [8081... za potgczenie bezptatnie
806...
801 1... Objasnienia:
8012 Oplata za potgczenia naliczana jest
H na podstawie ilosci jednostek
2 801 7. za potgczenie 0,29 0,07 0,36 aryfikacyjnych

(tj. iloscirozpoczetych okreséw
8018 taryfikacyjnych) oraz ceny
8015 jednostki taryfikacyjnej. Potgczenia
rozliczane sg wedtug jednostki
801 6... taryfikacyjnej
804 2... o wartosci 0,29 zt netto.

3 ggi g za kazda rozpoczetg 1 minute potaczenia 0,40 0,09 0,49
8041....
80109...

801 4...

i) Potgczenia do sieci Internet 20 xx xx

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto

1 [Minuta potgczenia przez catg dobe 0,14 0,03 0,17

4. Postanowienia dodatkowe
1. Operator zastrzega sobie prawo zablokowania potgczen na prefiksy, na ktore nie okreslono stawek w niniejszym Cenniku.

2. Polgczenia do sieci krajowych i miedzynarodowych stacjonarnych i komdrkowych rozliczane sg zgodnie z prefiksami jakie
operatorzy otrzymali od regulatora w danym kraju.

3. Wobec Klientéw Planu Taryfowego WLR Biznes 80 wylgcza sie mozliwos$¢ korzystania z nastepujacych ustug dodakowych :
"Biznes Pakiety", "Biznes Grupa" i "Otoczenie Biznesowe"



B. Plan Taryfowy "WLR Biznes 380"

7w przypadku sprzeczno$ci postanowieri zawartych w niniejszym Cenniku w czesci dotyczgcej poszczegdlnych Planéw
Taryfowych oraz postanowiern w pozostatych czeséciach Cennika, w pierwszej kolejnosci stosowane bedg postanowienia
(stawki) okreslone w poszczego6inych Planach Taryfowych.

1. Optata za uzyskanie dost epu do sieci telekomunikacyjnej

Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto
1 |Aktywacja Ustugi WLR (Biznes) Y 160,00 36,80 196,80
2 Opfata za.przen|e5|en|e praw i obowwgkow wynlkajqcych z Umowy, 40,00 9,20 49,20
przystugujacych dotychczasowemu Klientowi Operatora

2 Ustuga obejmuje przytgczenie jednego Zakoriczenia Sieci w jednej lokalizaciji.

Objasnienia:

Abonament - naliczana

2 - O D +ata Za Abonament z géry, comiesiecznaoptata za
Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto korzystanie z ustug Operatora
oraz utrzymywanie

1 |Abonament 59,00 13,57 72,57 i konserwacje statego potgczenia

urzgdzenia koricowego
zainstalowanego
w Lokalu Klienta z Siecig

. . o '
3. Optaty za pot agczenia telefoniczne peratora
a) Potgczenia lokalne, strefowe i miedzystrefowe
Rodzaj optaty Cena brutto
1 [|Pierwsze 380 minut potgczen bez wzgledu na pore ich Wykonanial) bezptatnie
2)
2 |Minuta potgczenia lokalnego i strefowego - catg dobe 0,09 0,02 0,11 ) Objasnienia:
W Planie Taryfowym "WLR
3 |Minuta potaczenia miedzystrefowego - calg dobe 0,09 0,02 0,11 Biznes 380" za kazdg sekunde
. - . . potgczeniapobierana jest optata
4 |Potgczenia z numerami alarmowymi bezptatnie _ w wysokosci 1/60 stawki
5 |Potaczenia z Telefonicznym Biurem Obstugi Klienta bezptatnie minutowej - naliczanie sekundowe

2 Miesieczna Optata za Abonament okre$lona w poz. 1 obejmuje pakiet 380 bezptatnych minut potgczen lokalnych, strefowych,
miedzystrefowych w ruchu automatycznym, zaliczanych wedtug kolejnosci chronologicznej (tj. potgczen zrealizowanych bez
wykorzystania prefikséw innych operatoréw telekomunikacyjnych oraz bez wykorzystania preselekcji przez tych operatoréw).

2 Niewykorzystane w ramach pakietu minuty nie przechodzg na nastepne Okresy Rozliczeniowe.
Wy y P p ] ep Y

b) Potgczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komaorkowej), ktérych operatorami sg:
Orange Polska S.A., T-Mobile Polska S.A., Polkomtel Sp. z 0.0.

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto

1 [Minuta potgczenia przez catg dobe 0,24 0,06 0,30

c) Potagczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komorkowej), ktérych operatorami sa:
P4 Sp. z 0.0., Cyfrowy Polsat S.A.

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto

1 [Minuta potgczenia przez calg dobe 0,49 0,11 0,60

d) Pozostate potgczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komérkowej),
niewymienione w pkt b) i ¢) powyzej*

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto

1 [Minuta potgczenia przez calg dobe 0,79 0,18 0,97
*) w tym potaczenia z siecia krajowej telefonii ruchomej (komérkowej) CenterNet S.A. oraz Mobyland Sp. z o.0.




e) Potgczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i komorkowych *’

Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto
1 |[Strefal - calg dobe 0,15 0,03 0,18
2 |Strefa 2 - calg dobe 0,80 0,18 0,98
3 |Strefa 3 - catg dobe 1,00 0,23 1,23
4 |Pozostate kraje - catg dobe 6,00 1,38 7,38

- wykaz krajéw dla poszczegolnych stref, do ktérych majg zastosowanie optaty z tabeli Potgczenia mi edzynarodowe do
sieci stacjonarnych i komdrkowych stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Cennika.
Objasnienia:
Optata za potgczenia naliczana jest

f) Potgczenia miedzynarodowe z sieciami NGN, Premium Services oraz pozostate na podstauie loscijechostek
potgczenia miedzynarodowe nie ieni punkcie e Ze|

(tj. iloscirozpoczetych okreséw

- - taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki
Rodzaj potaczenia Cena brutto taryfikacyjnej. Potgczenia
rozliczane sg wedtug jednostki
taryfikacyjnej

o wartosci 0,29 zt netto.

Objasnienia:
Oplata za potgczenia naliczana jest
na podstawie ilosci jednostek
taryfikacyjnych
(tj. iloscirozpoczetych okreséw
taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki
taryfikacyjnej. Polgczeniarozliczane
sg wedtug jednostki taryfikacyjnej

o wartosci 0,29 zt netto.

Cena netto Cena brutto

Rodzaj

Lp. . Sposob zaliczania Cena netto Cena brutto
polaczenia
800... Objasnienia:
: : Oplata za potgczenia naliczana jest
1 ]8081.. za potgczenie bezptatnie na podstawie ilosci jednostek
806... o taryfikacyjnych
801 1 _(tJ. I|0§CI rozpoczetych_okresow
taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki
801 2... . taryfikacyjnej. Potgczenia
2 8017 za pdapzeme 0,29 0,07 0,36 rozliczane sg wedtug jednostki
- taryfikacyjnej
8018 o wartosci 0,29 zt netto.
8015...
801 6...
804 2...
8010... . . .
3 8013 za kazdg rozpoczetg 1 minute potgczenia 0,40 0,09 0,49
8041....
80109...
8014..

i) Potgczenia do sieci Internet 20 xx xx

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto

1 [Minuta potgczenia przez catg dobe 0,14 0,03 0,17

4. Postanowienia dodatkowe

1. Operator zastrzega sobie prawo zablokowania potgczen na prefiksy, na ktore nie okreslono stawek w niniejszym Cenniku.

2. Polgczenia do sieci krajowych i miedzynarodowych stacjonarnych i komdrkowych rozliczane sg zgodnie z prefiksami jakie
operatorzy otrzymali od regulatora w danym kraju.

3. Wobec Klientéw Planu Taryfowego WLR Biznes 380 wytgcza sie mozliwos¢ korzystania z nastepujgcych ustug dodakowych :
"Biznes Pakiety", "Biznes Grupa" i "Otoczenie Biznesowe"



C. Plan Taryfowy "WLR Biznes Taktyczny+

7w przypadku sprzeczno$ci postanowieri zawartych w niniejszym Cenniku w czesci dotyczgcej poszczegdlnych Planéw
Taryfowych oraz postanowiern w pozostatych czeséciach Cennika, w pierwszej kolejnosci stosowane bedg postanowienia
(stawki) okreslone w poszczego6inych Planach Taryfowych.

1. Optata za uzyskanie dost epu do sieci telekomunikacyjnej

Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto
1 |Aktywacja Ustugi WLR (Biznes) Y 160,00 36,80 196,80
2 Opfata za.przen|e5|en|e praw i obowwgkow wynlkajqcych z Umowy, 40,00 9,20 49,20
przystugujacych dotychczasowemu Klientowi Operatora
2 Ustuga obejmuje przytgczenie jednego Zakoriczenia Sieci w jednej lokalizaciji.
Objasnienia:
Abonament - naliczana
1. Op l’ata Za Abonament z géry, comiesieczna oplata za
- korzystanie z ustug Operatora
Lp Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto oraz utrzymywanie
ik je stat 1 i
1 |Abonament 60,00 13,80 73,80 e arenin horiconegs

zainstalowanego
w Lokalu Klienta z Siecig

Operatora.
2. Opfaty za pot gczenia telefoniczne
a) Potgczenia lokalne, strefowe i miedzystrefowe
Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto . Objasnienia:
Minuta potgczenia lokalnego, strefowego i miedzystrefowego przez Bix;}a{;ﬁ&a%f“ﬂg R
1 0,10 0,02 0,12 sekunde polqczen)i,a pobierang
calg dobe (potaczenia krajowe do sieci stacjonarnych) jest optata w wysoko$ci 1/60
- - - - stawki minutowej - naliczanie
3 |Potgczenia z numerami alarmowymi bezptatnie sekundowe
4 |Potgczenia z Telefonicznym Biurem Obstugi Klienta bezptatnie

b) Potgczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komaorkowej), ktérych operatorami sg:
Orange Polska S.A., T-Mobile Polska S.A., Polkomtel Sp. z 0.0.

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto
1 [Minuta potgczenia przez catg dobe 0,33 0,08 0,41

c) Potagczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komoérkowej), ktérych operatorami sa:
P4 Sp. z 0.0., Cyfrowy Polsat S.A.

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto
1 [Minuta potgczenia przez catg dobe 0,49 0,11 0,60

d) Pozostate potgczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komérkowej),
niewymienione w pkt b) i ¢) powyzej*

Cena netto Cena brutto
1 [Minuta potgczenia przez calg dobe 0,79 0,18 0,97
*) w tym potaczenia z siecia krajowej telefonii ruchomej (komérkowej) CenterNet S.A. oraz Mobyland Sp. z o.0.

e) Potgczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i komoérkowych *’

. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto
1 |[Strefal - calg dobe 0,15 0,03 0,18
2 |Strefa 2 - calg dobe 0,80 0,18 0,98
3 |Strefa 3 - catg dobe 1,00 0,23 1,23
4 |Pozostate kraje - catg dobe 6,00 1,38 7,38

- wykaz krajow dla poszczegolnych stref, do ktérych majg zastosowanie optaty z tabeli Potgczenia mi edzynarodowe do
sieci stacjonarnych i komdérkowych stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego Cennika.



f) Potgczenia miedzynarodowe z sieciami NGN, Premium Services oraz pozostate

potgczenia miedzynarodowe nie punkcie e
Rodzaj polaczenia Cena brutto

Cena netto Cena brutto

Rodzaj

polaczenia
800...
1 |8081... za potgczenie bezptatnie
806...
8011...
2 8012... za potgczenie 0,29 0,07 0,36
8017...
8018
8015...
8016...
804 2...
8010... . . .
3 801 3... za kazda rozpoczetg 1 minute polaczenia 0,40 0,09 0,49
804 1....
80109...
801 4...

Sposaéb zaliczania Cena netto Cena brutto

Lp.

i) Potgczenia do sieci Internet 20 xx xx

Lp. Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto

1 [Minuta potgczenia przez catg dobe 0,14 0,03 0,17

4. Postanowienia dodatkowe

1. Operator zastrzega sobie prawo zablokowania potgczen na prefiksy, na ktore nie okreslono stawek w niniejszym Cenniku.

2. Polgczenia do sieci krajowych i miedzynarodowych stacjonarnych i komdrkowych rozliczane sg zgodnie z prefiksami jakie
operatorzy otrzymali od regulatora w danym kraju.

3. Wobec Klientéw Planu Taryfowego WLR Biznes Taktyczny+ wylgcza sie mozliwos¢ korzystania z nastepujacych ustug
dodakowvch : "Biznes Pakiety", "Biznes Grupa" i "Otoczenie Biznesowe"

Objasnienia:
Optata za potgczenia naliczana jest
na podstawie ilosci jednostek
taryfikacyjnych
(tj. iloscirozpoczetych okreséw
taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki
taryfikacyjnej. Potgczenia
rozliczane sg wedtug jednostki
taryfikacyjnej

o wartosci 0,29 zt netto.

Objasnienia:
Optata za potgczenia naliczana jest
na podstawie ilosci jednostek
taryfikacyjnych
(tj. iloscirozpoczetych okreséw
taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki
taryfikacyjnej. Polgczeniarozliczane
sg wedtug jednostki taryfikacyjnej

o wartosci 0,29 zt netto.

Objasnienia:
Optata za potgczenia naliczana jest
na podstawie ilosci jednostek
taryfikacyjnych
(tj. iloscirozpoczetych okreséw
taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki
taryfikacyjnej. Potgczenia
rozliczane sg wedtug jednostki
taryfikacyjnej

o wartosci 0,29 zt netto.



[l. Inne pot gczenia

a) Potgczenia do sieci inteligentnej o podwyzszonej optacie
Objasnienia:
Oplata za potgczenia naliczana jest

Rodzaj polaczenia Cena netto Cena brutto

703 1... na podstawie ilosci jednostek
700 1 i taryfiﬁaiyjnych

tj. iloécirozpoczetych okreséw
1 701 1... 0,29 0,07 0,36 taryfikacyjnych) oraz ceny
jednostki taryfikacyjnej. Potgczenia
7081... rozliczane sg wedtug jednostki

703 2... taryfikacyjnejo wartosci 0,29 zt

netto.
700 2...
2 701 2... 105 0,24 1,29 Dla pozycji od 1 do 8 optata

naliczanajest za
708 2... 1 minute potgczenia.

703 3...
3 700 3... 1,69 0,39 2,08
701 3...
708 3...
703 4...
4 700 4... 2,10 0,48 2,58
701 4...
708 4...
703 5...
5 7005... 3,00 0,69 3,69
7015...
708 5...
703 6...
6 700 6... 3,46 0,80 4,26
7016...
708 6...
703 7...
7 7007... 4,00 0,92 4,92
7017...
708 7...
703 8...
8 700 8... 6,25 1,44 7,69
7018...
708 8...
70309... Objasnienia:
9 700 09... 812 187 9.99 Dla pozycji od 9 do 19 oplaté
70109... ! ! ! naliczana jest za wykonane

potgczenie bez wzgledu
708 9... na czas jego trwania

10 |7040... 0,58 0,13 0,71
11 |7041.. 1,16 0,27 1,43
12 |704 2... 2,03 0,47 2,50
13 |704 3.. 3,19 0,73 3,92
14 |704 4... 4,06 0,93 4,99
15 |7045... 5,22 1,20 6,42
16 |7046... 8,12 1,87 9,99
17 |7047... 10,15 2,33 12,48
18 |7048... 20,01 4,60 24,61
19 |70409... 28,71 6,60 35,31

b) Potgczenia do sieci teleinformatycznych o podwyzszonej oplacie

. 5 C tt 1 Objasnienia:
Rodzaj polaczenia ena r:]e 0za Cena brutto Optata za potgczenia naliczana
minute jestna podstawie ilosci jednostek
207 1... taryfikacyjnych (tj. ilosci
1 208 1 0,29 0,07 0,36 rozpoczetych okreséw
507 2 taryfikacyjn_ych)(_)raz ceny
2 1,05 0,24 1,29 Jednostklta_ryflka_cyjney
208 2 Potlgczeniarozliczane
207 3 sg wedtug jednostki taryfikacyjnej
3 1,69 0,39 2,08 o wartosci
200 2 0,29 zt netto.
4 207 4... 2,10 0,48 2,58
208 4
5 [2075.. 3,00 0,69 3,69
208 5
6 [2076.. 3,45 0,79 4,24
208 6
7 207 7... 4,00 0,92 4,92
208 7
g |2078. 6,25 144 7,69
208 &
9 207 9... 8,12 1,87 9,99
208 9...




c) Potgczenia z numerami ustug spotecznych;

Cena netto Cena brutto
1 116 000 - Numer |ntenA{enchny w sprawie zaginionych dzieci - bezplatnie
oplata za min. potaczenia
2 |116 111 - Telefon zaufania dla dzieci - optata za minutg potgczenia bezptatnie
116 123 - Telefon wsparcia emocjonalnego - optata za minute .
3 . bezptatnie
polaczenia

d) Potgczenia do sieci przywotawczej

Rodzaj

Lp. Sposob zaliczania Cena netto Cena brutto

polaczenia

64 (2 Optata w gogznaoh .od 8:09 do 22:00 - er 0.10 0,02 0.12

) wszystkie dni tygodnia za minute potaczenia

L] wezenem e godzinach od 22:00 do 8:00

6422) pratawgodzinach od 2218 €o 89 - We 0,05 0,01 0,06

wszystkie dni tygodnia za minute potaczenia
2 6422 Optata we wszystkle dni tygodnla 4,00 0.92 492

za minute potgczenia

e) Potgczenia w ramach ustugi Poland Direct (Orange Polska S.A.)

Potgczenia w ramach ustugi Poland Direct sg rozliczane wg czasu rzeczywistego ich trwania. Optata naliczna jest jako suma:
optaty za rzeczywisty czas trwania potgczenia wg taryfy za potgczenie do danego kraju i optaty dodatkowej 1,-zt netto (1,23 zt
brutto) za realizacje potgczenia, niezaleznie od czasu jego trwania.

Obcigzenie Klienta za korzystanie z potgczer Poland Direct nastepuje na podstawie danych przekazywanych przez Orange
Polska S.A.

f) Potaczenia z numerami ustug informacyjnych (Orange Polska S.A.

Objasnienia:
Optata za potgczenia naliczana
jest na podstawie ilosci
jednostek taryfikacyjnych (tj.
iloscirozpoczetych okreséw
taryfikacyjnych) oraz ceny
jednostki taryfikacyjnej.
Polgczeniarozliczane sg wedtug
jednostki taryfikacyjnej o wartosci
0,29 zt netto.

Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto
Biuro Numeréw 118 913 ¥ 1,16 0,27 1,43
Miedzynarodowe Biuro Numeréw 118 912 2,00 0,46 2,46

Informacja o numerach telefonéw abonentéw w jezyku angielskim

0,46 2,46
118 811, niemieckim 118 000 i rosyjskim 118 712 2,00

B W |IN|PF

Informacja Miejska 194 91 1,05 0,24 1,29

Automatyczne Serwisy

informacyjne (ASI)

a) 19220,19221, 19222, 19225, 19226, 19227,

5 19229, 19310, 19311, 19312, 19313, 19314, 058 013 071
19315, 19316, 19319, 19377, 19388, 19420, ' ' ’

19423, 19428, 19438, 19470, 19489, 19570,

19571, 19574, 19575

b) 118 112118 800

6 [Bank Danych 194 93 2 1,69 0,39 2,08

7 |Automatyczne Serwisy informacyjne (ASI) 192 28 0,29 0,07 0,36

8 |zamawiania Rozméw 190 5x° 0,87 0,20 1,07
Biuro zlecen 194 97

o [P Budzenie 1,16 027 1,43

b) Przypominanie Klientowi WLR o terminie zatatwienia sprawy lub
przekazanie innych wiadomosci

10 |Polaczenia na numery skrécone i numery 39x 0,16 0,04 0,20
YW ramach jednego potgczenia Klient WLR moze uzyskac¢ informacje maksymalne o czterech numerach
telefonow.

7W ramach jednego potfaczenia Klient WLR moze uzyskac informacje maksymalnie o stu numerach oraz
inne dane dostepne w bazie Orange Polska S.A.

R Opfata nie obejmuje optat zwigzanych z realizacjg danego potaczenia. Realizowane potgczenia beda rozliczane po stawkach detalicznych,
zgodnych z CUT TP, przekazywanych do Operatora w ramach Bilingu Miesiecznego. W ramach jednego potgczenia Klient WLR moze zamo6wié
rozmowe z jednym numerem telefonu.

4 Polgczenia na numery skrécone obejmujg w szczeg6lnosci potgczenia na numery AUS w tym AUS Radio Taxi.

0) Potgczenia do sieci Internet 0 20 xx xx miedzystrefowe

Objasnienia:
Optata za potgczenia naliczana
jestna podstawie ilosci jednostek
taryfikacyjnych (tj. ilosci
rozpoczetych okreséw
taryfikacyjnych) oraz ceny
jednostki taryfikacyjnej.
Polgczeniarozliczane sg wedtug
jednostki taryfikacyjnej o wartosci
0,29 zt netto.

Rodzaj optaty Cena netto Cena brutto
1 |Zaminutg potgczenia od 8:00 do 20:00 w dni robocze 0,40 0,09 0,49
2 |Za minutg potgczenia od 20:00 do 8:00 w dni robocze 0,20 0,05 0,25

3 |Za minute potaczenia przez catg dobe w soboty, niedziele i Swieta 0,30 0,07 0,37




[ll. Optaty za inicjacj e potgczen telefonicznych

Rodzaj optaty

Cena netto

Cena brutto

1 |Do sieci przywotawczej 0,16 0,04 0,20
Do numeréw: 70x, CPP 20 (7, 8) z wytgczeniem: 703 9, 700 9, 701

2 9,7089,20 (7, 8) 9 0,20 0,05 0,25
Do numeréw: 801 0, 801 3, 801 4, 801 5, 801 6, 804 1,

3 804218019 0,23 0,05 0,28

4 |Potgczenia na numery alarmowe bezptatnie

5 |Do numer6éw:704, 800, 806, 808 1, 801 1, 801 2, 801 7, 801 8 bezptatnie

6 |Budzenie 0,58 0,13 0,71

7 PQ%aczenla do numerdéw geograficznych (miejscowe, strefowe i bezplatnie
miedzystrefowe)

IV. Inne ustugi
a) Ustugi zwigzane z rachunkiem

Lp. Rodzaj ustugi Cena netto Cena brutto
Comiesieczna lub jednorazowa szczegdtowa specyfikacja potaczen
1 |zajeden miesigc, dla jednej stacji telefonicznej w postaci wydruku 5,00 1,15 6,15
lub w postaci elektronicznej na no$niku
2 |Biling elektroniczny bezptatnie

b) Ustugi dodane

)

Optata abonamentowa

Cena
brutto

Cena
netto

VAT

Opfata generowana przez
ustuge

Cena
brutto

Cena

netto VAT

1 |Natychmiastowe przeniesienie potgczen W ramach a}bonamentu za polgezenie z wybranym
telefonicznego numerem

2 |Przeniesienie potgczen, gdy linia jest zajeta W ramach a.lbonamentu za pofgezenie z wybranym
telefonicznego numerem

3 |Przeniesienie potgczen, gdy nikt nie odpowiada W ramach a.lbonamentu za pofgezenie z wybranym
telefonicznego numerem

4 |Potaczenie oczekujgce w ramach a.lbonamentu -
telefonicznego

5 |Automatyczne polaczenia w ramach a.lbonamentu za potgczenie z wybranym
telefonicznego numerem

6 |Potaczenia réjstronne w ramach a.lbonamentu za potgczenie z wybranym
telefonicznego numerem

7 |Prezentacja numeru przychodzacego (CLIP) 2,50 | 0,58 | 3,08 -

8 |Blokada prezentacji numeru (CLIR) W ramach a}bonamentu -
telefonicznego

9 |Blokada prezentacji numeru dla jednego potgczenia W ramach a.lbonamentu -
telefonicznego

10 |Blokada potaczen anonimowych W ramach a}bonamentu -
telefonicznego

11 |Blokada przekierowanych potgczen W ramach a}bonamentu -
telefonicznego

Objasnienia:

"Biling elektroniczny" - to ustuga
umozliwiajgca otrzymywanie
przez Klienta na wskaznym
adresie poczty elektrinicznej
wykazu zrealizowanych potgczen
w okresie rozliczeniowym.
Aktywacja ustugi nastepuije z
poczgtkiem nastepnego Okresu
Rozliczeniowego.

Minimalny okres na jaki mozna
zamowic ustuge to jeden petny
Okres Rozliczeniowy.

Operator nie ponosi
odpowiedzialnosci za

Objasnienia:

Minimalny okres na jaki mozna
zamowic ustugi dodane
wymagajgce optaty
abonamentowej, to jeden petny
Okres Rozliczeniowy.
Abonament za ustugi dodane jest
naliczany miesiecznie

i ptatny z géry. Ustugi
przeniesienia potgczen (1-3)
rozliczane sg za czas trwania
potgczenia przeniesionego

z uwzglednieniem rodzaju
potgczenia.



Blokada potgczen:

- wariant 4 (W04): sieci ruchome (komoérkowe) + 64xY

w ramach abonamentu
telefonicznego

w ramach abonamentu
telefonicznego

- wariant 5 (W05): Internet

w ramach abonamentu
telefonicznego

w ramach abonamentu
telefonicznego

- wariant 6 (W06): miedzystrefowe

w ramach abonamentu
telefonicznego

w ramach abonamentu
telefonicznego

- wariant 7 (W07): miedzynarodowe

w ramach abonamentu
telefonicznego

w ramach abonamentu
telefonicznego

12
- wariant 8 (W08): migdzynarodowe + komérkowe + 64x" w ramach a.lbonamentu W ramach a.lbonamentu
telefonicznego telefonicznego
- wariant 9 (W09): komérkowe + 64x” + Internet w ramach abonamentu w ramach abonamentu
i telefonicznego telefonicznego
- wariant 10 (W 10):miedzynarodowe + komérkowe + 64x" +Internet| w ramach abonamentu w ramach abonamentu
+ miedzystrefowe + 80x (w tym SMS) telefonicznego telefonicznego
- wariant 11 (W11): blokada catkowita (w tym SMS) w ramach a.lbonamentu W ramach a.lbonamentu
telefonicznego telefonicznego
13 |Blokada potaczen na numery o podwyzszonej optacie W ramach a.lbonamentu W ramach a.lbonamentu
telefonicznego telefonicznego
Blokada potgczen wychodzacych na ustugi o podwyzszonej optacie
lub/i potaczen przychodzacych z takich numerdw - okreslenie
. - . . w ramach abonamentu w ramach abonamentu
14 |maksymalnej ceny za minute potaczenia w przedziale kwotowym: od telefonicznedo telefonicznedo
1,00 zt do 8,00 zt brutto, w petnych ziotych. Dotyczy potgczen 9 9
rozliczanych za czas trwania potgczenia.
Blokada potgczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej
opla(?le IL.Jb/I pofaczen p.rzychodzacych z tékICh ”“mef"w - w ramach abonamentu w ramach abonamentu
15 |okreslenie maksymalnej ceny za potgczenie w przedziale kwotowym telefonicznedo telefonicznedo
od 1 zt do 35 zt brutto, w petnych ziotych. Dotyczy potaczen 9 9
rozliczanych za cale potgczenie.
16 Prog kwotowy dla ustug o podwyzszonej optacie. w ramach abonamentu w ramach abonamentu
Dostepne progi: 0 zt; 35 zk; 100 zk; 200 zt brutto. telefonicznego telefonicznego
w ramach abonamentu
17 |Automatyczna blokada potaczen 2 -

telefonicznego

R dotyczy obszaréw gdzie istniejg mozliwosci techniczne swiadczenia ustugi

Y Sie¢ przywotawcza.

2)

Aktywacja ustugi Automatyczna blokada pot

gczen:

1. Zloz zamo6wienie w najblizszym Biurze Obstugi Klienta lub zadzwor na Infolinie 244 244 244 i zam6w Automatyczng blokade
potgczen.
2. Ustaw hasto *03*0000*PIN*PIN# , gdzie PIN to 4-o cyfrowe hasto nadawane przez Klienta.
3. Wprowadz kod aktywujgcy ustuge na klawiaturze telefonu: *34*PIN*PB#, gdzie PIN oznacza 4-o cyfrowe hasto Klienta, PB
to 2-u cyfrowe oznaczenie wybranego wariantu blokady (od 01 - do 11).
Np. jesli wybrate$ wariant 3 i ustawite$ hasto 1234 to, aby aktywowac wariant 3 blokady wprowadzasz nastepujgcy kod:
*34*1234*03#

Dezaktywacja ustugi Automatyczna blokada pot

gczen:

1.Ztoz zamOwienie w najblizszym Biurze Obstugi Klienta lub zadzwor na Infolinie 244 244 244 i zaméw dezaktywacje
Automatycznej blokady potgczen.
2. Wprowadz kod na klawiaturze telefonu: #34*PIN#, gdzie PIN oznacza 4-o cyfrowe hasto Klienta.
Np. jesli ustawite$ hasto 1234 to, aby dezaktywowac blokade wprowadzasz nastepujgcy kod: #34*1234#
Zmiana hasta:

Wprowadz nastepujgcy kod na klawiaturze telefonu:
*03*PINstary*PINnowy*PINnowy#, gdzie PIN stary to stare hasto, PIN nowy to 4-o cyfrowe nowe hasto Klienta.

Np. jesli stare hasto to 0000, a nowe 1234 to, aby zmienic¢ hasto wprowadzasz nastepujgcy kod:*03*0000*1234*1234#

Blokada pot gczen na numery o podwy zszonej optacie (13)

- to blokada potgczen wychodzgcych na numery o

podwyzszonej optacie lub/i potgczen przychodzgcych z takich numeréw - skutkuje brakiem mozliwosci wykonywania potgczeri
na numery ustug o podwyzszonej opfacie lub/i odbierania potgczen z takich numeréw. Dotyczy réwniez potgczen, ktére nie
powodujg obowigzku zaptaty po stronie Abonenta. W ramach ustugi Operator udostepnia hastepujgce rodzaje blokad:

wariant 70 - blokada potgczer do numeréw 700 x

wariant 71 - blokada potgczer do numeréw 701 x

wariant 72 - blokada potgczer do numeréw 703 x

wariant 73 - blokada potgczer do numeréw 704 x

wariant 74 - blokada potgczer do numeréw 708 x

wariant 76 - blokada potgczer do numeréw 118 xxx (118000)
wariant 77 - blokada potgczert do numeréw CPP 20(7,8)
wariant 78 - blokada potgczer do numerdw skréconych AUS 19XYZ (19050, 19051, 19226, 19229, 19491, 19493, 19497) oraz
do numeréw CPP 20(7,8)

wariant 79 - blokada potgczer do numeréw 70x oraz CPP 20(7,8)
wariant 80 - blokada potgczeri do numeréw 70x, 118 xxx(118000), AUS 19 XYZ (19050, 19051, 19226, 19229, 19491, 19493,
19497) oraz do numeréw CPP 20(7,8)

Objasnienia:

Blokada potgczer - to ustuga
umozliwiajgca state zablokowanie
niektérych potgczen
wychodzgcych (wchodzgcych w
sktad wybranego warianu ustugi) -
na okreslone typy kierunkéw. Nie
ma madliamnédni camadsinlnana
Objasnienia:

Automatyczna blokada potgczer -
to ustuga umozliwiajgca
samodzielne (z klawiatury
telefonu) zablokowanie niektérych
potgczer wychodzacych
(wchodzgcych w sktad wybranego
warianu ustugi)- na okreslone typy
kierunkow.

W ramach ustugi istnieje
mozliwo$¢ samodzielnego (w
dowolnie wybranym momencie)
aktywowania dowolnego wariantu

Objasnienia:
W ramach ustug: Blokada
potaczer oraz Automatyczna
blokada potgczer nie sg
blokowane potgczenia do
numeréw alarmowych - stuzb
ustawowo powotanych do
niesieniapomocy oraz potgczenia
bezptatne do wybranych ustug
operatora i ustug informacyjnych.
Mozna koszystac
jednoczesnie tylko z jednego
wariantu blokady. Nie jest mozliwe
jednoczesne korzystanie z
Blokady potgczer i Automatycznej
blokady potgczen.

Objasnienia:

Przeniesienie numeru
realizowane jest dla
poszczeg6lnych numeréw
telefonicznych w obrebie jednej
strefy numeracyjnej;
przeniesienie realizowane jestw
ramach istniejgcych mozliwosci
technicznych.

Przeniesienie numeru poza Sie¢
Operatora jest realizowane do
siecitych operatoréw, z ktérymi
zawarte sg umowy okres$lajgce
zasady realizacji tej ustugi w
ramach istniejgcych mozliwosci
technicznych.



Blokada potgczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie lub/i potgczen przychodzacych z takich numeréw —
okreslenie maksymalnej ceny za minute potaczenia w przedziale kwotowym od 1 zt do 8 zt brutto, w petnych ztotych (14). Dotyczy
polaczen rozliczanych za czas trwania potgczenia. Ustuga umozliwia Abonentowi okreslenie maksymalnej ceny za minute
polaczenia i nieodptatne blokowanie potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie rozpoczynajace sie od 70x,
CPP 20(7,8), 118 xxx (118000), wybrane AUS 19xxx (19226, 19229, 19491, 19493, 19497, 19050, 19051), ktérych cena za
minute przekracza cene maksymalng wskazana przez Abonenta, lub/i potaczen przychodzacych z takich numeréw. Wymagane
zlozenie zamo6wienia w Biurze Obstugi Klienta lub w Call Center Operatora. Realizacja ustugi nastepuje w terminie 5 dni roboczych
od daty wptywu zamoéwienia do Operatora. Zamoéwienie jest realizowane z uwzglednieniem frakcji ruchu dostepnych w Cenniku
Operatora.

Blokada potgczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie lub/i potgczen przychodzacych z takich numeréw —
okreslenie maksymalnej ceny za potgczenie w przedziale kwotowym od 1 zt do 35 zt brutto, w petnych ziotych (15). Dotyczy
polaczen rozliczanych za cate polaczenie. Ustuga umozliwia Abonentowi okreslenie maksymalnej ceny za potgczenie i
nieodptatne blokowanie potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie rozpoczynajace sie od 70x, CPP
20(7,8), 118 xxx (118000), wybrane AUS 19xxx (19226, 19229, 19491, 19493, 19497, 19050, 19051) rozliczanych za cate
polaczenie, ktorych cena przekracza cene maksymalng wskazang przez Abonenta, lub/i potaczen przychodzacych z takich
numeréw. Wymagane ztozenie zaméwienia w Biurze Obstugi Klienta lub w Call Center Operatora. Realizacja ustugi nastepuje w
terminie 5 dni roboczych od daty wptywu zamdwienia do Operatora. Zaméwienie jest realizowane z uwzglednieniem frakcji ruchu
dostepnych w Cenniku Operatora.

Prég kwotowy dla ustug o podwy  zszonej optacie - okreslenie progu kwotowego dla ustug o podwyzszonej optacie dla kazdego
Okresu Rozliczeniowego (16). Do ustug o podwyzszonej optacie zalicza sie polgczenia na nastepujgce numery: 70x, CPP 20X,
HESC 118 xxx (118 000), AUS 19 xxx (19050, 19051, 19226, 19229, 19491, 19493, 19497). W momencie osiggniecia progu
kwotowego Operator zobowigzany jest do:

a) natychmiastowego poinformowania Abonenta o tym fakcie za pomocg co najmniej trzech préb potaczenia z Abonentem w ciggu
24 godzin od momentu osiggnigcia progu kwotowego,

b) zablokowania mozliwos$ci wykonywania potgczen na numery ustug o podwyzszonej optacie i odbierania potgczen z takich
numeréw, chyba ze nie beda one powodowa¢ obowigzku zaptaty po stronie Abonenta.

W razie, gdy Abonent nie okreslit progu kwotowego, prog ten wynosi 35 zt dla kazdego Okresu Rozliczeniowego.

Realizacja ustugi wymaga ztozenia zaméwienia w Biurze Obstugi Klienta lub w Call Center Operatora i nastepuje w terminie 5 dni
roboczych od daty wptywu zaméwienia do Operatora. W razie osiggniecia w danym Okresie Rozliczeniowym obowigzujgcego
Abonenta progu kwotowego, zlecenie podwyzszenia progu kwotowego dla tego Okresu Rozliczeniowego jest realizowane w
terminie 5 dni roboczych od daty jego wptywu do Operatora. W pozostatych przypadkach, zmiana progu kwotowego (na hizszy
badz na wyzszy) nastepuje z poczatkiem nastepnego Okresu Rozliczeniowego od wyptywu zlecenia do Operatora, pod warunkiem
zlozenia zamo6wienia na ww. ustuge w terminie co najmniej 5 dni roboczych przed pierwszym dniem nowego Okresu
Rozliczeniowego.

¢) Numeracja stacji telefonicznej

. Rodzaj ustugi Cena netto Cena brutto
1 |Zmiana numeru na wniosek Klienta 35,00 8,05 43,05
2 |Zastrzezenie numeru bezptatnie
3 |Przeniesienie numeru wewnatrz Sieci Operatora bezptatnie
4 |Przeniesienie numeru poza Sie¢ Operatora bezptatnie
5 giae(i?wanie informacji stownej o zmianie numeru Zakonczenia 50,00 11,50 6150




d) Ustugi zwigzane z instalacjg i eksploatacjg urzgdzen telekomunikacyjnych

Lp. Rodzaj ustugi Cena netto VAT Cena brutto
Konserwacja i usuwanie uszkodzen oraz awarii w urzgdzeniach
koncowych bedacych whasnoscig Orange Polska S.A. oraz w .
1 . . o . bezptatnie
taczach telefonicznych stuzacych do przytaczenia Klienta do sieci
Orange Polska S.A. (obstuga serwisowa)
2 |Zmiana miejsca przytgczenia Zakonczenia Sieci 15,57 3,58 19,15
Wykonanie instalacji dodatkowej do gtéwnego Zakonczenia Sieci lub
3 ; . 1) 23,77 5,47 29,24
zmiana w jego przytaczeniu
Wykonanie zmian w instalacji Zakonczenia Sieci — za kazde tgcze
4 ) . . L 28,69 6,60 35,29
do centrali abonenckiej w obrebie budynku lub poza budynkiem
Wymiana i przymocowanie Zakonczenia Sieci NT uszkodzonego
5 . . . . e 2 195,90 45,06 240,96
albo utraconego z winy Klienta - za kazde Zakonczenie Sieci NT
6 |Sprawdzenie instalacji wykonanej przez Klienta - za kazde tgcze 7,38 1,70 9,08
Za kazde wykonane tgcze do dodatkowego urzadzenia, niezaleznie od jego rodzaju i uktadu:
sl T oo - T —
zainstalowane na terenie tej samej posesji i diugos¢ tego tacza 5,00 115 6.15
przekracza 20 m
7
- do dodatkowego Zakonczenia Sieci w uktadzie réwnolegtym,
zainstalowanego w tej samej sieci rozdzielczej, na terenie innej 15,57 3,58 19,15
posesji za kazdy rozpoczety km tgcza
2 Optaty za wykonanie i zmiany w przytgczeniach Zakorczen Sieci obejmujg koszty kabli, przewodéw i gniazdek
telefonicznvch.
2 Wymiana Zakoriczenia Sieci NT uszkodzonego albo utraconego z winy Abonenta obejmuje czynnosci zwigzane z instalacjg
oraz kosztem instalowaneao Zakorczenia Siecioweao NT . ok Obiakénienia:
Maksymalny okres, na jaki mozna
zamowic ustuge zawieszenia
Ustugito 12 Okreséw
Rozliczeniowych. Ponowne
wigczenie do Sieci nastepuje po
- uplywie wyznaczonego terminu,
e POZOStane USI'U gi10 I'at lub wezesniej - na wniosek
: : Klienta.
Rodzaj ustugi Cena netto Cena brutto Optata za ustuge jest naliclzignaa

i i P i 0 jednorazowo i ptatna z géry za
1 Zameszemg Ustugi - na wniosek Klienta 35,00 8.05 43,05 caly okres,
(do 12 miesiecy) Zmiana Planu Taryfowego
; [P : ; : : nastepuje ze skutkiem na
5 Popowne wlqczenle do Sieci po uprzednim zawieszeniu Ustugi na bezplatnie poczatek nastepnego Okresu
wniosek Klienta Rozliczeniowego pod warun_kiem
3 |Ponowne wigczenie do Sieci bez wizyty technika 3,28 0,75 4,03 Zamﬂ&f:;',':r?arzfgw};"gfatﬁ
4 |Zmiana Planu Taryfowego 5,00 1,15 6,15 Taryfowy najpozniej na 4 dni
robocze przed rozpoczeciem tego
Optata za zniszczenie, utrate lub niezwrécenie Sprzetu Operatora w Okresu Rozliczeniowego.
5 |terminie powyzej 90 dni od dnia rozwigzania Umowy (kara umowna) - - 250,00
1.2
Optata za opdznienie w zwrocie Sprzetu Operatora w terminie do 90
6 [dni od dnia rozwigzania Umowy ¥ (kara umowna za kazdy dzier - - 1,00
opdznienia)
7 |Optata za zdekompletowanie Sprzetu Operatora (kara umowna) > - - 20,00
2 Dotyczy odrebnie kazdego gléwnego elementu wyposazenia przekazanego Klientowi do uzytkowania (modem, terminal).
2 Nie ulega umorzeniu w przypadku zwrotu Sprzetu po jej naliczeniu przez Operatora.
3 Dotyczy osprzetu dodatkowego wyspecyfikowanego w Protokole Przekazania Sprzetu Operatora. Odpowiednie kary
umowne nhaliczane sg niezaleznie i ulegajg zsumowaniu.




V. UWAGI

1. Korzystanie z Ustug okreslonych w niniejszym Cenniku, w danej lokalizacji, a ponadto jej parametry uwarunkowane sg istniejgcymi
mozliwos$ciami technicznymi.

2. Z Ustugi WLR (Biznes) mogg korzysta¢ wytgcznie Abonenci analogowych Zakonczen Sieci podigczeni do sieci telekomunikacyjnej Orange
Polska S.A. przy czym jedno analogowe Zakonczenie Sieci umozliwia korzystanie tylko z jednej linii telefonicznej. Jest to podstawowy dostep do
sieci telekomunikacyjnej, zawierajgcego jeden numer telefoniczny.

3. Wszystkie ceny podane zostaty w PLN.

4. Za op6znienie w ptatnosciach pobiera sie odsetki ustawowe.

5. Operator zastrzega sobie prawo do stosowania rabatow.

6. W celu zapewnienia wkasciwego uzytkowania, pod rygorem niezwtocznego zawieszenia Ustugi oraz rozwigzania Umowy bez zachowania
okresu wypowiedzenia, zabronione jest w szczegdlnosci: a) generowanie sztucznego ruchu, tj. ruchu charakteryzujacego sie sekwencyjnym
czasem potgczenia do wybranego numeru lub numerdw, najczesciej wprowadzanego za pomocg generatoréw ruchu, dialeréw lub innych
urzadzen o podobnej funkcjonalnosci, b) uzywanie automatycznych systemoéw wywotujgcych.

7. Bezptatne potgczenia sa to potgczenia z numerami alarmowymi, na obszarze tej samej strefy numeracyjnej, ze stuzbami ustawowo powotanymi
do niesienia pomocy, a w szczeg6lnosci z:

- Pogotowiem Ratunkowym

- Strazg Pozarng

- Palicjg

- Gérskim Ochotniczym Pogotowiem Ratunkowym

- Pogotowiem Rzecznym

- Pogotowiem Morskim

- Strazg Miejska

- Pogotowiem elektrowni

- Pogotowiem gazowni

- Pogotowiem cieptowni

- Pogotowiem wodociggéw

8. Potgczenia z Telefonicznym Biurem Obstugi Klienta wykonywane przez Klientéw Ustugi WLR Multimedia Polska Biznes S.A. sg bezptatne. Dla
Abonentéw innych operatoréw (w tym komérkowych) optaty nalicza dany operator wg stawek swojego cennika.

9. Uzyte w niniejszym Cenniku terminy oznaczaja:

Umowa: Umowa Abonencka t.j. umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w rozumieniu ustawy Prawo Telekomunikacyjne

Klient: Abonent w rozumieniu ustawy Prawo Telekomunikacyjne, t.j. podmiot, ktory jest strong Umowy zawartej z Operatorem

Operator: Multimedia Polska Biznes S.A.



Zalgcznik nr 1 - wykaz krajoéw dla pot gczen miedzynarodowych do sieci
stacjonarnych i sieci komérkowych

Tabela 1
Wykaz krajéw, do ktérych maja zastosowanie optaty "Potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i komérkowych"
Strefa Kierunek

Andorra fixed, Australia fixed, Austria fixed, Belgia fixed, Butgaria fixed, Chiny fixed, Chorwacja fixed, Cypr fixed, Czechy
fixed, Dania fixed, Estonia fixed, Finlandia fixed, Francja fixed, Gibraltar fixed, Grecja fixed, Hiszpania fixed, Holandia fixed,
Irlandia fixed, Islandia fixed, Japonia fixed, Kanada fixed, Korea Pid fixed, Liechtenstain fixed, Litwa fixed, Luksemburg

1 [fixed, Lotwa fixed, Macao fixed, Malta fixed, Monako fixed, Niemcy fixed, Norwegia fixed, Nowa Zelandia fixed, Portugalia
fixed, Rumunia fixed, San Marino fixed, Singapur fixed, Stowacja fixed, Stowenia fi.xed, Szwajcaria fixed, Szwecja fixed,
Turcja fixed, USA fixed, Watykan fixed, Wegry fixed, Wielka Brytania fixed, Wtochy fixed, Chiny mobile, Kanada mobile,
Macao mobile, Singapur mobile, USA mobile

Argentyna fixed, Armenia fixed, Azerbejdzan fixed, Biatorus fixed, Bos$nia i Hercegowina fixed, Czarnogora fixed, Gruzja
fixed, Indie fixed, Izrael fixed, Kazachstan fixed, Kirgistan fixed, Macedonia fixed, Moldawia fixed, Rosja fixed, RPA fixed,
Serbia fixed, Tadzykistan fixed, Tajlandia fixed, Tajwan fixed, Turkmenistan fixed, Ukraina fixed, Uzbekistan fixed, Wietnam
fixed, Wyspy Owcze fixed, Argentyna mobile, Armenia mobile, Australia mobile, Austria mobile, Azerbejdzan mobile,

2 |Chorwacja mobile, Cypr mobile, Czechy mobile, Finlandia mobile, Francja mobile, Grecja mobile, Gruzja mobile, Holandia
mobile, Indie mobile, Izrael mobile, Japonia mobile, Kazachstan mobile Kirgistan mobile, Korea Ptd mobile, Litwa mobile,
Luksemburg mobile, Motdawia mobile, Monaco mobile, Niemcy mobile, Norwegia mobile, Nowa Zelandia mobile, Portugalia
mobile, Rosja mobile, RPA mobile, Stowacja mobile, Szwecja mobile, Tadzykistan mobile, Tajlandia mobile, Tajwan
mobile, Turcja mobile, Turkmenistan mobile, Ukraina mobile, Uzbekistan mobile, Wegry mobile, Wietnam mobile.

Albania fixed, Algieria fixed, Antyle Holenderskie fixed, Arabia Saudyjska fixed, Boliwia fixed, Brazylia fixed, Chile fixed,
Egipt fixed, Ekwador fixed, Irak fixed, Kolumbia fixed, Kostaryka fixed, Kuwejt fixed, Libia fixed, Maroko fixed, Meksyk fixed,
Paragwaj fixed, Peru fixed, Tunezja fixed, Urugwaj fixed, W enezuela fixed, Zjednoczone Emiraty Arabskie fixed, Albania
mobile, Algieria mobile, Andorra mobile, Antyle Holenderskie mobile, Arabia Saudyjska mobile, Belgia mobile, Biatorus
mobile, Boliwia mobile, Bos$nia i Hercegowina mobile, Brazylia mobile, Butgaria mobile, Chile mobile, Czrnogéra mobile,
Dania mobile, Egipt mobile, Ekwador mobile, Estonia mobile, Gibraltar mobile, Hiszpania mobile, Irak mobile, Irlandia
mobile, Islandia mobile, Kolumbia mobile, Kostaryka mobile, Kuwejt mobile, Libia mobile, Liechtenstain mobile, totwa
mobile, Macedonia mobile, Malta mobile, Maroko mobile, Meksyk mobile, Paragwaj mobile, Peru mobile, Rumunia mobile,
Serbia mobile, Stowenia mobile, Szwajcaria mobile, Tunezja mobile, Urugwaj mobile, Wenezuela mobile, Wielka Brytania
mobile, Wtochy mobile, Wyspy Owcze mobile, Zjednoczone Emiraty Arabskie mobile

4 |Pozostate kraje




