(WYCIAG DLA PAKIETOW BIZNES INTERNET+)
obowiazuje dla Uméw Abonenckich i Anekséw do Umoéw Abonenckich zawartych od 30.03.2020 r.

mUIUIV\edla

OPLATY ZA MONTAZ GNIAZD | PODEACZENIE DO SIECI (dot. Lokali bez Sieci)

MULTIMEDIA POLSKA S.A. - CENNIK UStUGI MULTIMEDIA INTERNET

Lp. Tytut optaty Rodzaj optaty Cena VAT Cena Uwagi
netto brutto
1. Aktywacja Ustugi Optata jednorazowa 409,02zt 94,07 zt 503,09 zt = Obejmuije instalacje modemu oraz konfiguracje protokotéw sieciowych.
w Pakietach Biznes Internet+
2. Aktywacja Ustugi Optata jednorazowa 490,98 zt | 112,93 zt 603,91zt Obejmuje instalacje modemu oraz konfiguracje protokotéw sieciowych.

w Pakietach Biznes Internet+
w Sieci, z bezposrednim
dostepem w technologii
Swiattowodowej”

Il. OPLATY ZA PODEACZENIE DO SIECI (dot. Lokali z Siecia)

Lp. Tytut optaty

1. Aktywacja Ustugi
w Pakietach Biznes Internet+

1. OPLATY ABONAMENTOWE

a) Pakiety Biznes Internet+1?

Lp. Pakiet Rodzaj
optaty
1. Biznes Internet 1Mb+? Opfata
miesieczna
2. Biznes Internet 2Mb+? Optata
miesieczna
3. Biznes Internet 4Mb+? Optata
miesieczna
4. Biznes Internet 6Mb+? Optata
miesieczna
5. Biznes Internet 12Mb+? Optata
miesieczna
6. Biznes Internet 20Mb+? Optata
miesieczna
7. Biznes Internet 30Mb+? Optata
miesieczna
8. Biznes Internet 60Mb+? Opfata
miesieczna
9. Biznes Internet 120Mb+? = Optata
miesieczna
10. Biznes Internet 150Mb+? = Optata
miesieczna
11. Biznes Internet 300Mb+? = Optata
miesieczna
12. Biznes Internet 600Mb+? = Optata
miesieczna
13. Biznes Internet 1,2Gb+"% Optata
miesieczna

* 1 Gb/s = 1000 Mb/s; 1 Mb/s = 1000 kb/s

Rodzaj optaty

Optata jednorazowa

Cena standardowa

Cena
netto

229,00 zt

299,00 zt

349,00 zt

399,00 zt

449,00 zt

469,00 zt

499,00 zt

549,00 zt

569,00 zt

579,00 zt

599,00 zt

649,00 zt

699,00 zt

Cena VAT Cena Uwagi
netto brutto
24589zt 56,55zt 302,44 zt Obejmuje instalacje modemu oraz konfiguracje protokotéw sieciowych.

Maksymalna i deklarowana Uwagi

predkosc transmisji danych ™

VAT Pobieranie

danych

Cena
brutto

281,67 zt

Wysytanie
danych

52,67 zt 300 MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia
max. 10 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputerow.

1 Mb/s 0,5 Mb/s

68,77 zt 367,77 zt 2 Mb/s 1 Mb/s 300 MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia
max. 10 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputerow.

80,27 zt 429,27 zt 4 Mb/s 1 Mb/s 500 MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia
max. 10 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputerdw.

91,77 zt 490,77 zt 500 MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia
max. 10 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputerdw.

6 Mb/s 1 Mb/s

103,27 zt 552,27 zt 500 MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscig zatozenia
max. 10 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputerdw.

12 Mb/s 1 Mb/s

107,87 zt 576,87 zt 1 GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia
max. 15 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputeréw.

20 Mb/s 4 Mb/s

114,77 zt 613,77 zt 1 GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia
max. 15 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputeréw.

30 Mb/s 4 Mb/s

126,27 zt 675,27 zt 60 Mb/s 5Mb/s 1 GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia
max. 15 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputerow.

130,87 zt 699,87 zt 120 Mb/s 10 Mb/s 1 GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia
max. 15 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputeréow.

133,17 zt 712,17 zt 150 Mb/s 15 Mb/s 1 GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia
max. 15 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputerdw.

137,77 zt 736,77 zt 300 Mb/s

1 GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia
max. 15 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputerdw.

35 Mb/s

149,27 zt 798,27 zt 600 Mb/s

1 GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozenia
max. 15 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie

dodatkowych komputerdw.

70 Mb/s

160,77 zt 859,77zt 1200 Mb/s

(1,2 Gb/s)

1 GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z mozliwoscia zatozZenia
max. 15 kont e-mail oraz zatozenia strony www, statyczny adres IP,
bez limitu danych, bez dodatkowych optat za podtaczenie
dodatkowych komputerdw.

80 Mb/s



IV. POZOSTALE UStUGI dla technologii HFC, xDSL oraz technologii bezposredniego dostepu swiattowodowego

Lp.

Tytut optaty

Aktywacja ustugi
Mega Bezprzewodowa
Sie¢ Multimedialna®-¢-#9)

Optata Abonamentowa
za Ustuge

Mega Bezprzewodowa
Sie¢ Multimedialna

Przydzielenie statycznego
adresu IPY

Rodzaj optaty

Optata jednorazowa

Optata miesieczna

Optata miesieczna

V. OPLATY MANIPULACYJNE

Lp.

Tytut optaty

Ponowna konfiguracja

Ponowne podtaczenie Ustugi
bez wizyty technika

Zmiana Pakietu z wyzszego
na nizszy

Przeniesienie posiadanego
Gniazda Sieciowego/Gniazda
Dodatkowego

Optata za opdznienie

w zwrocie Sprzetu Operatora
w terminie wskazanym

w Regulaminie Swiadczenia
Ustugi Multimedia Internet

- w przypadku zwrotu
Sprzetu Operatora do dnia
obcigzenia Abonenta karg
umowna za brak zwrotu
Sprzetu (kara umowna)®-4

Zawieszenie $wiadczenia
ustugi

Optata za zniszczenie,

utrate lub brak zwrotu
Sprzetu Operatora w terminie
wskazanym w wezwaniu

do zwrotu Sprzetu Operatora,
o ktérym mowa jest

w Regulaminie Swiadczenia
Ustugi Multimedia Internet
(kara umowna)® 4

Optata za zdekompletowanie
Sprzetu Operatora
(kara umowna)®

Rodzaj optaty

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata
jednorazowa?

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

VI. OPLATY ZA INNE UStUGI

Lp.

Tytut optaty

Naprawa lub modernizacja
Sieci w Lokalu (na zlecenie
Abonenta)

Gwarancja SLA

Rodzaj optaty

Optata jednorazowa

Optata miesieczna

Cena
netto

81,15 zt

16,38 zt

8,19 zt

Cena
netto

81,15 zt

3,28 zt

20,48 zt

40,98 zt

24,59 zt

Cena
netto

40,16 zt

39,00 zt

VAT Cena
brutto
18,66 zt 99,81 zt
3,77 zt 20,15 zt
1,88 zt 10,07 zt
VAT Cena
brutto
18,66 zt 99,81 zt
0,75 zt 4,03 zt
4,71 z+ 25,19 zt
9,43 zt 50,41 zt
- 1,00 zt
5,66 zt 30,25 zt
- 240,00 zt
- 20,00 zt
VAT Cena
brutto
9,24 zt 49,40 zt
8,97 zt 47,97 zt

VII. OPLATY ZA UStUGE EMIL - BEZPIECZNY INTERNET?

Lp.

Pakiet/wariant

Emil - Bezpieczny Internet
/3 urzadzenia

Emil - Bezpieczny Internet
/5 urzadzen

Emil - Bezpieczny Internet
/10 urzadzen

Rodzaj optaty

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Cena
netto

12,19 zt

16,25 zt

20,32 zt

VAT Cena
brutto
2,80 zt 14,99 zt
3,74 zt 19,99 zt
4,67 zt 24,99 zt

Uwagi

Konfiguracja ustugi realizowana jest samodzielnie przez Abonenta.

Optata obejmuje dostep dla maksymalnie trzydziestu Terminali Abonenta
znajdujacych sie w Lokalu, w ktérym $wiadczona jest Ustuga Multimedia Internet.

Za kazdy adres. Ustuga dostepna jest dla Abonentow korzystajacych juz z ustugi

w Pakiecie: Biznes Internet+1%,

Uwagi

Z przyczyn lezacych po stronie Abonenta.

Do innego Lokalu (jezeli istnieja mozliwosci techniczne).

Za kazdy dzien opdznienia.

Uwagi

Czas Naprawy 9 godzin. Wysokos¢ Rekompensaty SLA: 15% optaty za Abonament
za Pakiet Internet objety ustuga Gwarancja SLA, ktérego dotyczy Awaria, za kazdy
rozpoczety dzien zwtoki w usunieciu Awarii ponad Czas Naprawy. Warunki $wiadczenia
Ustugi Dodatkowej Gwarancja SLA okresla Regulamin $wiadczenia Ustugi Dodatkowej

Gwarancja SLA przez Operatora.

Uwagi

Pakiet obejmuje modut: Anti-Virus, Spy Protection, Firewall,
Parental Control, Spam Control oraz Mobile Security i umozliwia
zabezpieczenie do 3 urzadzen.

Pakiet obejmuje modut: Anti-Virus, Spy Protection, Firewall,
Parental Control, Spam Control oraz Mobile Security i umozliwia
zabezpieczenie do 5 urzadzen.

Pakiet obejmuje modut: Anti-Virus, Spy Protection, Firewall,
Parental Control, Spam Control oraz Mobile Security i umozliwia
zabezpieczenie do 10 urzadzen.

Ustuga Emil

- Bezpieczny
Internet jest Ustuga
Dodatkowa do
Ustugi Multimedia
Internet. Zasady
korzystania z Ustugi
Emil - Bezpieczny
Internet i jej zakres
okresla ,Regulamin
$wiadczenia Ustugi
Emil - Bezpieczny
Internet przez
spotki z Grupy
Multimedia Polska”.



VIIl. PREDKOSC TRANSMISJI DANYCH (POBIERANIA ORAZ WYSYLANIA)

Operator postuguje sie nastepujacymi oznaczeniami predkosci pobierania i wysytania danych w ramach Ustugi:

a) minimalna, tj. najnizsza predkos¢ pobierania i wysytania danych, ktérg Operator zobowiazuije sie zapewni¢ Abonentowi przez caty czas dostepnosci Ustugi,

b) zwykle dostepna, tj. predko$¢ pobierania i wysytania danych, ktérej Abonent moze oczekiwac przez co najmniej okres $wiadczenia Ustugi obliczony z zastosowaniem wskazanego przez
Operatora w Cenniku poziomu dostepnosci Ustugi w czasie doby,

c) deklarowana, tj. predkos¢ pobierania i wysytania danych, ktérag Operator postuguje sie w dziatalnosci marketingowej, Cennikach oraz Umowie Abonenckiej, rowna predkosci maksymalnej,

d) maksymalna, tj. predkos¢ pobierania i wysytania danych, ktérej Abonent moze oczekiwaé przynajmniej raz na dobe w trakcie korzystania z Ustugi, w sprzyjajacych warunkach,
w szczegolnosci przy braku lub znacznym ograniczeniu ruchu internetowego pochodzacego od innych uzytkownikéw wykorzystujacego wspétdzielone zasoby sieciowe, wyznaczajaca
gbrna granice predkosci osiagalnej w danym Pakiecie.

Minimalna oraz zwykle dostepna predkos¢ pobierania i wysytania danych stanowi wyrazony procentowo stosunek tych predkosci do maksymalnej predkosci pobierania i wysytania danych
okreslonej odrebnie dla kazdego Pakietu w Cenniku w tabeli lll kolumna ,Maksymalna i deklarowana predko$¢ transmisji danych”, odpowiednio do parametréw technicznych Sieci Operatora
w Lokalu Abonenta oznaczonych dalej jako ,Kategoria techniczna Sieci”. Kategorie techniczng Sieci wskazuje Umowa Abonencka lub Aneks do Umowy Abonenckiej.

Tak ustalone minimalna, zwykle dostepna oraz maksymalna predkos¢ pobierania i wysytania danych sa dostepne przy bezposrednim, tj. za pomoca kabla, potaczeniu Terminala Internetowego
przytaczonego do Gniazda Sieciowego, z Terminalem, i uwzgledniaja takze ograniczenia wynikajace z parametréw punktu styku Sieci z zewnetrznymi punktami wymiany ruchu internetowego,
przy zachowaniu normalnych warunkéw eksploatacji Sieci wolnych od zdarzen pozostajacych poza kontrolg Operatora.

Operator zastrzega, ze faktycznie dostepna dla Abonenta minimalna oraz zwykle dostepna predkos¢ pobierania i wysytania danych moze by¢ wyzsza od wartosci ustalonych zgodnie

Z powyzszymi zasadami.

Zalecane przez Operatora sposoby pomiaru predkosci transmisji w Sieci sa dostepne na stronie internetowej Operatora.

Minimalna oraz zwykle dostepna predkos¢ transmisji danych (pobierania oraz wysytania danych)

Kategoria techniczna Sieci Minimalna predkos¢ pobierania Zwykle dostepna predkos¢ pobierania oraz wysytania danych
oraz wysytania danych

Procent predkosci maksymalnej Procent predkosci maksymalnej Czas dostepnosci w ciaggu doby

|. KATEGORIA TECHNICZNA SIECI

1. Pakiety o maksymalnej predkosci pobierania danych 40% 70% 80%
do 500 Mb/s wtacznie

2. Pakiety o maksymalnej predkosci pobierania danych 30% 60% 70%
powyzej 500 Mb/s

Il. KATEGORIA TECHNICZNA SIECI

1. Pakiety o maksymalnej predkosci pobierania danych 30% 60% 80%
do 500 Mb/s wtacznie

2. Pakiety o maksymalnej predkosci pobierania danych 30% 60% 70%
powyzej 500 Mb/s

Il. KATEGORIA TECHNICZNA SIECI 10% 30% 80%

W przypadku stosowania limitéw transmisji danych w Sieci, przekroczenie tego limitu moze powodowac ograniczenie lub brak dostepu do tresci, aplikacji lub ustug, w szczegdlnosci tych,
ktére wymagaja wyzszej predkosci niz dostepna dla Abonenta po przekroczeniu tego limitu. Niezaleznie od ewentualnych limitéw transmisji danych, na jakos¢ Ustugi, w tym réowniez
na korzystanie z tresci, aplikacji lub ustug, maja wptyw predkos¢ transmisji danych, opdzZnienia transmisji danych, wahania opdznien transmisji danych oraz utrata pakietow transmisji danych.
Wyzsza predko$¢ przesytania danych oraz nizsze op6znienia w ich przesytaniu pozwalajg na korzystanie z bardziej zaawansowanych ustug, zaleznie od kategorii lub specyfiki poszczegdlnych
tresci, aplikacji lub ustug. Zgodnie z dokumentami Komisji Europejskiej, szybki dostep do Internetu to nie mniej niz 30 Mb/s pobierania danych. Ultraszybki dostep do Internetu to nie mniej
niz 100 Mb/s pobierania danych. Dla poszczegdlnych zastosowarn mozna okresli¢ nastepujace przyktady parametréw dostepu do Internetu (dla kazdego Terminala osobno):

- ustugi telefoniczne VoIP - 64 kb/s pobierania oraz wysytania, op6znienie 150 ms;

- przegladanie stron www - 1 Mb/s pobierania, opéznienie 200 ms;

- ogladanie wideo w jakosci SD - 2 Mb/s pobierania, opdznienie 200 ms;

- ogladanie wideo w jakosci HD - 6 Mb/s pobierania, opdznienie 200 ms;

- ogladanie wideo w jakosci 4K - 18 Mb/s pobierania, opdéznienie 200 ms;

- rozmowy wideo HD - 1,5 Mb/s pobierania oraz wysytania, opéznienie 150 ms;

- gry sieciowe w czasie rzeczywistym - 2 Mb/s pobierania i 1,5 Mb/s wysytania, opdZnienie 30 ms.
Faktycznie dostepna dla Abonenta w danej chwili predkos¢ pobierania i wysytania danych w ramach Ustugi jest uzalezniona nie tylko od wybranego przez Abonenta Pakietu, ale takze od stopnia
obcigzenia Sieci w godzinach szczytu, przy nieplanowanym wzroscie liczby aktywnych Abonentéw lub niepozadanych dziatarn zmierzajacych do generowania sztucznego ruchu, ograniczen
technicznych, stanu technicznego, parametréw technicznych lub konfiguracji Terminala (w szczegdlnosci routera niebedacego Sprzetem Operatora), korzystania z Ustugi z uzyciem kilku Terminali
jednoczesnie, jednoczesnego uruchomienia kilku strumieni danych, instalacji w Terminalu aplikacji obnizajacych predkos¢ transmisji (antywirus, firewall), korzystania z dostepu radiowego przy niskim
poziomie sygnatu Ustugi (m.in. znaczna odlegtos¢ od Sprzetu Operatora, zaktdcenia wywotane przez inne urzadzenia wykorzystujace taczno$é radiowa lub emitujace silne pole elektromagnetyczne,
czynniki zwigzane z przeszkodami fizycznymi w przypadku facznosci bezprzewodowej, ograniczenia prawne zwiazane z mocg nadawania urzadzen nadawczych lub zwigzane z charakterystyka
standardéw tacznosci bezprzewodowej), ograniczen predkosci transmisji danych wystepujacych poza Siecia, krotkotrwatego wzmozonego natezenia ruchu generowanego w Sieci wynikajacego z jej
specyfiki technologicznej, nagtego wzrostu popularnosci danej tresci, aplikacji czy ustugi, lub wymagan okreslonych przez dostawcow tresci, aplikacji lub ustug, innych niz Operator.
Znaczne odstepstwa od zapewnianych parametréw jakosci Ustugi moga negatywnie wptywac na mozliwosc¢ korzystania z aplikacji, ustug czy tresci, w szczegdlnosci w przypadku, w ktérym
parametry te spadna ponizej wartosci wymaganych przez ich dostawcéw, innych niz Operator.

' Ustuga dostepna w zaleznosci od istniejacych mozliwosci technicznych (aktualne informacje dostepne w BOK/Call Center).

2 Optata uiszczana w momencie zgtoszenia.

3 Dotyczy odrebnie kazdego gtéwnego elementu wyposazenia przekazanego Abonentowi do uzywania (w szczegélnosci modem, terminal sieciowy), wyspecyfikowanego w Protokole
Przekazania Sprzetu Operatora.

“'W przypadku zwrotu Sprzetu Operatora po naliczeniu kary umownej za brak zwrotu Sprzetu ale nie p6zniej niz w terminie 90 dni od dnia rozwigzania Umowy Abonenckiej, Operator obcigzy
Abonenta karg umowna za opdznienie, za caty okres tego opdznienia, do dnia zwrotu Sprzetu, a kara umowna za brak zwrotu Sprzetu zostanie anulowana. Jezeli zwrot Sprzetu Operatora
nastapi po uptywie 90 dni od dnia rozwigzania Umowy Abonenckiej, kara umowna za brak zwrotu Sprzetu Operatora nie ulega anulowaniu.

% Dotyczy odrebnie kazdego osprzetu dodatkowego wyspecyfikowanego w Protokole Przekazania Sprzetu Operatora. Za zdekompletowanie Sprzetu Operatora uwaza sie zniszczenie, utrate
lub brak zwrotu osprzetu dodatkowego w terminie 90 dni od dnia rozwigzania Umowy Abonenckiej.

8 Ustuga wymaga zainstalowanej w komputerze karty WiFi. Zasieg dziatania ustugi zalezny jest od specyfiki Lokalu, w ktérym swiadczona jest Ustuga Mega Bezprzewodowa Sie¢ Multimedialna.

7 Ingerencja w Sie¢ z bezposrednim dostepem w technologii $wiattowodowej, przez osobe nieuprawniona, grozi uszkodzeniem ciata lub utratg zdrowia, w szczegélnosci uszkodzeniem wzroku.

8 Korzystanie z Ustugi Mega Bezprzewodowa Sie¢ Multimedialna, ze wzgledu na jej specyfike, moze skutkowac spadkiem szybkosci transferu danych w Terminalu (komputerze) Abonenta.
Ewentualne pomiary transferu danych nalezy przeprowadza¢ na Terminalu (komputerze) podtaczonym bezposrednio, tagczem kablowym, do Terminala Internetowego (routera) Operatora.
Gwarantuje to uzyskanie najbardziej miarodajnych wynikéw pomiaru predkosci tacza.

9 Ustuga Mega Bezprzewodowa Sie¢ Multimedialna $wiadczona w technologii HFC, moze mie¢ aktywny publiczny adres IP tylko na wyjsciu Ethernet. Nie bedzie on osiagalny na taczu WiFi.

19 Funkcjonalno$¢ Programu udostepnianego Abonentowi w ramach Ustugi Emil - Bezpieczny Internet jest zalezna od systemu operacyjnego zainstalowanego na Urzadzeniu Abonenta.
Szczegotowe informacje w tym zakresie, w tym wspierane systemy operacyjne, dostepne sa na stronie multimedia.pl oraz w BOK i Call Center Operatora.

1 Statyczny adres IP przydzielany jest na wniosek Abonenta.

12 Podtaczenie dodatkowych komputeréw odbywa sie w ramach sieci wewnetrznej Abonenta.

13 Ze wzgledu na specyfike protokotéw komunikacyjnych, karta sieciowa 1 Gb/s pozwala osiagna¢ maksymalna szybkos¢ transferu do ok. 940 Mb/s. Aby w petni wykorzystac cate pasmo 1,2 Gb,
wymagane jest podtaczenie bezposrednio do modemu co najmniej dwdch komputeréw jednoczesnie, z wykorzystaniem portéw Gigabit Ethernet. Dla celéw wykonania pomiaru szybkosci
transferu, uzyskane w ten sposéb wyniki pomiaru nalezy zsumowadé. Prawidtowe wykonanie pomiaru szybkosci transferu jest mozliwe tylko i wytacznie poprzez interfejsy Gigabit Ethernet
modemu. Podczas pomiaru szybkosci transferu nalezy korzysta¢ wytacznie z urzadzen wykonujacych pomiar. Wyklucza sie wykonanie pomiaru szybkosci transferu poprzez interfejsy
tacznosci bezprzewodowej, w szczegdlnosci urzadzeniem potaczonym przez tacze WiFi. Zainstalowane i dziatajace w tle aplikacje oraz transmisja generowana ruchem internetowym
na urzadzeniu koncowym Abonenta maja wptyw na wyniki pomiaru szybkosci transferu Ustugi, stad w czasie przeprowadzania pomiaru wyklucza sie jednoczesne korzystanie z innych
aplikacji, niz aplikacja przeznaczona do pomiaru szybkosci transferu.

CENNIK UStUGI MULTIMEDIA INTERNET obowiazuje dla Uméw Abonenckich i Anekséw do Uméw Abonenckich zawartych od dnia 30.03.2020 r.

3



