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2020/128 ,Internet+ na zawsze! E4FS /N EMIL”

prowadzonej przez Multimedia Polska S.A. z siedzibg w Gdyni

§1
Postanowienia ogélne

1. Organizatorem Promocji 2020/128 ,Internet+ na zawsze! E4FS /N EMIL”, zwanej w dalszej czesci Regulaminu Promocja jest Multimedia Polska S.A. z siedziba
w Gdyni (81-341), przy ulicy Tadeusza Wendy 7/9, wpisana do rejestru przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem: 0000238931, REGON:
190007345, NIP: 586-10-44-881, ktorej akta przechowuje Sad Rejonowy Gdansk - Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, kapitat zaktadowy i kapitat wptacony: 91 764 808 PLN, zwana dalej Operatorem.

2. W Promocji moze bra¢ udziat (Uczestnik):

- osoba fizyczna, ktéra zamieszkuje lub/i prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza na Obszarze Promocji, nie jest Abonentem Ustugi Multimedia Internet
Operatora i ktéra w okresie trwania Promocji zawrze z Operatorem, na zasadach niniejszej Promocji, Umowe Abonencka o $wiadczenie Ustugi Multimedia
Internet w wybranym przez Uczestnika Pakiecie Internet dostepnym w ramach niniejszej Promocji wraz z Ustugami Dodatkowymi Wymaganymi
Warunkami Promocji, zwang dalej Umowa Abonencka w Promociji.

3. Warunkiem przystapienia do niniejszej Promocji jest zamdwienie przez Uczestnika nastepujacych Ustug Dodatkowych do Ustugi Multimedia Internet
Operatora (Ustugi Dodatkowe Wymagane Warunkami Promocji):

a)  Ustuga Emil - Bezpieczny Internet / 3 urzadzenia - z zastrzezeniem, iz warunek ten nie dotyczy Uczestnika, ktéry w chwili zawarcia Umowy Abonenckiej
w Promocji, korzysta w charakterze Abonenta z Ustugi Dodatkowej multiSAVER albo z Ustugi Dodatkowej Emil - Bezpieczny Internet Operatora
w ramach innej ustugi Operatora niz Ustuga Multimedia Internet objeta niniejsza Promocja. W celu usuniecia watpliwosci potwierdza sie, ze Uczestnik,
o ktérym mowa w zdaniu poprzednim nie jest uprawniony do rabatu, o ktérym mowa w §2 ust. 1 lit. ¢) i lit. d) ponizej;

b) Ustuga SaveMedia.

4.  Okres trwania Promocji: od 1 marca 2020r. do 31 sierpnia 2020 r. Okres trwania Promocji moze ulec skréceniu, o czym Operator poinformuje z 7 - dniowym
wyprzedzeniem na stronie www.multimedia.pl w zaktadce Strefa Klienta. Zakonczenie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnikow Promocji
w okresie jej trwania. Uptyw okresu trwania Promocji nie pozbawia Uczestnika prawa zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji na warunkach niniejszej
Promocji. W takim przypadku, Umowa Abonencka w Promocji moze zosta¢ zawarta nie pdzniej niz w terminie 14 dni od uptywu okresu trwania Promoc;ji
oznaczonego w niniejszym Regulaminie Promocji.

5. Obszar Promocji obejmuje czesci Sieci Operatora potozone na terenie zabudowy wielorodzinnej (bloki mieszkaniowe) lub w zabudowie jednorodzinnej
wyposazonej w Gniazdo Sieciowe Operatora w miejscowosciach, w ktorych istnieja mozliwosci techniczne $wiadczenia Ustugi Multimedia Internet w Pakietach
objetych Promocja. Zaleznie od mozliwosci technicznych i zasiegu Sieci Operatora, podtaczenie i Swiadczenie ustug objetych niniejszym Regulaminem Promociji
moze odbywac sie z wykorzystaniem bezposredniego dostepu w technologii $wiattowodowej.

6. Ustuga SaveMedia bedzie obejmowac Sprzet Operatora tj. modem kablowy niezbedny do $wiadczenia Ustugi Multimedia Internet, oddany Uczestnikowi do
uzywania na potrzeby wykonywania Umowy Abonenckiej w Promocji.

7. Rabaty przewidziane w niniejszym Regulaminie Promocji nie moga by¢ faczone z innymi rabatami lub/i promocjami dotyczacymi Ustugi Multimedia Internet
oferowanymi przez Operatora w ramach odrebnych promocji.

8. Operatorowi przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji, jezeli Uczestnik ma zalegtosci we wnoszeniu optat za ustugi $wiadczone
przez Operatora.

9. Wszelkie okreslenia oznaczone wielkimi literami, o ile z niniejszego Regulaminu nie wynika inaczej, maja znaczenie nadane im w Regulaminie Swiadczenia
Ustugi Multimedia Internet przez Multimedia Polska S.A. oraz w Regulaminie Swiadczenia Ustugi Emil - Bezpieczny Internet przez spétki z grupy Multimedia
Polska.

§2
Zasady Promocji

1. W ramach Promocji Uczestnik otrzymuje:

a) rabat w optacie za podtaczenie do Sieci (aktywacje) Ustugi Multimedia Internet objetej Promocja. Wielkos$¢ optaty za podtaczenie do Sieci (aktywacje)
Ustugi Multimedia Internet, po zastosowaniu przedmiotowego rabatu, okresla Tabela w §2 ust. 1 lit. b) ponizej;
b) rabat w optacie za Abonament za Ustuge Multimedia Internet w wybranym przez Uczestnika Pakiecie Internet objetym niniejsza Promocja, po

uwzglednieniu ktérego, w okresie stosowania rabatu oraz odpowiednio do Pakietu Internet wybranego przez Uczestnika, optata za Abonament za
kazdy miesigc, z zastrzezeniem postanowien o ktérych mowa jest w §2 ust. 3 ponizej, wynosi¢ bedzie odpowiednio:

Pakiet Internet Internet 60Mb+ Internet 120Mb+ Internet 150Mb+ Internet 300Mb+ Internet 600Mb+
Internet LAN 60Mb+ Internet LAN 120Mb+ Internet LAN 150Mb+ Internet LAN 300Mb+
Optata za podtaczenie do
Sieci (aktywacja) 59,00zt
Optata za Abonament
miesieczna bez rabatu za
eFakture / 54,0174 (49 24) 54,0174 (49 21) 54,0174 (49 24) 64,01 24 (59 24) 74,01 24 (69 21)
(Optata za Abonament ’ ’ ’ ’ ’
miesigeczna z rabatem za
eFakture) *
* Rabat za eFakture dotyczy wytacznie optaty za Abonament za wybrany przez Uczestnika Pakiet Internet objety Promocja.

c) w miesigcu kalendarzowym aktywacji rabatu w optacie za Abonament za Ustuge Multimedia Internet wskazanego w §2 ust.1 lit. b) powyzej i w
kolejnym petnym miesiacu kalendarzowym, rabat w petnej wysokosci optaty za Abonament za Ustuge Dodatkowa Emil - Bezpieczny Internet / 3
urzadzenia;

d) w okresie kolejnych 22 petnych miesiecy kalendarzowych, nastepujacych po uptywie okresu obowiazywania rabatu, o ktérym mowa jest w § 2 ust. 1 lit

c) powyzej, rabat w optacie za Abonament za Ustuge Dodatkowa Emil - Bezpieczny Internet / 3 urzadzenia, po uwzglednieniu ktérego przedmiotowa
optata za Abonament wynosi¢ bedzie 9,99 zt za kazdy miesiac. Po tym terminie Uczestnik zobowiazany bedzie do uiszczania optat za Ustuge Emil -
Bezpieczny Internet / 3 urzadzenia zgodnie z Cennikiem Operatora. Operator zastrzega, iz udostepnienie Uczestnikowi mozliwosci korzystania z Ustugi
Emil - Bezpieczny Internet nastapi na zasadach okreslonych w §3 ust. 4, ust. 5 i ust. 7 Regulaminu Swiadczenia Ustugi Emil - Bezpieczny Internet przez
spotki z grupy Multimedia Polska;

e) w miesigcu kalendarzowym aktywacji rabatu wskazanego w §2 ust. 1 lit. b) i w kolejnym petnym miesigcu kalendarzowym, rabat w optacie za
Abonament za Ustuge Dodatkowa SaveMedia Operatora. Wysokos$¢ rabatu odpowiada¢ bedzie kwocie optaty za Abonament za Ustuge SaveMedia
okreslonej w Cenniku Ustugi Multimedia Internet Operatora. Po tym terminie Uczestnik zobowigzany bedzie do uiszczania optat za Ustuge SaveMedia
zgodnie z Cennikiem Operatora.

2. Z zastrzezeniem §2 ust. 3 ponizej, rabat wskazany w §2 ust. 1 lit. b) obowiazuje w miesiacu kalendarzowym aktywacji Ustugi Multimedia Internet objetej
Umowa Abonencka w Promocji, proporcjonalnie do okresu jej swiadczenia w tym miesigcu, a nastepnie bezterminowo, w kazdym kolejnym Okresie
Rozliczeniowym obowigzywania Umowy Abonenckiej w Promociji.

3. W przypadku stosowania faktury elektronicznej wobec Uczestnika przez Operatora (dalej: eFaktura), Uczestnik ten jest uprawniony do dodatkowego rabatu
w wysokosci 5,01 zt/mies. w optacie za Abonament za Ustuge Multimedia Internet objeta niniejsza Promocja (dalej: rabat za eFakture). Wysoko$¢ optaty za
Abonament za Ustuge Multimedia Internet bez rabatu za eFakture, a ponadto wysokos$¢ optaty za Abonament za Ustuge Multimedia Internet po zastosowaniu
rabatu za eFakture, sa okreslone odpowiednio w Tabeli w § 2 ust. 1 lit. b) powyze]. Rabat za eFakture jest stosowany wytacznie wraz z rabatem w optacie za
Abonament za Ustuge Multimedia Internet, o ktérym mowa jest w § 2 ust. 1 lit. b) powyzej, po spetnieniu warunku, o ktérym mowa jest w zdaniu pierwszym
niniejszego ustepu. W szczegdlnosci zakonczenie okresu obowigzywania rabatu w optacie za Abonament za Ustuge Multimedia Internet, o ktérym mowa jest
w § 2 ust. 1 lit. b) powyzej skutkuje ustaniem prawa do rabatu za eFakture. Stosowanie rabatu za eFakture nie zmienia takze okresu obowigzywania rabatu
w optacie za Abonament za Ustuge Multimedia Internet, o ktérym mowa jest w § 2 ust. 1 lit. b) powyzej. Operator stosuje eFakture od miesiaca
kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym Operator otrzymat zgode Uczestnika na stosowanie eFaktury, az do korica miesigca kalendarzowego,
w ktérym przedmiotowa zgoda zostata odwotana. Zakres i warunki stosowania eFaktury okresla Regulamin stosowania faktur elektronicznych przez spétki
z Grupy Multimedia Polska dostepny na multimedia.pl.

3/3
P_2020/128/(A) ,Internet+ na zawsze! E4FS /N EMIL" [do 08.20]
(2020/128-15/0MP/MMP/2020) 01.03.2020-31.08.2020




multil\/\edia

10.

11.

12.

HowN

W okresie stosowania rabatéw wskazanych w §2 ust. 1 Uczestnik zobowigzany jest do ponoszenia pozostatych optat za $wiadczone przez Operatora ustugi,
zgodnie z Cennikiem Operatora, z wyjatkiem przypadkéw, gdy warunki korzystania z tych ustug reguluja odrebne promocje Operatora, do ktdrych przystapit
Uczestnik.

Po dniu aktywacji rabatu w optacie za Abonament za Ustuge Multimedia Internet wskazanego w §2 ust. 1 lit. b) powyzej, Uczestnik jest uprawniony do
rezygnacji z Ustugi Dodatkowej Emil - Bezpieczny Internet / 3 urzadzenia.

Uczestnik ma prawo do rezygnacji z Ustugi Dodatkowej SaveMedia w dowolnym terminie. Rezygnacja moze zosta¢ ztozona pisemnie lub telefonicznie w Call
Center Operatora. Rezygnacja ztozona po rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi Multimedia Internet na warunkach niniejszego Regulaminu Promociji lecz przed
uptywem 25-tego dnia miesigca kalendarzowego wiacznie, skutkowa¢ bedzie zaprzestaniem s$wiadczenia Ustugi SaveMedia na koniec miesigca
kalendarzowego, w ktérym ztozono rezygnacje. W przypadku rezygnacji ztozonej po rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi Multimedia Internet na warunkach
niniejszego Regulaminu Promociji lecz po uptywie 25-tego dnia miesiaca kalendarzowego, Operator zastrzega sobie prawo do zaprzestania $wiadczenia Ustugi
SaveMedia na koniec kolejnego Okresu Rozliczeniowego.

Uczestnik ma prawo do zmiany Pakietu Internet wybranego w ramach niniejszej Promocji, na Pakiet Internet o wyzszej predkosci transferu niz Pakiet
dotychczasowy. Powyzsza zmiana moze by¢ dokonana wytacznie w przypadku, gdy zasady $wiadczenia na rzecz Uczestnika Ustugi Multimedia Internet
w Pakiecie Internet o wyzszej predkosci transferu, w tym zasady zmiany Pakietu Internet, beda okreslone w Aneksie do Umowy Abonenckiej zawartym na
warunkach innej promocji obowiazujacej u Operatora i dostepnej dla Uczestnika w dniu zawarcia stosownego Aneksu do Umowy Abonenckiej. Zastrzega sie
przy tym, iz przedmiotowa promocja powinna regulowac wytacznie warunki $wiadczenia Ustugi Multimedia Internet przez Operatora, w tym nie przewidywac
wymogu korzystania przez Uczestnika z innych ustug telekomunikacyjnych Operatora. Z chwilg zmiany Pakietu Internet w opisanym powyzej trybie, Uczestnik
traci prawo do korzystania z ustug na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji, w szczegélnosci traci prawo do rabatéw w nim
przewidzianych. Zmiana Pakietu Internet nastgpi z pierwszym dniem nastepnego miesigca kalendarzowego.

Z zastrzezeniem §2 ust. 9, Operator zachowuje prawo do zmiany wysokosci optat okreslonych w Cenniku, przy czym Operator gwarantuje i zapewnia, ze
powyzsze nie bedzie narusza¢ uprawnien dotyczacych wysokosci optat za ustugi telekomunikacyjne przyznanych Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji.
Operator zastrzega sobie prawo do zmiany wysokosci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji w przypadku, gdy wprowadzenie tej zmiany
nastapi bezposrednio na skutek zmiany przepiséw prawa, w szczegdélnosci podwyzszenia stawki podatku VAT za ustugi objete niniejsza Promocja. W przypadku
braku akceptacji nowej wysokosci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji, Uczestnik ma prawo wypowiedzenia Umowy Abonenckie]
w Promociji.

W przypadku stwierdzenia zalegtosci we wnoszeniu optat za $wiadczenie Ustugi Multimedia Internet i/lub za ustugi dodatkowe objete promocja za co najmniej
jeden Okres Rozliczeniowy, Operator moze zaprzesta¢ $wiadczenia ustug zgodnie z zasadami Regulaminu $Swiadczenia Ustug Multimedia Internet przez
Operatora i rozwigza¢ Umowe Abonencka w Promogji.

W czasie korzystania z promocyjnych warunkéw $wiadczenia Ustugi Multimedia Internet okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji, Uczestnik nie moze
dokonaé czasowego zawieszenia korzystania z ustugi objetej Promocjg ani zmiany wybranego Pakietu objetego niniejsza Promocja, z wyjatkiem zmiany o ktérej
mowa jest w §2 ust. 7powyzej. Uczestnik moze dokonac przeniesienia miejsca $wiadczenia ustugi objetej Umowa Abonencka w Promocji do innego Lokalu niz
wskazany w tej Umowie (dalej: Nowy Lokal). Powyzsze moze nastapi¢ pod warunkiem, ze w Nowym Lokalu istnieja mozliwosci techniczne $wiadczenia ustugi
objetej Umowa Abonencka w Promocji, a ponadto, ze Nowy Lokal jest potozony na Obszarze Promocji wskazanym w niniejszym Regulaminie Promocji.
W takim przypadku, przeniesienie miejsca $wiadczenia ustugi wymaga zawarcia Aneksu do Umowy Abonenckiej i bedzie skutkowac obcigzeniem Uczestnika
optata w wysokosci okreslonej w Cenniku Operatora. W przypadku, gdy w Nowym Lokalu istniejg mozliwosci techniczne $wiadczenia ustugi objetej Umowa
Abonencka w Promocji lecz Nowy Lokal jest potozony poza Obszarem Promocji wskazanym w niniejszym Regulaminie Promocji, przeniesienie miejsca
$wiadczenia ustugi wymaga rozwiazania dotychczasowej Umowy Abonenckiej i zawarcia nowej, na warunkach aktualnej oferty dostepnej u Operatora. W takim
przypadku, rozwigzanie dotychczasowej Umowy Abonenckiej nastapi bez obowigzku zwrotu przez Uczestnika przyznanej jemu ulgi w optatach. Powyzsze
dotyczy réwniez sytuacji, gdy w Nowym Lokalu Operator $wiadczy ustuge objeta Umowa Abonencka w Promocji w innej technologii niz ta, w jakiej Operator
Swiadczy ustuge w Lokalu wskazanym w Umowie Abonenckiej w Promocji.

W okresie obowiazywania rabatu wskazanego w §2 ust. 1 lit. b), nie bedzie stosowane postanowienie Regulaminu Swiadczenia Ustugi Multimedia Internet
Operatora przewidujace wygasniecie Umowy Abonenckiej w Promocji na skutek powziecia wiadomosci przez Operatora o utracie tytutu prawnego do Lokalu,
w ktérym $wiadczona byta dotychczas ustuga objeta Promocja.

§3
Postanowienia koricowe

Przystepujac do niniejszej Promocji Uczestnik oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu Promocji przed wyrazeniem przez niego woli
zwiazania sie Umowa Abonencka w Promocji.

Regulamin Promocji jest dostepny do wgladu w siedzibie oraz w Biurach Obstugi Klienta Operatora.

Zawierajac Umowe Abonencka w Promocji Uczestnik potwierdza, ze otrzymat jeden egzemplarz Regulaminu Promoc;ji.

Regulamin Promocji stanowi integralng cze$¢ Umowy Abonenckiej w Promocji. W czesci przez niego regulowanej, Regulamin Promocji zastepuje odpowiednie
postanowienia Umowy Abonenckiej w Promocji, Regulaminu Swiadczenia Ustugi Multimedia Internet przez Multimedia Polska S.A., oraz Regulaminu
Swiadczenia Ustugi Emil - Bezpieczny Internet przez spotki z grupy Multimedia Polska, a takze Cennika Operatora.

Oswiadczenie Uczestnika

1. Chce przystapi¢ do niniejszej Promocji, akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji i zawieram Umowe Abonencka w Promocji na
warunkach w nim okreslonych.

2. Woyrazam zgode na ponoszenie ptatnosci za Ustugi Dodatkowe do Ustugi Multimedia Internet tj. Ustuge Emil - Bezpieczny Internet / 3 urzadzenia oraz
Ustuge SaveMedia, ktére sa wymagane warunkami Promocji zgodnie z §1 ust. 3 Regulaminu Promogiji.

I:l TAK

Niniejsza zgoda nie dotyczy Ustugi SaveMedia w razie, gdy przystepujac do niniejszej Promocji Uczestnik ztozy jednoczesnie oswiadczenie o rezygnacji z
Ustugi Save Media objetej niniejsza Promocja.

3. Dotyczy rezygnacji z Ustugi SaveMedia (zaznaczyc poniZsze pole wyboru tylko w przypadku woli rezygnacji z Ustugi SaveMedia) :
I:l Rezygnuje z Ustugi SaveMedia - Ustuga Dodatkowa do Ustugi Multimedia Internet

4.  Wyrazam zgode, by dostarczanie tresci cyfrowych wchodzacych w zakres ustug objetych Umowa Abonencka w Promocji rozpoczeto sie przed uptywem
terminu do odstapienia od tej Umowy Abonenckiej w Promocji zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa Operatora lub na odlegtos¢. Powyzsze dotyczy
przypadku, gdy uzgodniony termin rozpoczecia $wiadczenia tych ustug przypada przed uptywem terminu do odstapienia. Przyjmuje do wiadomosci, ze
w tym przypadku, z chwila rozpoczecia spetniania $wiadczenia przez Operatora, utrace prawo odstgpienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowych.

Powyzsze nie dotyczy Uczestnika, ktéry w chwili zawarcia Umowy Abonenckiej w Promociji, korzysta w charakterze Abonenta z Ustugi Dodatkowej
multiSAVER albo z Ustugi Dodatkowej Emil - Bezpieczny Internet Operatora w ramach innej ustugi niz Ustuga Multimedia Internet objeta niniejsza
Promocja.

Za dostarczanie tresci cyfrowych uznaje nastepujace ustugi: Emil - Bezpieczny Internet (Ustuga Dodatkowa do Ustugi Multimedia Internet, Ustugi Internet
Mobilny oraz Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE), Pakiet filmowy SVoD, HBO GO, Dostep Multiscreen, Catch up TV oraz Nagrywarka Sieciowa
(Ustugi Dodatkowe do Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposob cyfrowy (Digital TV), w tym w technologii IPTV), HBO GO NET (Ustuga
Dodatkowa do Ustugi Multimedia Internet).

data, czytelny podpis Uczestnika
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