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1. Wstep

Ustuga Radia i Telewizji Kablowej w zakresie Pakietéw Cyfrowych w sieciach Multimedia Polska S.A. (telewizja
cyfrowa Multimedia) to obraz i dZwigk w cyfrowej jakosci. Dzigki nowoczesnym technologiom kodowania sygnatu

i dZzwigku za poSrednictwem cyfrowego dekodera, telewizja cyfrowa Multimedia umozliwia odbidr programéw wideo

z zawansowanymi funkcjami takimi jak np. kontrola rodzicielska (pozwala kontrolowac filmy i programy jakie ogladajg
dzieci) czy Elektroniczny Przewodnik Programowy. W znaczeniu technicznym, telewizja cyfrowa (IPTV) Multimedia,

to przekaz obrazu oraz dZzwigku w postaci skompresowanych strumieni wideo wraz z ustugami skojarzonymi.

0 mozliwo$ciach jakie niesie ze sobg telewizja cyfrowa Multimedia poinformujemy Paristwa w tym dokumencie.

Z jego pomocg poznaja Paristwo szczegdty konfiguracji zestawu instalacyjnego oraz otrzymaja informacje jak dokona¢
niezbednych w nim ustawieri. Prosimy pamigtac, ze zaoferowane przez Multimedia Polska S.A. rozwigzanie bedzie
caty czas rozwijane, beda pojawiac sie nowe funkcje i mozliwosci. Liczymy na Paristwa sugestie i uwagi, ktére moga
przyczyni¢ sie do dalszego rozwoju ustugi telewizji cyfrowej.

2. Warunki uzytkowania

Przekazany Paristwu Dekoder telewizji cyfrowej Multimedia (Dekoder), oraz wspétpracujacy z nim modem internetowy,
stanowi wtasnosé Multimedia Polska S.A. Wszelkie préby ingerencji w oprogramowanie Dekodera lub jego elementy
pamieci, spowoduja jego nieodwracalne zablokowanie lub uszkodzenie. Kazda ingerencja tego rodzaju bedzie skutkowata
ztozeniem przez Multimedia Polska S.A. wniosku do wiasciwego Sgdu o karne Sciganie sprawcy. Podstawe karnej
odpowiedzialnosci w takim przypadku stanowig odpowiednie przepisy Kodeksu karnego oraz Ustawy o ochronie
niektdrych ustug swiadczonych drogg elektroniczng opartych lub polegajgcych na dostepie warunkowym. Gérng granice
odpowiedzialnosci za zniszczenie lub uszkodzenie cudzej wtasnosci stanowi kara pozbawienia wolnosci do lat 5 (Art. 288
par. 1 Kodeksu karnego).” Zasady korzystania z Ustugi Radia i Telewizji Kablowej w zakresie Pakietéw Cyfrowych, w
tym réwniez zasady korzystania z przekazanego Abonentowi Sprzetu Operatora reguluje

Umowa Abonencka, Regulamin Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji Kablowej Multimedia Polska S.A. oraz aktualna
Oferta Ustug Operatora.

3. Zestaw instalacyjny

Zestaw instalacyjny stanowi komplet i w jego sktad wchodzg nastepujace elementy:

- Modem internetowy ADSL wraz z zasilaczem (z wykorzystaniem modemu moze by¢ réwniez $wiadczona ustuga
statego dostepu do sieci Internet, zaréwno przez Multimedia Polska S.A. jak i przez operatoréw wspétpracujacych);

- Dekoder telewizji cyfrowej;

- Pilot zdalnego sterowania wraz z bateriami;

- Zasilacz sieciowy;

- Kabel przytaczeniowy do odbiornika telewizyjnego EURO-EURO (Scart-Scart);

- Kabel przytaczeniowy do sieci Internet (do potaczenia z wechodzacym w skfad zestawu modemem internetowym)

4. Pierwsza instalacja
Instalacji zestawu i uruchomienia ustugi dokonuje przedstawiciel Multimedia (instalator). Nalezy pamigtac o tym,

aby przed instalacjg sprawdzi¢, czy posiadajg Paristwo ztacze Scart w Paristwa odbiorniku telewizyjnym oraz czy nie jest
ono uszkodzone. Ponizszy rysunek przedstawia przedni panel Dekodera



a) panel przedni dekodera

(|) Dioda ta $wieci na zielono, gdy dekoder jest w stanie pracy, a na czerwono, gdy dekoder jest w stanie czuwania.
Dioda mruga jesli nacisnieto klawisz na pilocie.

A Dioda ta $wieci na zielono, gdy dekoder podtaczony jest do sieci.

B Dioda ta $wieci na zielono, gdy obecnie wy$wietlany program nadawany jest w wysokiej rozdzielczosci (HD).

b) panel tylni dekodera.
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Z tytu s3 umieszczone nastepujace ztacza:

. Ztacze USB (ztacze nieaktywne)

. Wyjscie HDMI (wysokiej rozdzielczosci)

. Wyjscie Video

. Stereo Audio CINCH

. Ztacze Ethernet — do podtaczenia modemu internetowego ADSL
Ztacze S/PDIF Audio

. Ztacze SCART

. Zasilanie

T OMMoOOm™>E

4.1 Podtaczenie zestawu

Podtaczenie wszystkich elementdw zestawu przedstawia ponizszy schemat:

Telewizja Cyfrowa Telefon
—
Telewizor sy taler byt
" " . /szystkie telefony musza byc
Spliter [mikrofiltr] wigczone przez mikrofiltr
EURO/SCART2
Kabel telefoniczny
STB podigczamy do dhugosci do 100m;
portu 4 Modemu ADSL Zlacze RJ11 lub RJ12 - i
- ‘J -/
Modem ADSL Rozdzielacz sygnatu Gniazdko telefoniczne
STB - Set Top Box Ethernet UTP cat.5 . | Komputer podiaczamy
d. do 90m; zigeze RIS do portu 1 Modemu ADSL
Internet
Komputer

Powyzszy schemat przedstawia model podtaczenia urzadzen transmisji danych dla $wiadczenia kompletu ustug:

- telefonicznej (potaczenia za pomocg kabli telefonicznych przedstawione na zielono)

- internetowej (sktada sig z modemu ADSL i podfaczenia do komputera)

- telewizyjnej — IPTV (sktada sie z tego samego modemu co do ustugi Internetowej oraz z STB podtaczonego
poprzez ztacze Euro do TV)

W zaleznosci od wykupionych przez Klienta ustug poszczegdlne elementy wystepuja w petnym
lub w ograniczonym zakresie.

Wszelkie podfaczenia z wykorzystaniem kabla UTP cat. 5 zaznaczone sg na czerwono. Lokalizacja modemu ADSL jest

dowolna ale Dekoder (STB) musi by¢ umieszczony przy telewizorze.
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Wazne:

- Dekoder (STB) powinien by¢ umieszczony blisko telewizora; podtaczenie do telewizora nastepuje poprzez kabel ze
ztaczami typu SCART, CINCH lub HDMI.

- Odbiornik telewizyjny musi zostac przetaczony tak, aby pokazywac obraz z wejscia AV, do ktérego zostat podtgczony
Dekoder. Informacja o tym jak nalezy to zrobi¢ znajdziecie paristwo w instrukcji obstugi odbiornika telewizyjnego.

- Gniazdo z oznaczeniem ,,Ethernet” w Dekoderze taczymy z portem numer 4 modemu ADSL za pomocg kabla UTP cat. 5
(kabel Ethernetowy — identyczny jak do podtaczenia komputera do sieci Internetowe;j).

- Modem ADSL (port oznaczony jako DSL) podtaczamy bezpo$rednio do gniazdka telefonicznego lub poprzez rozdzielacz
za pomocg typowego kabla telefonicznego.

- W przypadku korzystania z ustugi dostepu do Internetu, gniazdo w karcie sieciowej komputera tagczymy za pomocg
kabla UTP cat. 5 z portem numer 1 modemu ADSL.

- W przypadku korzystania z ustugi telefonicznej, telefon podtaczamy poprzez mikrofiltr do rozdzielacza.

4.1.1 Restartowanie zestawu

Dekoder jest na state podtaczony do pradu i nie ma konieczno$ci wytaczania go. W pewnych okoliczno$ciach (jak awaria
sieci energetycznej, przypadkowe wytgczenie itp.) konieczne jest przeprowadzenie restartu urzadzenia.

Do prawidtowego startu Dekoder potrzebuje potaczenia z siecig Multimedia — zainstalowany modem powinien by¢
wigczony nieco wezesniej, tak by miat mozliwo$¢ zestawienia potaczenia DSL. Jesli oba urzadzenia sg wigczane
réwnoczes$nie (tak sig dzieje np. po naprawie sieci zasilajacej) czasami moze pojawi¢ sig komunikat o btedzie

(BOOT error). W takim przypadku nalezy wybra¢ klawisz ,,0K” na pilocie (co spowoduje wznowienie startu) lub wytaczy¢
Dekoder z zasilania (poprzez wyjecie wtyczki z gniazda zasilajgcego) i ponowne wiaczenie.

4.2 Zalogowanie do systemu IPTV

Po poprawnym podtgczeniu wszystkich elementéw zestawu i wigczeniu Dekodera na ekranie telewizora powinien
wyS$wietli¢ sie monit do autoryzacji Parfistwa konta w systemie. Jest to bardzo wazny element uruchamiania systemu.
Logowanie przeprowadzane jest tylko raz, przez instalatora Multimedia, przy pierwszym uruchomieniu systemu.
Konieczno$¢ ponownego logowania moze wystapi¢ w przypadku zmian w systemie wprowadzanych przez Multimedia lub
w wyniku wymiany Dekodera. Logowanie wéwczas moze takze sprowadzi¢ sig do podania identyfikatora i hasta dostgpu.

Elementami identyfikujgcymi abonenta w systemie sa:
- ldentyfikator Uzytkownika;
- Hasto Uzytkownika;

Wszystkie te informacje otrzymujg Paristwo od instalatora w chwili aktywacji ustugi w systemie, znajduja si¢ one réwniez
na zleceniu aktywacji ustugi.

Dane te beda potrzebne réwniez w czasie wykonywania zaawansowanych ustawieri w systemie telewizji cyfrowej, takich
jak personalizacja ustawien czy blokada rodzicielska itp.
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Harwa Uzytkownika

Aby poprawnie zalogowac sig do systemu nalezy przy pomocy pilota (strzatkami géra, dét) pod$wietli¢ pole do wpisania

Identyfikatora Uzytkownika, a nastepnie przytrzymac przez chwile przycisk o« . Na ekranie telewizora wyswietli sig
klawiatura. Przy pomocy klawiszy strzatek i cyfr nalezy wprowadzi¢ Paristwa indywidualny Identyfikator Uzytkownika.

Po wpisaniu kodu nalezy podswietli¢ klawisz ' o« ). Klawiatura zniknie z ekranu telewizora i wyswietla sig Paristwa dane
z umowy o $wiadczenie Ustugi Radia i Telewizji Kablowej Multimedia: Jezeli te dane beda poprawne nalezy klawiszami

strzatek przesuna¢ podswietlenie na [+ >/ i wcisnac przycisk | o« na pilocie.



|mull Ifoarnadn ponlie] | awidlows naisni] prey ek
Dabej . jesll wifoima
2 Misirgim 0 Eilants 0 801 7046 66 lub wyblam

preyeink Wateis

Testl, Tasl
Test 1

blsbey, P arpeskis 0000

System zweryfikuje Paristwa dane, wykupiony pakiet ustug oraz ustugi dodatkowe i uaktywni Paristwa konto. Aktywacja
przeprowadzana jest tylko jeden raz, przez przedstawiciela Multimedia (instalatora).Od tej chwili beda Paristwo
posiadali dostep do telewizji cyfrowej Multimedia w ramach wykupionego pakietu.
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4.3 Pilot zdalnego sterowania
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Otrzymany wraz z Dekoderem pilot zdalnego sterowania jest uniwersalny i stuzy takze do sterowania innymi modelami
Dekoderdw. Dlatego tez niektore klawisze beda nieaktywne przy wspotpracy z przekazanym Panstwu Dekoderem.
Rysunek przedstawia pilota wraz z opisem klawiszy. Tym opisem bedziemy sig postugiwac w dalszej czesci podrecznika.

—_

. Wiaczanie/wytaczanie Dekodera.

. Klawisze wyboru programu — po wcisnigciu klawisza wySwietla si¢ nr wybranego programu w prawym, gérnym
rogu telewizora. Przetaczenie na wybrany program klawiszem o« ).

Klawisz w0 ) — powoduje wy$wietlenie informaciji o oglagdanym programie, podwdjne nacisnigcie klawisza
powoduje zwigkszenie ilo$ci wy$wietlanych informacji. Naci$nigcie strzatki w prawo powoduje pokazanie danych o
kolejnych programach.

Klawisz o«/ —wci$nigcie potwierdza wykonanie wybranej operacji (zmiana programu, wybor opcji itd.).
Klawisz ( suee) — przej$cie bezposrednio do podstawowego ekranu PP (Przewodnika Programowego).

Klawisze przetaczania programéw — nastepny, poprzedni.

Klawisz  wexo ) — powoduje wysSwietlenie menu Dekodera.

Klawisze strzatek — do poruszania sig po menu.

n

w
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9. Klawisz ( =7 ) — powoduje rezygnacje z wybranej opcji.
10. Klawisz | x7 ) — powoduje wiaczenie telegazety lub wyswietlenie na ekranie klawiatury
11. Klawisz | eack ) — powoduje powrdt do ostatnio wywotanej funkcji.

—)
12. Klawisz FUNC) = powoduje wy$wietlenie klawiatury ekranowej (gdy mozliwe jest wprowadzenie danych

alfanumerycznych).



Klawiatura ekranowa

Dzigki niej mozemy wprowadzac z pilota napisy z wykorzystaniem wszelkich kombinacji literowych mozliwych
wykonanania na klawiaturze. Poruszamy sig po niej klawiszami strzatek, wybor akceptujemy klawiszem (o). Dodatkowe
funkcje sa wywotywane poprzez nacisniecie przyciskéw oznaczonych kolorami.

[Alber] I —
i nll (e [r]a]e]

Cancel — klawisz czerwony @@

Accept — klawisz zielony @@

Delete — klawisz z6tty (@)

Paluin

Upper — klawisz niebieski @
(przetacza pomiedzy duzymi i matymi znakami na klawiaturze)

5. Podstawowe funkcje

System telewizji cyfrowej to zaawansowany technologicznie spos6b przekazywania informaciji. Korzystajac z oferowanego
przez Multimedia Polska S.A. systemu beda mieli Paristwo mozliwo$¢ skorzystania z wielu funkcji, ktére zostang opisane
ponizej. Czg$¢ z funkeji w oferowanym zestawie jest niedostgpna. Zostang one uaktywnione w czasie p6Zniejszym wraz

z rozwojem systemu. llo$¢ planowanych ustug zwigzanych z telewizjg cyfrowa jest bardzo duza. Mozna wymieni¢ kilka

z nich: video na zadanie, czyli wirtualna wypozyczalnia filmow, ptatna telewizja czyli ptaci sig za to co jest rzeczywiscie
ogladane — np. mozna zaptaci¢ tylko za jeden mecz pitki noznej bez potrzeby kupowania catego pakietu sportowego. Mozna
bedzie dokonywac zakupow w sklepach wysytkowych, dokonac transakcji w swoim banku i wiele, wiele innych. Wywotanie
funkcji menu odbywa sig przez nacis$nigcie klawisza na pil wene Jdalnego sterowania. Ponizej przedstawiono pasek
menu, za pomocg ktdrego bedziecie Paristwo mogli skorzystac z dodatkowych funkeji telewizji cyfrowej.

Wybor funkeji z Menu odbywa sig za pomocg klawiszy strzatek oraz klawisza ( o).



5.1 Przewodnik programowy

Podczas przetaczania programéw oraz przy pojedynczym przyci$nigciu przycisku . 'NFO ) pojawia si¢ skrécona informacja
0 oglgdanym programie.

srazav a-Raym

Ponowne przyci$nigcie przycisku . "NF° ) skutkuje pojawieniem sie rozszerzonej informaciji o programie.

Poclng Warsrsws-Lrm

Przy pomocy przycisku | euiee ) na pilocie uzyskajg Paristwo dostep do Przewodnika Programowego, ktdry w swojej
funkcjonalnosci przypomina program telewizyjny z gazety, z tg réznicg, ze Przewodnik jest uaktualniany kilka razy dziennie
na 7 dni do przodu. W Przewodniku znajduje sie szczegétowy wykaz emitowanych audycji wraz z opisem dla wigkszosci
programow.
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Ponadto korzystajac z Przewodnika mozna w prosty sposéb zaznaczy¢ wybrane pozycje, a Dekoder w okreslonej godzinie
przypomni o zblizajgcym sig terminie zapamietanej audycji lub tez sam przetaczy na wybrany program. Wystarczy wybra¢
program strzatkami kierunku na pilocie i nacisngc przycisk o).

&1 MO0 3

&0 Playbay TV < Playboy

B0 PR ¥ o Mrak cpise do o Erems

Pozostaje tylko wybrac jedna z dostgpnych opcji.

Ponowne weisnigeie przycisku | suee ) spowoduje przejécie z wySwietlania wszystkich programow na wyswietlanie
wytacznie programéw, ktére znajduja sie w wykupionym przez nas pakiecie lub tez dodanych do listy ulubionych
programdw. Poruszanie sig i wybdr interesujacych pozyciji odbywa sie za pomoca klawiszy strzatek na pilocie oraz
przycisku o). Po pod$wietleniu wybranej pozycji wyswietli sig informacija o danej pozycji, krétkie streszczenie
(np. filmu), czas rozpoczecia i zakoriczenia. Ponizej znajdzie sig réwniez krotka informacja o nastepnej pozycii.
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5.1.1 Programy dostepne w ramach wykupionego pakietu

W ramach wykupionego pakietu programéw maja Paristwo dostep do catosci oferty lub do jej cze$ci. Kanaty niedostepne
dla Paristwa sg wyrdznione w Przewodniku Programowym kolorem czarnym.

O raarak
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Kwil 14, 700K L350 i 1100 pm 100 e
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Podczas przetaczania programdéw obraz na tych programach bedzie zablokowany.

Mozecie Paristwo uzyskac dostep do tych programdw poprzez wykupienie odpowiedniego pakietu ustug.



5.2 Wypozyczalnia filméw VOD

5.2.1 Uruchomienie wypozyczalni
Ustuga wypozyczalni filméw video (VOD) jest dostepna dla kazdego klienta. Aby przejrze¢ katalog udostgpnionych filméw
wystarczy na pilocie nacisna¢ przycisk wews ) oraz wybra¢ z menu ikong WYPOZYCZALNIA. Wypozyczalnia pozwala
na dostep do filmu na okres 24 godzin. W tym czasie mozemy film ogladac, przewijac, zatrzymywac i wznawiac. Opfata
za wypozyczone filmy zostanie naliczona w kolejnego rachunku. Wysoko$¢ opfaty jest uzalezniona od wypozyczonego
filmu i kazdorazowo jest wy$wietlana na ekranie.

5.2.2 Obstuga wypozyczalni
Filmy dostepne w wypozyczalni zostaty pogrupowane wg kategorii filmowych aby uprosci¢ proces wyszukiwania filméw.
Najnowsze filmy beda dodawane do kategorii PREMIERY. Dostgpna jest réwniez kategoria DEMO w ktdrej znajduja sig
filmy bezptatne, na ktérych mozna wyprébowac dzianie ustugi VOD.

WYPOEYCTALMIA Werysthno

Waryaika
Premieny
Al v adie
Darme wrle e gkl
Dokt alne slin
Dy # prig e
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Po wybraniu filmu i naci$nieciu przycisku ox) Na pilocie wy$wietlone zostanie menu, z ktérego mozemy wybra¢ opcje
dotyczace filmu:

Gmears =i
(-
WYRO TV
Wargs o
Pimmi
Anbmawans ARwaink | s e o
Demm ArrhEe
Oukismentaine | Chaw nided diinshe

Dvmrnmt Cuslmemne Piasks

Z menu mozemy wybra¢ opis filmu:

& wilmimie fe

WYRDTYC

Warys
Hiwml

AnEmas




Filmy maja zdjecie oktadki jak réwniez zwiastuny filmowe, ktérych odtworzenie jest bezptatne. Zwiastuny filmowe nie
moga by¢ przewijane ale moga by¢ zatrzymywane klawiszem ,STOP”.

musi-lodjn

WYRGEYC ix 3o
W aays
Puomrnl
Anbriawanm | mkmmint | enicEysisl
Demn | Arrhmein
Dokismeniaine [ Chas mbed sleimake

[ Crislweriim Pinsii

Aby wypozyczyé film wystarczy wybraé przycisk WYPOZYCZALNIA, a nastgpnie potwierdzi¢ wypozyczenie kodem PIN.

Prammiery

AnEnawans
Gemn
Ookimneniaine

Dvmrnmt

W tym momencie opfata widoczna na ekranie zostanie doliczona do rachunku.

Uwagi:

— Kod PIN otrzymaliscie Paristwo w momencie zakupu ustugi (kod PIN stuzy réwniez do blokowania Kontroli
Rodzicielskiej i Ustawieri Dekodera). W przypadku nieznajomo$ci lub tez zagubienia kodu PIN prosimy o kontakt
z telefonicznym Biurem Klienta 244 244 244,

— Bardzo wazna jest ochrona kodu PIN przed niepowotanymi osobami (w szczegéinosci dzieci) poniewaz znajac kod pin
mozna dokonaé wielu naduzy¢ — wypozyczy¢ wiele filméw w tym o tresci erotycznej. Transakcje zakupu potwierdzone
kodem PIN s3 uwazane za wykonane.
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Odtwarzanie filmu startuje automatycznie. Film mozna przewija¢ i zatrzymywac a nastgpnie uruchamia¢ ponownie.

Uwagi:

— Gdy podczas startu odtwarzania wy$wietlany jest komunikat btedu, lub film nie jest wy$wietlany — nalezy nacisna¢
klawisz ,,STOP” i sprébowac ten film odtworzy¢ raz jeszcze z ,Menu” wypozyczonych filméw opisane w pkt. 5. 2. 3.

niniejszej instrukcji. Jesli jednak film nie daje sig odtworzy¢ poprawnie nalezy zgtosic reklamacje na ten film
w Telefonicznym Biurze Obstugi 244 244 244.

— Odtwarzanie filméw z wypozyczalni zabezpieczone jest kodem Macrovision i ich nagrywanie jest blokowane.

5.2.3 Przegladanie wypozyczonych filmow

Obecnie wypozyczone filmy mozna przegladna¢ w MENU po wybraniu ikony DODATKI a nastepnie VIDEO. Tu widoczne sg
wszystkie filmy, ktére sg wypozyczone i aktualnie dostgpne bez dodatkowych opfat.
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9.3 Dodatki

W tym menu zgrupowane sg opcje ustug, ktére bedg uruchomione w najblizszej przyszto$ci, np. Wiadomosci tekstowe:
odebrane wiadomosci tekstowe — informacje od Multimedia. Docelowo, wraz z dodawaniem nowych ustug pojawig sie
opcje dodatkowe.

5.4 Kontrola rodzicielska
Wiaczenie lub wytaczenie Kontroli Rodzicielskiej — opcja umozliwiajaca zablokowanie dostepu do wybranych programéw

i funkcji, dostepnych dopiero po podaniu prawidtowego hasta. Domys$inym ustawieniem jest zablokowanie dostepu do
kanatéw erotycznych, takich jak np. ,,Playboy”.

Wik sl Praogram

Odblokowanie takiego kanatu odbywa si¢ poprzez wybraniu z menu ikony Kontroli Rodzicielskiej lub bezpo$rednio
naciskajac o« kiedy jest wiaczony kanat z blokada.

Po podaniu hasta blokada zostaje usunieta.



5.5 Ustawienia — opcje ustawiern Dekodera i systemu

Znajda tutaj Pastwo szereg opcji pozwalajacych na dostosowanie systemu zgodnie z Paristwa oczekiwaniami.
Whprowadzone zmiany zostang zapamietane i bedg obowigzywa¢ nawet po ponownym wigczeniu dekodera. Aby zmieni¢
USTAWIENIA konieczna jest znajomo$¢ hasta gtéwnego uzytkownika, hasto to zostato dostarczone Paristwu

na etapie podpisywania umowy. Po wybraniu ikony ,,Ustawienia” oraz podaniu hasta pojawi si¢ ekran z czterema
zaktadkami ktore s zwigzane z czterema gtéwnymi zestawami ustawien.

5.5.1 Preferencje

Ekran ,PREFERENCJE” zawiera gtéwne ustawienia uzytkownika, czg$¢ z nich jest zwigzana z przysztymi ustugami o obecnie

nie jest wykorzystywana.

Ustawienia

Funkcja ,,0dblokuj logowanie” powoduje, ze po
wigczeniu dekodera konieczne bedzie podanie
hasta. Uniemozliwi to korzystanie z dekodera
osobom nieuprawnionym. Funkcja ta jest
wymagana jesli zostato wykreowane kilka kont
uzytkownikéw — wiecej informacji na ten temat
opisane jest ponizej w pkt. 5.5.2. Konta.

Uslawanili spiigloee

Tu réwniez mozemy zmieni¢ ustawienia Kontroli Rodzicielskiej - po wybraniu klawisza ,Zmief”.

Ustawienia




Mamy mozliwo$¢ zablokowania niektérych kanatéw. Zablokowane kanaty nie beda od tego momentu dostepne.
Pamieta¢ nalezy o wigczeniu catej kontroli blokowania kanatéw na zaktadce ,Preferencje” opcja ,,Blokowanie kanatéw”.

Blokowanie Kanalow
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5.5.2 Konta

Zaktadka ,,Konta” stuzy do wy$wietlania informacjo o uzytkowniku lub uzytkownikach jesli tacy zostali utworzeni, oraz o ich
ustawieniach Kontroli Rodzicielskiej.

Ustawienia

sl Banny| [Eortioln Rodeckoliin

Mozna tutaj dokonaé zmiany ustawieri uzytkownika, a takze doda¢ nowego uzytkownika do systemu i okre$li¢ dla niego
blokady i inne opcie.

Jesli chcemy zmieni¢ opcje dla istniejgcego uzytkownika, wybieramy uzytkownika (lewa kolumna tabeli) oraz wybieramy
przycisk UZYTKOWNIK.



Ustawienia

enla dia

Mozemy na tym ekranie zmieni¢ ustawienia Hasta dla tego uzytkownika oraz ustawienia Pinu. (Obecnie zadna ustuga
$wiadczona w sieci IPTV nie wymaga podawania PIN — PIN bedzie wymagany przy kolejnych wprowadzanych ustugach.
Domysinie dla kazdego gtéwnego uzytkownika PIN jest taki sam jak Hasto).

Jedli chcemy zmieni¢ opcje Kontroli Rodzicielskiej, wybieramy uzytkownika oraz wybieramy przycisk ,,Kontrola rodzicielska”

Ustawienia

Jest tu szereg opcji pozwalajacych kontrolowac dostep do programéw i filméw. Wraz z programami przekazywana jest
informacja o zalecanych ograniczeniach wiekowych. Wybierajac z rozwijalnych list ,Klasyfikacja Filmowa” i ,Klasyfikacja
Telewizyjna” ustawiamy odpowiednig warto$¢ (przedstawiona kolejnoS¢ obrazuje coraz nizszy poziom ograniczen):

brak — brak kontroli

bezo — bez ograniczen
-0d7-odlat7
-00d12-odlat 12

-0d16 —od lat 16
-00d18—-odlat 18

- erot — programy erotyczne



Ograniczeniom bedg podlega¢ programy przeznaczone dla wyzszego poziomu kontroli. Domys$inym ustawieniem jest
,0018” co oznacza ze niedostepne sg programy oznaczone jako ,erot” (tym znacznikiem sg oznaczane wytacznie kanaty
erotyczne jak PlayboyTV). Jesli zmienimy ustawienie na ,,0d16” jak (na zataczonym zdjeciu) — ograniczeniu bedg podlega¢
programy oznaczone jako ,,0d18” oraz ,.erot”. Dodatkowa mozliwoscig blokowania jest blokowanie po zawarto$ci — mamy
do wyboru szereg opcji znajdujacych sie na dole strony. Pamietac jednak nalezy, ze informacje te sa emitowane tylko
wtedy je$li nadawca je udostepnia.

Dodatkowo mozemy wybraé czas odblokowania kontroli rodzicielskiej (menu gtéwne z ikong ktodki) po tym czasie gdy
nie jest ogladany zaden kanat wymagajacy kontroli — blokada zostanie wiaczona. Opcja ,,0dblokuj Kontrole Rodzicielska”
wigcza i wytacza funkcje kontroli rodzicielskiej. Nie dla wszystkich programow jest przekazywana informacija o zalecanym
poziomie wiekowym i opcja ,,Blokuj programy bez informacji o klasyfikacji” pozwala blokowa¢ wszystkie te programy,
ktdre takiej informacii nie posiadaja. Oprdcz obrazu i dZzwigku na zablokowanych kanatach, blokowany jest réwniez opis
programu, gdyz moze zawierac tresci nie przeznaczone dla tego putapu wiekowego. W miejscu informacji o programie
pojawia sige komunikat o blokadzie.

Mozemy réwniez utworzy¢ nowego uzytkownika, na przyktad dla dzieci — o innych obostrzeniach Kontroli Rodzicielskiej.
Wybieramy przycisk ,Dodaj”.

Ustawienia

Wypetniamy pola nazwa uzytkownika (mozna postuzy¢ sie klawiaturg wirtualng wy$wietlang przy pomocy klawisza
ruxc ) Na pilocie).

Ustawienia




Kolejnym krokiem jest ustalenie wtasciwych ograniczer Kontroli Rodzicielskiej. Po zaakceptowaniu lista kont pokaze nowego
uzytkownika.

Uslawienia

Skanu| [Rortioln Hodoclelsks | U2ytkown k Andlu

Odblokowanie obcji ,0dblokuj Logowanie” w zaktadce ,,Preferencje” spowoduje, ze kazdorazowe wigczenie Dekodera
wymagac bedzie wybrania uzytkownika i wpisania hasta.

0d tego momentu Dekoder bedzie wiedziat jakie parametry stosowac dla tego uzytkownika — np. od jakiego poziomu

Kontroli Rodzicielskiej blokowac¢ programy. Pamigtac nalezy o potrzebie wylogowywania sig przy pozostawianiu dekodera
bez nadzoru - ze wzgledu na rézne poziomy uprawnieri dla réznych uzytkownikow.

5.5.3 Pakiety

Ekran stuzy do wy$wietlenia informacji o aktywnych ustugach na koncie abonenta.

Ustawienia

Przedstawiony na ekranie ,,Koszt” jest kosztem cennikowym i nie uwzglednia udzielonych rabatéw oraz znizek.



5.5.4 Billing

Ekran Rozliczenie stuzy do wy$wietlania informacji naliczeniach na koniec miesigcznego okresu rozliczeniowego.

Ustawienia

froterence ]

Nalezy pamigta¢ o tym, ze na warto$¢ faktury moga wptywac réznego rodzaju promocije, rabaty i inne naliczenia. Kwota
podana w tym ekranie dla danego pakietu to standardowa optata abonamentowa stanowigca podstawg naliczenia naleznosci

i nie uwzglednia rabatéw oraz znizek wynikajacych z promocii oraz innych naleznosci. Informacje o aktualnym cenniku

i ofercie promocyjnej moga Paristwo uzyska¢ w Biurze Obstugi Klienta Multimedia lub w Telefonicznym Biurze Obstugi klienta
Multimedia tel. 244 244 244,

5.5.5 Ustawienia sprzetowe

Wybierajac przycisk ,Ustawienia sprzgtowe” na stronie ,Preferencje” mamy mozliwo$¢ zmiany ustawier dekodera.

B Uslawienia

Mozemy w tej cze$ci skonfigurowaé dekoder w taki sposdb aby uzyskac jak najlepszg jako$¢ obrazu i dZzwigku
dopasowang do swoich preferencji.



EKRAN

Lkran

Proporcje ekranu powinny by¢ ustawione zgodnie z proporcjami ekranu posiadanego telewizora. Ustawienia , Trybu
konwersji” odpowiadajg za przeksztatcanie odbieranego obrazu, aby dopasowac go do proporcji ekranu posiadanego
telewizora. Wybranie opcji ,,Fullscreen” bedzie rozcigga¢ obraz do petnej szerokosci ekranu, ,Letterbox” pozostawi obraz
bez modyfikacji a ewentualnie niedopasowanie proporcji uzupetni czarnymi pasami, ,,Pan-scan” natomiast proporcjonalnie
powigkszy caty obraz aby wypetni ekran (niestety cze$¢ obrazu moze zosta¢ obcieta).

WYSWIETLANIE

Wirnw sl Lanis

Menu to pozwala skonfigurowac potaczenie z telewizorem.

Szybka zmiana rozdzielczosci pilotem zdalnego sterowania bez wchodzenia w MENU.
Istnieje mozliwo$¢ zmiany rozdzielczosci obrazu korzystajac ze skrétéw klawiszowych pilota, tzn. klawisz zielony + cyfra.

Szczegoty:

Zielony + 1 - 720x576i
Zielony + 2 - 720x576p
Zielony + 3 - 1280x720p

Zielony + 4 - 1920x1080i



Przyciski nalezy naciskac kolejno, tzn. najpierw zielony, a po jego puszczeniu w czasie maks. 3 sek. odpowiednig cyfre.
Po wykonaniu tej operacji obraz przez kilka sekund stanie sie czarny, a pdZniej powinien wys$wietli¢ sig w wybranej
rozdzielczo$ci. Jesli po ok. 10 sek. Obraz w dalszym ciggu pozostanie czarny nalezy zmieni¢ rozdzielczo$¢ do kolejnej.
W ten spos6b mozna w prosty sposdb sprawdzic jakie rozdzielczo$ci moze obstuzy¢ podtaczony odbiornik telewizyjny
0TV, oraz w jakiej uzyskany obraz bedzie najlepszy.

Nalezy pamigta¢ o tym, ze przy podtaczeniu STB do OTV przez Euroztacze nalezy stosowac tylko najnizsza rozdzielczosc,
przy wykorzystaniu kabla HDMI mozna stosowac¢ pozostate w zalezno$ci od typu OTV.

UWAGA
Jesli do podtaczenia z telewizorem wykorzystujemy kable EURO-EURO nalezy te ustawienia pozostawi¢ bez zmian.
Ustawienie zbyt wysokiej rozdzielczo$ci moze doprowadzi¢ do utraty obrazu z dekodera.

Jesli dekoder zostat podtaczony do telewizora przy pomocy kabla HDMI nalezy wybra¢ najwyzsza rozdzielczos¢ jaka
obstuguje telewizor. Parametr ten jest dostgpny w podreczniku telewizora. Tam réwniez mozna sprawdzi¢ czy telewizor

obstuguje petny standard HDMI czy tylko DVI-D (w tym przypadku dZzwigk musi zosta¢ podtaczony osobnym kablem gdyz
DVI nie obstuguje dzwigku).

SYSTEM

Pokazuje wtasciwosci dekodera
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DZWIEK

Dewigh

Tu mozemy zmieni¢ preferowany jezyk Sciezki dZzwigkowej. Ma to znaczenie w przypadku gdy program jest emitowany
w kilku wersjach jezykowych (np. oryginalna $ciezka dzwigkowa i wersja z lektorem. ,,Druga” wersja jezykowa jest
wybierana w przypadku gdy $ciezka dZwigkowa w wersji zgodnej z ustawieniem ,,Pierwsza” nie jest dostepna
Ustawienie ,,Cyfrowe wyjscie dZzwieku” daje mozliwo$¢ uaktywnienia wyjscia optycznego dZwigku. Standardowe
ustawienie ,Stereo PCM” powoduje ze zawsze bedzie wybierana $ciezka dZzwigkowa stereo co pozwoli cieszy¢ sie
prawidtowym dZwigkiem w Telewizorze czy na wyjsciu audio CINCH (stereo). Réwniez na wyjsciu optycznym SPDIF
dostepny bedzie sygnat - ale tylko w wersji ,PCM Stereo”. Aby uaktywni¢ mozliwo$¢ odstuchania $ciezki ,,Dolby Digital”
konieczne jest posiadanie zewnetrznego wzmacniacza z mozliwoscia dekodowania Dolby Digital, potgczenie dekoderdw
przy pomocy optycznego przewodu SPDIF oraz wigczenie opcji ,Cyfrowe wyj$cie dZzwigku” na ,Dolby Digital”. W takim
ustawieniu gdy tylko dostepna bedzie $ciezka dZzwigkowa DD zostanie wybrana przez dekoder.

UWAGA

Nie zmieniajmy ustawienia ,,Cyfrowego wyjscia dZwigku” na ,Dolby digital” jesli nie posiadamy podtaczonego
zewnetrznego dekodera Dolby Digital. W przypadku programéw posiadajacych $ciezke dzwigkowa Dolby Digital ta sciezka
zostanie wybrana, a w konsekwencji dzwigk stereo w TV i na wyjsciu CINCH NIE BEDZIE DOSTEPNY. Nalezy w takim
przypadku przetaczy¢ na ,Stereo PCM”.

NAPISY

) Mapiny

W tym menu mozemy skonfigurowac preferowane wersje jezykowe napiséw, ktore sg nadawane wraz z niektérymi
programami.



5.6 Ulubione

Opcja umozliwiajaca ustawienie programéw zgodnie z Paristwa preferencjami. Mozliwe jest takze ustawienie
indywidualnych pakietéw programéw. Wyboru opcji dokonuije sie przez przesunigcie okienka wyboru na odpowiedni
przycisk opcji MENU i naci$nigcie przycisku o .

Ulubione

Mozemy zmieni¢ nazwe grupy ulubionych poprzez wywotanie wirtualnej klawiatury klawiszem | Func).

Ulubionea




Inng metoda jest wybranie konkretnej propozycji filmowej z Przewodnika Programowego i wybraniu klawisza o).
Pojawi si¢ Menu, z ktérego mozemy program doda¢ do Ulubionych.
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Przyciskajac klawisz Guioe ) wybieramy kolejno caty zestaw programéw, tylko wykupione programy lub programy dodane
do listy ulubionych. Klawisze do zmiany programéw +/- beda dziata¢ tyko w obrebie programéw znajdujacych sie na danej
liscie. Jesli dodamy tylko jeden program do listy ulubionych i przetaczymy sig klawiszem | sure ) do pracy tylko z ta lista
programowa — nie bedzie mozna zmieni¢ programu.

Ewi 14, 20048 100 pw

1LTVP L s Pociag Wars... [ s Mintake  *

Jesli na liscie ulubionej bedzie kilka programdw — przetaczanie bedzie pracowac wytacznie w obrebie tych programow.
Nalezy poprzez naci$nigcie przycisku | euwe ) wybra¢ szerszg liste programowa i nacisnac przycisk = exm ).



5.7 Szukaj

Opcja Szukanie stuzy do przeszukiwania zawartosci ,,Przewodnika” w przypadku, gdy zechca Paristwo sprawdzi¢,
czy w programie dla najblizszego tygodnia znajduje sie jakas pozycja, ktéra moze Paistwa zainteresowac.

Libdmme

1:00 pm 1:30 pm
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5.7.1 Tekst wyszukiwania

Stuzy do wyszukania wszystkich informacji w systemie zawierajacych wybrany cigg znakéw. Na przyktad jesli chcemy
dowiedzie¢ sig czy jest jaka$ pozycja, ktéra zawiera stowo ,Coppola” nalezy wpisa¢ w okienku ,Coppola”. System znajdzie
wszystkie informacije zawierajace szukane stowo. WySwietlenie klawiatury wirtualnej nastapi po nacisnigciu klawisza o« ).

5.7.2 Przeszukaj przewodnik

Ta opcja przeszukuje tylko dane w Przewodniku. Warunek szukania wpisuje si¢ podobnie jak powyzej. System wy$wietli
wszystkie pozycje z Przewodnika zawierajgce szukane stowo. W ten sposdb bardzo tatwo mozemy sprawdzi¢ czy

w najblizszym tygodniu beda pozycje z naszym ulubionym aktorem lub aktorka. Wyswietlenie klawiatury wirtualnej nastapi
po nacisnigciu klawisza o« ).

5.7.3 Przeszukaj wypozyczalnie

Opcja w tej chwili niedostepna. Dziata tak samo jak powyzej z tym, ze przeszukuije tylko biblioteke filméw oraz programy
ptatnych. Po wyszukaniu interesujacych tresci wystarczy podswietli¢ konkretng pozycje klawiszami strzatek i nacisng¢ o«
co pozwoli wybra¢ konkretng akcje dla tego filmu.
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Wypnrycni

5.8 Email - poczta elektroniczna

Dzieki IPTV beda mieli Paristwo mozliwo$¢ korzystania z poczty elektronicznej email bezposrednio z domowego telewizora.
Aby skorzystac z tej funkcjonalno$ci wystarczy wybra¢ z menu ikong poczty Email i postgpowac zgodnie
ze wskazéwkami na ekranie. Do wpisywania wykorzystujemy wirtualna klawiaturg wy$wietlang na ekranie telewizora.
Wywotujemy ja klawiszem FUNC) .
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5.9 Portal interaktywna telewizja

W menu ,,Portal” umieszczone zostang ustugi wykorzystujace funkcje interaktywne dekodera cyfrowego, takie jak
informacje o pogodzie oraz serwisy lokalne. W miarg rozwoju funkcjonalnosci ,Portal” bedziemy tam umieszcza¢ dalsze
informacje i ustugi (np. o lokalnej gastronomii, sklepy internetowe, gry sieciowe itd.), tak wigc serdecznie zapraszamy
do regularnego sprawdzania aktualnej funkcjonalnosci menu ,Portal”.



5.10 Telegazeta

W ramach ustugi telewizji cyfrowej majg panistwo réwniez dostep do funkcjonalnosci telegazety na kanatach ktére taka
funkcje przewidujg. Telegazeta obstugiwana jest przez Dekoder, wigcza i wytacza sig te funkcje klawiszem | TxT ) na pilocie
zdalnego sterowania.

00 104135 ela ! J

Eiesa=ers [0 4
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Strony telegazety przetaczamy réwniez pilotem zdalnego sterowania Dekodera - klawiszami numerycznymi oraz czterema
kolorowymi klawiszami ktdre wywotujg odpowiadajace im kolorem funkcje zaznaczone na dole ekranu. Inne funkcije pilota
zostajg zwigzane z obstuga telegazety.

Jesli na danym programie nie jest dostepna Telegazeta — pojawi sie informacja ,No teletext available”

Nalezy w takim przypadku nacisnac przycisk TXT) ponownie aby wytaczyc telegazete i przetaczyc pilot zdalnego sterowania
w funkcje obstugi programéw. Jesli telegazeta jest wigczona — niemozliwe jest przetaczanie programéw i inne funkcije
telewizyjne.

6. Stowniczek

- IPTV - technologia w jakiej realizowana jest Ustuga Radia i Telewizji Kablowej w zakresie Pakietéw Cyfrowych

- Dekoder — urzadzenie do odbioru telewizji cyfrowej (STB — Set Top Box)

- PP — Przewodnik Programowy — elektroniczny program telewizyjny dostepny za pomocg odpowiednich funkcji dekodera

- Kontrola Rodzicielska — opcje dekodera umozliwiajace kontrolg dostepu do programéw dla uzytkownikéw niepetnoletnich
- Ztacze SCART (nazywany réwniez Euro-Ztaczem, lub ztaczem AV) — ztacze do podtaczenia telewizora



