Regulamin Promogji

2019/589/1-5 ,Plany DOM do Internetui TV_12 /N”

prowadzonej przez Multimedia Polska S.A. z siedzibg w Gdyni

multi/\/\edia

§1
Postanowienia ogélne

Organizatorem Promocji 2019/589/1-5 ,Plany DOM do Internetu i TV_12 /N”, zwanej w dalszej czesci Regulaminu Promocja jest Multimedia Polska S.A.

z siedziba w Gdyni (81-341), przy ulicy Tadeusza Wendy 7/9, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem: 0000238931,

REGON: 190007345, NIP: 586-10-44-881, ktdrej akta przechowuje Sad Rejonowy Gdansk - Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego, kapitat zaktadowy i kapitat wptacony: 91 764 808 PLN, zwana dalej Operatorem.

W Promocji moze bra¢ udziat (Uczestnik) osoba fizyczna, ktéra zamieszkuje lub/i prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza na Obszarze Promogiji, ktdra nie jest

Abonentem Ustugi Telefonicznej Operatora i ktéra w okresie trwania Promocji zawrze z Operatorem, na zasadach niniejszej Promocji, Umowe Abonencka

o S$wiadczenie Ustugi Telefonicznej dla linii analogowej w wybranym przez Uczestnika Planie Taryfowym objetym Promocja wraz z Ustuga Dodatkowa

Prezentacja numeru przychodzacego !, zwanga dalej Umowa Abonencka w Promocgji.

Warunkiem przystapienia do niniejszej Promocji jest ponadto:

a) zawarcie przez Uczestnika z Operatorem Umowy Abonenckiej o $wiadczenie Ustugi Multimedia Internet w Pakiecie Internet o szybkosci transferu nie
mniejszej niz 6Mb/s? albo korzystanie przez Uczestnika, w charakterze Abonenta, z ww. ustugi $wiadczonej przez Operatora

lub/i

b) zawarcie przez Uczestnika z Operatorem Umowy Abonenckiej o $wiadczenie odpowiednio Ustugi Radia i Telewizji Kablowej w sposéb cyfrowy (Digital
TV), w tym w technologii IPTV albo Ustugi Radia i Telewizji Kablowej IPTV albo korzystanie przez Uczestnika, w charakterze Abonenta, z ww. ustugi
Swiadczonej przez Operatora.

Okres trwania Promocji®: od 1 pazdziernika 2019 r. do 31 maja 2020 r. Zakoriczenie Promocji nie wptywa na prawa nabyte przez Uczestnikéw Promocji

w okresie jej trwania. Uptyw okresu trwania Promocji nie pozbawia Uczestnika prawa zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji na warunkach niniejszej

Promocji. W takim przypadku, Umowa Abonencka w Promocji moze zosta¢ zawarta nie pozniej niz w terminie 14 dni od uptywu okresu trwania Promocji

oznaczonego w niniejszym Regulaminie Promocji.

W przypadku gdy przedmiotem Umowy Abonenckiej w Promocji s Ustugi Telefonii Stacjonarnej z przeniesieniem przydzielonego numeru, Umowa Abonencka

w Promocji zostaje zawarta pod warunkiem pozytywnego rozpatrzenia wniosku Uczestnika o przeniesienie przydzielonego numeru do Operatora.

Obszar Promocji obejmuje czesci Sieci Operatora w miejscowosciach, w ktérych istnieja mozliwosci techniczne $wiadczenia Ustugi Telefonicznej oraz

odpowiednio Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb cyfrowy (Digital TV), w tym w technologii IPTV lub/i Ustugi Radia i Telewizji Kablowej

IPTV lub/i Ustugi Multimedia Internet w Pakietach, o ktérych mowa w §1 ust. 3 lit. a) powyzej. Zaleznie od mozliwosci technicznych i zasiegu Sieci Operatora,

podtaczenie i $wiadczenie ustugi objetej niniejszym Regulaminem Promocji moze odbywac sie z wykorzystaniem bezposredniego dostepu w technologii

Swiattowodowe;j.

Operatorowi przystuguje prawo odmowy zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji, jezeli Uczestnik ma zalegtosci we wnoszeniu optat za ustugi $wiadczone

przez Operatora.

Wszelkie okreélenia oznaczone wielkimi literami, o ile z niniejszego Regulaminu nie wynika inaczej, maja znaczenie nadane im w Regulaminie Swiadczenia Ustugi

Telefonicznej przez Operatora.

§2
Zasady Promocji

W ramach Promocji Uczestnik otrzymuje:

a) rabat w optacie za podtaczenie do Sieci (aktywacje) Ustugi Telefonicznej objetej Promocja. Wielko$¢ optaty za podtaczenie do Sieci (aktywacje) ww.
ustugi, po zastosowaniu przedmiotowego rabatu, okresla Tabela w §2 ust. 1 lit. b) ponizej, stosownie do Planu Taryfowego wybranego przez Uczestnika;

b) rabat w optacie za Abonament za Ustuge Telefoniczna objeta Promocja, po uwzglednieniu ktérego, w okresie stosowania rabatu wskazanym
w Tabeli ponizej oraz odpowiednio do Planu Taryfowego wybranego przez Uczestnika, optata za Abonament wynosi¢ bedzie:

Optata za Abonament
(miesieczna) z uwzglednieniem
przyznanego rabatu
Plan Optata za podtaczenie Kwota 5
Wariant Promocji Taryfowy do Sieci (aktywacja) * w miesiacu . . przyznanej
kalendarzowym aktywacji w ehicsie el 12 ulgi**
Ustugi objetej niniejsza FEmYER Gillesey
Prienmes kalendarzowych
2019/589/war. 1 Standardowy 50 19 zt 0zt 9,99 zt 360 zt
2019/589/war. 2 Standardowy 200 19 zt 0zt 19,99 zt 360 zt
2019/589/war. 3 Rodzinny 400 19 zt 0zt 29,99 zt 480 zt
2019/589/war. 4 Bez Limitu 19 zt 0zt 29,99 zt 480 zt
2019/589/war. 5 Bez Limitu - Swiat 19 zt 0zt 39,99 zt 480 zt

* Optata dotyczy tylko tych Uczestnikéw, ktérzy nie posiadaja aktywnej linii telefonicznej Operatora lub innego operatora, bedacych konsumentami w rozumieniu przepiséw
Ustawy z dnia 16 lipca 2004r. Prawo Telekomunikacyjne (t. j Dz. U. 2017 r. poz. 1907 ze zm.).

** Kwota przyznanej ulgi stanowi odpowiednio do Planu Taryfowego wybranego przez Uczestnika liczong za okres stosowania rabatéw okreslony Promocja réznice pomiedzy
cena cennikowa za Ustuge, a cena promocyjna za Ustuge wskazang w Tabeli, ograniczona do maksymalnej wartosci odpowiednio do Planu Taryfowego wybranego przez
Uczestnika.

c) w miesigcu kalendarzowym aktywacji Ustugi Telefonicznej w wybranym przez Uczestnika Planie Taryfowym objetym niniejsza Promocja, a nastepnie
przez okres kolejnych 3 petnych miesiecy kalendarzowych, rabat w optacie za Abonament za Ustuge Dodatkowa Prezentacja numeru przychodzacego®.
Wysoko$¢ rabatu odpowiadac¢ bedzie kwocie optaty za Abonament za ww. ustuge okreslonej w Cenniku Ustugi Telefonicznej Operatora.

Warunkiem korzystania z rabatéw wskazanych w §2 ust. 1 jest korzystanie przez Uczestnika, w charakterze Abonenta, z Ustugi Multimedia Internet
w Pakietach, o ktérych mowa w §1 ust. 3 lit. a) powyzej lub/i odpowiednio z Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb cyfrowy (Digital TV), w tym
w technologii IPTV albo Ustugi Radia i Telewizji Kablowej IPTV, swiadczonych przez Operatora przez caty okres obowiazywania tych rabatéw, okreslony
w niniejszym Regulaminie Promocji.

W okresie stosowania rabatéw wskazanych w §2 ust. 1, Uczestnik zobowiazany jest do ponoszenia pozostatych optat za $wiadczone przez Operatora ustugi
zgodnie z Cennikiem Operatora, z wyjatkiem przypadkéw, gdy warunki korzystania z tych ustug reguluja odrebne promocje Operatora, do ktorych przystapit
Uczestnik. Po uptywie okreséw stosowania rabatéw, o ktérych mowa w §2 ust. 1, Uczestnik zobowiazany bedzie do uiszczania optfat za ustugi zaméwione
w ramach niniejszej Promocji zgodnie z Cennikiem Operatora.
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Kwota ulgi przyznanej Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji stanowiagca podstawe ustalenia wielkosci zwrotu, o ktérym mowa w §2 ust. 5 ponizej, nie
przekracza sumy rabatdéw okreslonych w §2 ust. 1 i wskazana jest w Tabeli w w §2 ust. 1 lit. b) powyzej odpowiednio do Planu Taryfowego wybranego przez
Uczestnika.

Uczestnik, ktéry po rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi Telefonicznej objetej niniejsza Promocja, a przed uptywem 12 petnych miesiecy kalendarzowych
obowigzywania Umowy Abonenckiej w Promocji liczac od dnia jej aktywacji (minimalny okres wymagany do skorzystania z warunkéw promocyjnych), rozwiaze
Umowe Abonencka w Promocji, utraci wszelkie korzysci wynikajace z Promocji i zobowiazany bedzie do zwrotu Operatorowi przyznanej ulgi w wysokosci
okreslonej w §2 ust. 4, pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji do dnia jej rozwigzania.
Wysoko$¢ tego roszczenia Operator oblicza wg nastepujacego wzoru:

A
Kwota noty KZP (zwrot ulgi) = U x E

gdzie:

"U" - warto$¢ przyznanej ulgi, zdefiniowanej w Regulaminie Promocji;
"A" - liczba dni od dnia rozwiazania Umowy do daty korica wymaganego okresu;
"B" - liczba dni poczawszy od dnia zawarcia Umowy (nie za$ od daty aktywacji rabatu) do daty korica wymaganego okresu korzystania z Ustugi.

Z zastrzezeniem §2 ust. 7, Operator zachowuje prawo do zmiany wysokosci optat okreslonych w Cenniku, przy czym Operator gwarantuje i zapewnia, ze
powyzsze nie bedzie naruszac¢ uprawnien dotyczacych wysokosci optat za ustugi telekomunikacyjne przyznanych Uczestnikowi w ramach niniejszej Promocji.
Operator zastrzega sobie prawo do zmiany wysokos$ci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji w przypadku, gdy wprowadzenie tej zmiany nastapi
bezposrednio na skutek zmiany przepiséw prawa, w szczegdélnosci podwyzszenia stawki podatku VAT za ustugi objete niniejsza Promocja. W przypadku braku
akceptacji nowej wysokosci optat okreslonych w niniejszym Regulaminie Promocji, Uczestnik ma prawo wypowiedzenia Umowy Abonenckiej w Promocji.

W przypadku stwierdzenia zalegtosci we wnoszeniu optat za swiadczenie Ustugi Telefonicznej za co najmniej jeden Okres Rozliczeniowy, Operator moze
zaprzestac¢ jej $wiadczenia zgodnie z zasadami Regulaminu $Swiadczenia Ustugi Telefonicznej przez Operatora i rozwiaza¢ Umowe Abonencka w Promocji.
W takiej sytuacji maja odpowiednio zastosowanie zasady opisane w §2 ust. 5 i 11 niniejszego Regulaminu Promociji.

Przed uptywem okresu obowiazywania rabatu, o ktorym mowa w 82 ust. 1 lit. b), Uczestnik nie moze dokonaé czasowego zawieszenia ani zmiany Planu
Taryfowego wybranego w ramach niniejszej Promocji. Uczestnik moze dokonac przeniesienia miejsca $wiadczenia ustugi objetej Umowa Abonencka
w Promocji do innego Lokalu niz wskazany w tej Umowie (dalej: Nowy Lokal). Powyzsze moze nastapi¢ pod warunkiem, ze w Nowym Lokalu istnieja mozliwosci
techniczne $wiadczenia ustugi objetej Umowa Abonencka w Promocji, a ponadto, ze Nowy Lokal jest potozony na Obszarze Promocji wskazanym w niniejszym
Regulaminie Promocji. W takim przypadku, przeniesienie miejsca $wiadczenia ustugi wymaga zawarcia Aneksu do Umowy Abonenckiej i bedzie skutkowac
obciazeniem Uczestnika optata w wysokosci okreslonej w Cenniku Operatora. W przypadku, gdy w Nowym Lokalu istnieja mozliwosci techniczne $wiadczenia
ustugi objetej Umowa Abonencka w Promocji lecz Nowy Lokal jest potozony poza Obszarem Promocji wskazanym w niniejszym Regulaminie Promocji,
przeniesienie miejsca Swiadczenia ustugi wymaga rozwiazania dotychczasowej Umowy Abonenckiej i zawarcia nowej, na warunkach aktualnej oferty dostepnej
u Operatora. W takim przypadku, rozwigzanie dotychczasowej Umowy Abonenckiej nastapi bez obowiazku zwrotu przez Uczestnika przyznanej jemu ulgi
w optatach. Powyzsze dotyczy réwniez sytuacji, gdy w Nowym Lokalu Operator swiadczy ustuge objeta Umowa Abonencka w Promocji w innej technologii niz
ta, w jakiej Operator $wiadczy ustuge w Lokalu wskazanym w Umowie Abonenckiej w Promocgji.

Przed uptywem okresu obowiazywania rabatu, o ktérym mowa w §2 ust. 1 lit. b), nie bedzie stosowane postanowienie Regulaminu Swiadczenia Ustugi
Telefonicznej przez Operatora przewidujace wygasniecie Umowy Abonenckiej w Promociji, na skutek powziecia wiadomosci przez Operatora o utracie tytutu
prawnego do Lokalu, w ktérym swiadczona byta dotychczas ustuga objeta Promocja.

Operator uprawniony bedzie ponadto do zadania od Uczestnika zwrotu przyznanej ulgi, o ktérym mowa jest w §2 ust. 5, gdy przed uptywem minimalnego
okresu wymaganego do skorzystania z warunkéw promocyjnych, Umowa Abonencka w Promocji zostanie jednostronnie rozwiagzana przez Operatora z winy
Uczestnika.

§3
Postanowienia koricowe

Przystepujac do niniejszej Promocji Uczestnik oswiadcza, ze zapoznat sie z trescig niniejszego Regulaminu Promocji przed wyrazeniem przez niego woli
zwiazania sie¢ Umowa Abonencka w Promocji

Regulamin Promogiji jest ponadto dostepny do wgladu w siedzibie oraz w Biurach Obstugi Klienta Operatora.

Zawierajac Umowe Abonencka w Promocji Uczestnik potwierdza, ze otrzymat jeden egzemplarz Regulaminu Promocji.

Regulamin Promocji stanowi integralng czes¢ Umowy Abonenckiej w Promocji. W czesci przez niego regulowanej, Regulamin Promocji zastepuje odpowiednie
postanowienia Umowy Abonenckiej w Promocji, Regulaminu Swiadczenia Ustugi Telefonicznej przez Multimedia Polska S.A., a takze Cennika Operatora.

1 Ustuga dostepna w miare mozliwosci technicznych Operatora pod warunkiem korzystania z aparatu telefonicznego z funkcja: prezentacja numeru przychodzacego,
w systemie FSK. W przypadku braku mozliwosci technicznych $wiadczenia Ustugi Dodatkowej Prezentacja numeru przychodzacego w lokalizacji Uczestnika, z powodu
okolicznosci lezacych wytacznie po stronie Operatora, Uczestnik moze przystapi¢ do Promocji zawierajac z Operatorem Umowe Abonencka w Promocji bez Ustugi
Dodatkowej ,Prezentacja numeru przychodzacego”. W takim przypadku Uczestnik nie bedzie uprawniony do rabatu, o ktérym mowa w §2 ust. 1 lit. c).

2 Pod pojeciem ,Pakiet Internet o szybkosci transferu nie mniejszej niz 6Mb/s” nalezy rozumie¢ Pakiety: Internet 6Mb+ albo Internet 12Mb+ albo Internet 20Mb+ albo
Internet 30Mb+ albo Internet 60Mb+ albo Internet 120Mb+ albo Internet 250Mb+ albo Internet 500Mb+ albo MEGA DIANA 8 Mb albo MEGA DIANA 16 Mb albo
MEGA DIANA 32 Mb albo MEGA DIANA 64 Mb albo MEGA DIANA 128 Mb albo StreamNet 6144 albo StreamNet 10240 albo LAN+ albo LAN IS albo StarNet MAXI
NOWY albo RADIO albo BLOK.

3 Z dniem 31.05.2020 r. Operator przedtuza okres trwania Promocji do 28.02.2021 r.

Oswiadczenie Uczestnika

1. Chce przystapi¢ do niniejszej Promocji, akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji i zawieram Umowe Abonencka w Promocji na
warunkach w nim okreslonych.

2. Woyrazam zgode na ponoszenie ptatnosci za Ustuge Dodatkowa do Ustugi Telefonicznej Prezentacja numeru przychodzacego, wymieniong w §1 ust. 2
Regulaminu Promocji.

data, czytelny podpis Uczestnika
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