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CENNIK UStUGI RADIA | TELEWIZJI KABLOWE)J

MULTIMEDIA POLSKA SP Z 0.0. .2
$wiadczonej w sposoéb cyfrowy (DIGITALTV)?

munulV\edla |

Cennik obowiazuje dla Uméw Abonenckich oraz Anekséw do Umoéw Abonenckich
zawartych od dnia 7 sierpnia 2023 r.

TYTUL OPLATY WYSOKOSC OPELATY RODZAJ OPLATY

OPLATY ZA PRZYEACZENIE GNIAZDA SIECIOWEGO DO SIECI OPERATORA, W TYM AKTYWACJE ¢

Dekoder Digital TV HD Podstawowy 83233 299,00 zt Optata jednorazowa
Dekoder Digital TV Modut CAM 833 299,00 zt Optata jednorazowa
Dekoder Digital TV HD ® 399,00 zt Optata jednorazowa
Dekoder Digital TV HD z PVR ® 799,00 zt Optata jednorazowa
Dekoder Digital TV Smart 4K BOX & 399,00 zt Optata jednorazowa
Dodatkowy dekoder Digital TV (Multiroom) *¥ 399,00 zt Optata jednorazowa

Dodatkowy dekoder Digital TV (Multiroom TV Smart 4K BOX) 399,00 zt Optata jednorazowa

OPLATY ABONAMENTOWE ZA DOSTEP DO UStUGI @

Optata za dostep do Ustugi z wykorzystaniem dekodera Digital TV HD lub Modut CAM

lub HD Podstawowy 15,00 zt Optata miesieczna
Optata dostep do Ustugi z wykorzystaniem dekodera Digital TV HD z PVR L

(w tym przestrzeni dyskowej PVR) ¥ 2500zt Opfata miesieczna
Optata za dostep do Ustugi z wykorzystaniem dekodera Digital TV Smart 4K BOX 45,00 zt Optata miesieczna
Optata za dostep do Ustugi z wykorzystaniem dodatkowego dekodera Digital TV (Multiroom) 1% 20,00 zt Optata miesieczna
Optata za dostep do Ustugi z wykorzystaniem dodatkowego dekodera 4500 2t Optata miesieczna

Digital TV (Multiroom TV Smart 4K BOX) 1%

OPLATY ABONAMENTOWE ZA PODSTAWOWE PAKIETY PROGRAMOWE

Pakiet StartBox 49,00 zt Optata miesieczna
Pakiet StartBox Plus 55,00 zt Optata miesieczna
Pakiet MiniBox 59,00 zt Optata miesieczna
Pakiet SuperBox 69,00 zt Optata miesieczna
Pakiet MaxBox 86,00 zt Optata miesieczna

VoD Optfata za jeden film 17

Ustugi Interaktywne-optata za wystanie komunikatu przez Abonenta
(transmisje danych w sieci telekomunikacyjej) 192020

PPV (pay per view) 2

OPLATY RUCHOME - USEUGI NA ZADANIE

Wg ceny kazdego filmu

Wg ceny prezentowanej na ekranie odbiornika TV 22

Wg ceny dostepu do kazdego Wydarzenia

OPLATY ABONAMENTOWE - USLUGI NA ZADANIE 9

Pakiet filmowy SVoD Kino $wiat #2339 14,99 zt Optata miesieczna
Pakiet filmowy Strefa Dzieci 232439 14,99 zt Optata miesieczna
Pakiet filmowy Strefa Dorostych 42343 29,99 zt Optata miesieczna

OPLATY ABONAMENTOWE ZA DODATKOWE PAKIETY PROGRAMOWE “-%)

Pakiet Fun Club %® 25,00 zt Optata miesieczna
Pakiet Filmbox Extra 3% 15,00 zt Optata miesieczna
Pakiet Canal+ Select 2® 69,00 zt Optata miesieczna
Pakiet Canal+ Prestige 2® 79,00 zt Optata miesieczna



Pakiet Canal+ Prestige 4K 2840

99,00 zt

Pakiet Filmy i Seriale 3 10,00 zt
Pakiet Dzieci % 8,00 zt
Pakiet HBO HD 29,89 zt
Pakiet Cinemax 20,00 zt
Pakiet Cinemax dla posiadaczy Pakietu Pakiet HBO HD 1® 10,00 zt
Pakiet Sport HD Extra % 18,00 zt
Pakiet Eleven Sports 3 15,90 zt
Pakiet HD 3® 19,00 zt
Polsat Sport 4,49 7t
Polsat News 3,49 zt
Polsat Sport Extra 2,99 zt
Polsat Film 2,99 zt
Polsat 2 2,99 zt
Polsat Cafe 0,99 zt
Polsat Play 0,99 zt
INNE OPLATY ABONAMENTOWE
Optata za Utrzymanie tacza Telekomunikacyjnego 20,00 zt
POZOSTALE OPLATY

Optata za wymiane/naprawe pilota do dekodera Digital TV uszkodzonego z winy Abonenta ? 30,25 zt
Cqm_iesieczna Iubijednorazowa szczegbtowa specyfikacja wypozyczonych filmow za jeden 6152t
miesigc, w postaci wydruku !

Co'miesiecz‘na' lub jednoraz.owa szczegbtowa specyfikacja zrealizowanych Ustug Interaktywnych 615 7
za jeden miesiac, w postaci wydruku !

Montaz i aktywacja Gniazda Dodatkowego 49,40 zt
Wymiana Gniazda Sieciowego uszkodzonego z winy Abonenta 49,40 zt
Naprawa lub modernizacja Sieci w Lokalu (na zlecenie Abonenta) 30,25 zt
Instalacja dekodera Digital TV HD Podstawowy lub Modut CAM 3¢ 50,00 zt

Inne prace instalacyjne (na zlecenie Abonenta)

Ponowne podtaczenie Ustugi z wizyta technika

Strojenie odbiornika na zyczenie Abonenta

OPLATY MANIPULACYJNE

Optata za przedtuzenie $wiadczenia ustugi RiTVK badz jej zmiane (za kazda ustuge) ¥
Aktywacja Dodatkowego Pakietu Programowego

Zawieszenie $wiadczenia Ustugi ?

Bezpodstawne wezwanie Operatora

Optata za ingerencje w Sie¢ w Lokalu

Optata za zdekompletowanie Sprzetu Operatora (kara umowna) 2

Optata za op6znienie w zwrocie Sprzetu Operatora w terminie wskazanym w Regulaminie
Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji Kablowej - w przypadku zwrotu Sprzetu Operatora do dnia
obcigzenia Abonenta karg umowng za brak zwrotu Sprzetu (kara umowna) 1010

Optata za zniszczenie, utrate lub brak zwrotu Sprzetu Operatora w terminie wlskazanym w
wezwaniu do zwrotu Sprzetu Operatora, o ktérym mowa jest w Regulaminie Swiadczenia Ustugi
Radia i Telewizji Kablowej (kara umowna) 101130

wg kosztéw rzeczywistych

20,16 zt

50,00 zt

10,00 zt

10,00 zt

20,16 zt

25,20 zt

100,82 zt

20,00 zt

1,00 zt
(za kazdy dzien opdznienia)

240,00 zt

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa

Optata jednorazowa



Optata za zniszczenie, utrate lub brak zwrotu dekodera Digital TV Modut CAM w terminie
\{vskazanym w wezwaniu do zwrotu Sprzetu Operatora, o ktérym mowa jest w Regulaminie 150,00 zt Optata jednorazowa
Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji Kablowej (kara umowna) 1010

USEUGI ZARZADZANIA AUDYCJA +©
Catch up TV 40 7,00 zt Optata miesieczna
Nagrywarka Sieciowa 42 7,00 zt Optata miesieczna

INNE UStUGI DODATKOWE

Ustuga HBO MAX 18).26.27) 11,39 zt Optata miesieczna
Ustuga SaveMedia 2739 2,99 zt Optata miesieczna
Ustuga USB PVR 3% 5,00 zt Optata miesieczna
Dostep Multiscreen 37 7,00 zt Optata miesieczna

9 Ustuga $wiadczona wytacznie w zakresie istniejacych mozliwosci technicznych, w technologii HFC.

2 Ustuga $wiadczona jest z wykorzystaniem Sprzetu Operatora (modem kablowy, dekoder Digital TV, pilot, okablowanie), zgodnie z zasadami Regulaminu Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji
Kablowej. Petna funkcjonalnos¢ Ustugi jest opisana w Instrukcji Obstugi dekodera Digital TV lub Dekodera Smart 4K BOX, wtasciwej ze wzgledu na rodzaj (funkcje) dekodera.

3 Optata abonamentowa za dostep do Ustugi pobierana jest przez Operatora w wysokosci okreslonej w Cenniku, niezaleznie od rodzaju zamoéwionych i udostepnionych Pakietéw Programowych.

4 Pakiety dodatkowe dostepne w wybranych lokalizacjach w zakresie istniejacych mozliwosci technicznych.

9 Dodatkowe Pakiety Programowe s3 dostepne wytacznie dla Abonentdw korzystajacych z Ustugi w Podstawowych Pakietach Programowych: StartBox, StartBox Plus, MiniBox lub SuperBox
lub MaxBox, w zakresie istniejacych mozliwosci technicznych.

9 Optata obejmuje montaz Gniazda Sieciowego (o ile jest konieczny z powoddéw technicznych), aktywacje Gniazda Sieciowego w Sieci Operatora oraz aktywacje dekodera. Wielkos$¢ optaty
zalezna jest od rodzaju (funkcji) dekodera Digital TV, uzywanego na potrzeby $wiadczenia Ustugi.

7 Operator zastrzega ze korzystajac z Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposob cyfrowy (Digital TV) Abonent moze mieé, dodatkowo, dostep do Ustugi Radia i Telewizji Kablowej
Operatora $wiadczonej w sposéb analogowy Operator zastrzega, ze w takim przypadku dostep do Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb analogowy, w szczegdlnosci
programy dostarczane w sposob analogowy, nie stanowig elementu Umowy Abonenckiej o $wiadczenie Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb cyfrowy (Digital TV) i nie sa
objete gwarancja ze strony Operatora.

8 Za zmiane rodzaju dekodera Digital TV powodujaca zmiane jego funkcji (tj. odpowiednio dekoder: Modut CAM, HD Podstawowy, HD lub HD z PVR), pobierana jest Optata za Przytaczenie
Gniazda Sieciowego do Sieci Operatora w wysokosci odpowiedniej do rodzaju (funkcji) dekodera Digital TV wybranego przez Abonenta.

9 Optata naliczana w momencie zgtoszenia przez Abonenta.

19 Dotyczy odrebnie kazdego gtéwnego elementu wyposazenia przekazanego Abonentowi do uzywania (w szczegdlnosci: modem, terminal sieciowy, dekoder telewizji cyfrowej Digital TV),
wyspecyfikowanego w Protokole Przekazania Sprzetu Operatora.

W przypadku zwrotu Sprzetu Operatora, po naliczeniu kary umownej za brak zwrotu Sprzetu ale nie p6zniej niz w terminie 90 dni od dnia rozwigzania Umowy Abonenckiej, Operator obciazy
Abonenta karg umowng za opdznienie, za caty okres tego opdznienia, do dnia zwrotu Sprzetu, a kara umowna za brak zwrotu Sprzetu zostanie anulowana. Jezeli zwrot Sprzetu Operatora

nastapi po uptywie 90 dni od dnia rozwiazania Umowy Abonenckiej, kara umowna za brak zwrotu Sprzetu Operatora nie ulega anulowaniu.

12 Dotyczy odrebnie kazdego osprzetu dodatkowego wyspecyfikowanego w Protokole Przekazania Sprzetu Operatora. Za zdekompletowanie Sprzetu Operatora uwaza sie zniszczenie, utrate
lub brak zwrotu osprzetu dodatkowego w terminie 90 dni od dnia rozwiazania Umowy Abonenckiej.

13 Dostep do programéw nagranych z uzyciem dekodera Digital TV HD z PVR jest mozliwy wytacznie w okresie, w ktérym Abonent posiada dostep do Pakietu, z ktérego dokonano nagrania
tych programéw (wytaczenie Pakietu powoduje utrate dostepu do programu nagranego z tego Pakietu). W ramach optaty, Operator udostepnia Abonentowi przestrzen dyskowa o wielkosci
150 GB na dysku dekodera Digital TV HD z PVR, z przeznaczeniem na nagrywanie przez Abonenta wybranych programéw. Mozliwos$¢ nagrywania programéw dostepna jest wytacznie
w przypadku uzywania dekodera Digital TV HD z PVR.

14 Dodatkowy dekoder Digital TV oznacza drugi lub kolejny dekoder Digital TV wyposazony w funkcje odpowiednie do rodzaju dekodera zamoéwionego przez Abonenta na potrzeby $wiadczenia
ustugi Digital TV. Ustuga niedostepna na dekoderze Digital TV HD z PVR.

19 Optata pobierana jest za kazdy dodatkowy dekoder Digital TV i uwzglednia dostep do wszystkich Pakietéw Programowych dostepnych na dekoderze gtéwnym. Brak dostepu do Pakietu
Programowego na dekoderze gtéwnym jest rownoznaczny z brakiem dostepu do tego Pakietu na dekoderze dodatkowym.

19 Dostep do Ustugi VoD i Ustug Interaktywnych uzalezniony jest od rodzaju (funkcji) dekodera Digital TV wybranego przez Abonenta.

7 Optata za udostepnienie filmu z Filmoteki Multimedia obowiazuje w wysokosci okreslonej w elektronicznym wykazie pozycji filmowych dostepnym na stronie generowanej przez dekoder
Digital TV, w wysokosci aktualnej w chwili potwierdzenia przez Abonenta zaméwionej transmisji, z uzyciem indywidualnie okreslonego przez Abonenta kodu. Optata jest naliczana od
momentu rozpoczecia ogladania. Parametrami pobranego filmu jest cena za udostepnienie oraz czas dostepnosci filmu dla Abonenta (czas ten wynosi 24 godziny od momentu rozpoczecia
ogladania, o ile dla danego filmu, czas ten nie zostanie przez Operatora okreslony inaczej). W przypadku rozpoczecia ogladania filmu i naliczenia optaty, nie podlega ona zwrotowi. Rezygnacja
z zamoéwionej ustugi, bez ponoszenia kosztéw, moze nastapic przed rozpoczeciem transmisji.

18) Pakiet dostepny wytacznie dla Abonentow Pakietu Pakiet HBO HD.

9 Ustugi Interaktywne - transmisja danych w sieci telekomunikacyjnej, przekazywanych na indywidualne zadanie Abonenta z wykorzystaniem Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej
w sposéb cyfrowy (Digital TV) Operatora, z uzyciem pilota dekodera Digital TV.

20 Komunikat elektroniczny zawierajacy decyzje Abonenta (w szczegdlnosci zwiazana z jego udziatem w konkursie, quizie, grze, gtosowaniu itp.) transmitowany jest do adresata tego komunikatu
(w szczegolnosci do organizatora konkursu, quizu, gry, gtosowaniu itp.) w czasie rzeczywistym. Warunki udziatu Abonenta w konkursie, quizie, grze, gtosowaniu itp. sa prezentowane
kazdorazowo na ekranie odbiornika telewizyjnego lub sa udostepniane w inny sposob, wg wskazan adresata komunikatu, przed ropoczeciem procesu wysytania komunikatu. Konkursy, quizy,
gry, gtosowania itp. moga byc¢ organizowane przez Operatora lub/i przez inne podmioty niezalezne od Operatora.

21 Korzystanie przez Abonenta z Ustug Interaktywnych wymaga uzycia przycisku lub sekwencji przyciskéw na pilocie dekodera Digital TV lub wykorzystania innych jego funkcji, wg wskazan
na ekranie odbiornika telewizyjnego. Korzystanie z ptatnych Ustug Interaktywnych moze ponadto wymagac zalogowania sie do profilu i podania nr PIN przez Abonenta.

22 Za wystanie komunikatu przez Abonenta obowiazuje optata w wysokosci okreslonej przez adresata komunikatu, zaprezentowanej na ekranie odbiornika telewizyjnego. Optata jest naliczana
z chwila potwierdzenia przez Abonenta transmisji komunikatu do adresata komunikatu, poprzez wykorzystanie wskazanego przycisku lub sekwencji przyciskéw na pilocie dekodera Digital
TV lub poprzez wykorzystanie innych jego funkcji, wg wskazan adresata komunikatu. Rezygnacja z transmisji komunikatu przez Abonenta moze nastapic¢ przed potwierdzeniem transmisji
komunikatu, na zasadach wskazanych odpowiednio w zdaniu poprzednim.

23 pakiet filmowy SVoD - zestaw filméw dostepnych w ramach Filmoteki Multimedia, do ktérych Abonent ma dostep w Okresie Rozliczeniowym. Optata za zamoéwiony przez Abonenta Pakiet
filmowy SVoD pobierana jest przez Operatora w statej wysokosci okreslonej w Cenniku, niezaleznie od liczby i rodzaju pozycji filmowych udostepnionych przez Operatora i pobranych przez
Abonenta w Okresie Rozliczeniowym. Pakiet moze by¢ réwniez zaméwiony z uzyciem funkcji dostepnych w dekoderze Digital TV.

24 Pakiet filmowy Strefa Dzieci zawiera zestaw audycji i filméw dla dzieci. Pakiet jest cyklicznie aktualizowany. W ramach opfaty, Abonent otrzymuje dostep do nie mniej niz 50 godzin tresci
objetych zestawem w Okresie Rozliczeniowym (limit). Optata za Pakiet filmowy Strefa Dzieci pobierana jest przez Operatora w statej wysokosci okreslonej w Cenniku, niezaleznie od liczby
i rodzaju audycji lub filméw, do ktérych Abonent uzyskat dostep w danym Okresie Rozliczeniowym w ramach limitu przewidzianego przez Operatora.. Szczegdtowy wykaz audycji i filméw
dostepnych w Pakiecie Strefa Dzieci znajduje sie w katalogu VoD Operatora

25 Ustuga PPV oznacza dostep do Wydarzenia, transmitowanego na kanale dekodera Digital TV Operatora. Dostep do Wydarzenia mozliwy jest wytacznie na czas transmisji Wydarzenia,
podany przez Operatora. Informacje o czasie transmisji, numerze kanatu nadawania Wydarzenia, tresci Wydarzenia i optacie za dostep do Wydarzenia podawane sa kazdorazowo w
Warunkach dostepu do Wydarzenia PPV, dostepnych za pomoca funkcji dekodera Digital TV oraz w Call Center i BOK Operatora. Zaméwienie Ustugi PPV moze by¢ ztozone w BOK i Call
Center Operatora, a ponadto za pomoca dostepnych funkcji dekodera Digital TV (poprzez zalogowanie sie do profilu i podanie nr PIN przez Abonenta), a takze przy pomocy innych srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢, o ile jednak zostana one udostepnione przez Operatora w celu sktadania takich zamdwien przez Abonentéw. Optata za dostep do Wydarzenia pobierana
jest w petnej wysokosci, niezaleznie od czasu jego trwania.

26 Szczegdtowe warunki $wiadczenia Ustugi HBO MAX okreélone sa w Regulaminie Swiadczenia Ustugi HBO MAX przez Multimedia Polska sp. z 0.0.

27 Usunieto

28 Wyklucza sie taczenie Pakietu Canal+ Select z Pakietem Canal+ Prestige lub Prestige 4K oraz Pakietu Canal+ Presitge z Pakietem Canal+ Prestige 4K.

29 Ustuga SaveMedia jest Ustuga Dodatkowa, w ramach ktérej Operator gwarantuje Abonentowi ograniczenie odpowiedzialnosci Abonenta w stosunku do Operatora z tytutu obowiazku
zaptaty kary umownej za zniszczenie lub utrate lub zdekompletowanie Sprzetu Operatora (Zdarzenie). Ustuga jest Swiadczona i rozliczana odrebnie dla kazdego gtéwnego elementu
wyposazenia (terminal lub modem) przekazanego Abonentowi do uzywania, przy czym obejmuje ona réwniez osprzet dodatkowy wyspecyfikowany w Protokole Przekazania danego Sprzetu

Operatora. Sprzet Operatora objety Ustuga SaveMedia okre$la Umowa Abonencka. W okresie $wiadczenia Ustugi SaveMedia, w przypadku zniszczenia Sprzetu Operatora lub jego utraty w
wyniku kradziezy z wtamaniem lub rabunku lub zdekompletowania osprzetu dodatkowego (z wytaczeniem innych gtéwnych elementéw wyposazenia), wysokosé kary umownej - za dane
Zdarzenie - wskazana w Cenniku w czesci ,Optaty manipulacyjne”, zostanie zmniejszona do kwoty 15 zt. Liczba Zdarzen w okresie obowiazywania Ustugi nie moze by¢ wieksza niz 2 (dwa)
liczone odrebnie dla kazdego Sprzetu Operatora, w kazdym kolejnym rocznym okresie $wiadczenia Ustugi SaveMedia. Wstrzymanie Swiadczenia lub Zawieszenie $wiadczenia Ustugi Radia i
Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb cyfrowy (Digital TV) nie skutkuje przerwaniem (wstrzymaniem) swiadczenia Ustugi SaveMedia.

30 Warunkiem realizacji Ustugi SaveMedia jest brak zalegtosci w ptatnosciach za te Ustuge wobec Operatora. Ustuga SaveMedia sa objete Zdarzenia ujawnione w okresie jej $wiadczenia. Okres



$wiadczenia ustugi rozpoczyna sie w terminie uzgodnionym przez strony, nie wczesniej jednak niz z chwilg przekazania Abonentowi Sprzetu Operatora i konczy sie najpdzniej z chwila
wygasniecia (rozwigzania) Umowy Abonenckiej. W przypadku utraty Sprzetu Operatora w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rabunku, warunkiem wykonania przez Abonenta praw w ramach
Ustugi SaveMedia, jest zgtoszenie przez Abonenta tego Zdarzenia do miejscowej jednostki Policji oraz okazanie Operatorowi pisemnego potwierdzenia tego zgtoszenia. Niewykonanie tego
obowiazku skutkuje utratga mozliwosci wykonania praw z Ustugi SaveMedia.

31 Nie dotyczy dekodera Digital TV Modut CAM.

32 Dekoder Digital TV HD Podstawowy oznacza dekoder model IPS 3000.

33 Dekoder Digital TV HD Podstawowy oraz Modut CAM nie zapewniaja dostepu do Ustugi VoD ani do Ustug Interaktywnych.

34 pakiet filmowy SVoD Kino $wiat zawiera zestaw nie mniej niz 10 i nie wiecej niz 20 filmoéw, z réznych gatunkéw. Pakiet jest cyklicznie aktualizowany. Szczegdtowy wykaz filméw dostepnych
w Pakiecie SVoD Kino swiat znajduje sie w katalogu VoD Operatora.

35 Ustuga USB PVR polega na udostepnieniu Abonentowi mozliwosci nagrywania audycji telewizyjnych na zewnetrznym nosniku danych podtaczonym przez port USB dekodera. Funkcja
nagrywania audycji telewizyjnych na zewnetrznym nosniku danych jest dostepna wytacznie na dekoderze Digital TV HD Podstawowy lub na wybranych modelach dekodera DIGITALTV HD.
Uruchomienie ustugi na wybranych dekoderach Digital TV HD moze wigzac sie zkoniecznoscig wymiany dekodera. Operator nie zapewnia zewnetrznego nosnika danych. Wymagana
minimalna pojemnos¢ zewnetrznego nosnika danych to 60 GB.

36 Ustuga wykonywana na zlecenie Abonenta, pod warunkiem wczesniejszego zaméwienia opcji instalacji dekodera Digital TV we wtasnym zakresie przez Abonenta. Dotyczy przypadkéw braku
lub nieprawidtowej instalacji dekodera Digital TV, z przyczyn lezacych po stronie Abonenta.

37 Optata techniczna za Dostep Multiscreen do programoéw telewizyjnych na platformie multimedialnej zamieszczonej na stronie www.tvsmart.multimedia.pl (dalej: Serwis). Z Dostepu
Multiscreen jest wytaczony dostep do programoéw telewizyjnych objetych odrebna optata w Serwisie lub udostepnianych w ramach osobnych funkcjonalnosci przewidzianych w niniejszym
Cenniku. Korzystanie z Serwisu wymaga dostepu do publicznej sieci Internet o szybkosci transmisji nie mniejszej niz 20 mb/s dla urzadzen takich jak komputer (PC lub laptop) lub odbiornik
telewizyjny, badZ nie mniejszej niz 4 mb/s dla urzadzen takich jak smartfon lub tablet, co nie wchodzi w zakres Dostepu Multiscreen. Dla tego samego konta rozliczeniowego stosowanego w
systemie rozliczeniowym Operatora, Abonent moze zamoéwi¢ wytacznie jeden Dostep Multiscreen. Nie mozna taczy¢é Dostepdw Multiscreen przewidzianych w odrebnych Cennikach
Operatora. Stosownie do zakresu licencji posiadanych przez Operatora, Dostep Multiscreen do czesci programdw telewizyjnych odrebnie oznaczonych przez Operatora w Serwisie, jest
ograniczony do Lokalu (pomieszczenie mieszkalne), w ktérym zgodnie z Umowa Abonencka jest Swiadczona Ustuga. Szczegdtowe warunki korzystania z Serwisu sa okre$lone w Regulaminie
Serwisu.

38 Abonent Dostepu Multiscreen otrzymuije réwniez dostep, za pomoca Serwisu, do programoéw telewizyjnych udostepnianych jemu w ramach Dodatkowych Pakietéw Programowych objetych
Umowa Abonencka, bez obowiazku wnoszenia odrebnych optat z tego tytutu (dodatkowy dostep). Funkcjonalno$¢ nie stanowi czesci Umowy Abonenckiej, ani nie jest objeta gwarancja
Operatora.

3% Abonent Dostepu Multiscreen otrzymuje réwniez dostep, za pomoca Serwisu, do filméw lub innych tresci udostepnianych jemu w ramach Pakietu SVoD objetego Umowa Abonencka,
bez obowigzku wnoszenia odrebnych optat z tego tytutu (dodatkowy dostep). Funkcjonalnos¢ nie stanowi czesci Umowy Abonenckiej, ani nie jest objeta gwarancja Operatora.

40 Ustugi Zarzadzania Audycja sa dostepne dla Abonentdw korzystajacych z Ustugi za posrednictwem dekodera Digital TV HD.

41 Ustuga polegajaca na mozliwosci jednokrotnego lub wielokrotnego odtworzenia przez Abonenta wyemitowanej wczesniej audycji, do 7 dni od daty jej pierwotnej emisji. Korzystanie z Ustugi
Catch up TV jest ograniczone do programéw rozprowadzanych przez Operatora w ramach Pakietéw Programowych posiadanych przez Abonenta, a w przypadku Abonentéw Dostepu
Multiscreen takze do tresci objetym tym Dostepem. Utrata przez Abonenta prawa dostepu do Pakietu Programowego, skutkuje utratg mozliwosci odtworzenia audycji w ramach Ustugi Catch
up TV. Operator zastrzega, ze zaréwno niektdre audycje zawarte w programach, jak i same programy rozprowadzane przez Operatora w ramach Pakietow Programowych moga by¢ wytaczone
z Ustugi Catch up TV, co bedzie wyraznie oznaczone, stosownie do zakresu licencji posiadanych przez Operatora. Ustuga Catch up TV nie dotyczy tresci dostepnych w ramach Ustugi
na Zadanie, ani nie dotyczy tresci objetych dodatkowym dostepem, o ktérym mowa jest w przypisie 39) powyzej.

42 Ustuga polegajaca na mozliwosci nagrywania audycji na serwerze Operatora, a nastepnie ich odtwarzania w czasie wybranym przez Abonenta. taczna dtugosc nagran wynosi 60 godzin (limit
nagran), niezaleznie od standardu w jakim zostata wyemitowana audycja (SD lub HD). Korzystanie z Ustugi Nagrywarka Sieciowa jest ograniczone do programéw rozprowadzanych przez
Operatora w ramach Pakietow Programowych posiadanych przez Abonenta, a w przypadku Abonentéw Dostepu Multiscreen takze do tresci objetych tym Dostepem. Utrata przez Abonenta
prawa dostepu do Pakietu Programowego, skutkuje utrata mozliwosci nagrywania, a nastepnie odtwarzania audycji w ramach Ustugi Nagrywarka Sieciowa. Operator zastrzega mozliwos¢
usuniecia nagran starszych niz 9 miesiacy. Operator zastrzega, ze zaréwno niektdre audycje zawarte w programach, jak i same programy rozprowadzane przez Operatora w ramach Pakietéw
Programowych moga by¢ wytaczone z Ustugi Nagrywarka Sieciowa, co bedzie wyraznie oznaczone, stosownie do zakresu licencji posiadanych przez Operatora. Ustuga Nagrywarka Sieciowa
nie dotyczy tresci dostepnych w ramach Ustugi na Zadanie, ani nie dotyczy tresci objetych dodatkowym dostepem, o ktérym mowa jest w przypisie 39) powyzej.

43 Pakiet filmowy SVoD Strefa Dorostych zawiera zestaw nie mniej niz 100 filmoéw. Pakiet jest cyklicznie aktualizowany. Szczegétowy wykaz filméw dostepnych w Pakiecie SVoD Strefa
Dorostych znajduje sie w katalogu VoD Operatora.

44 Optate nalicza sie za przedtuzenie badz zmiane Podstawowego Pakietu Programowego - za kazde Zdarzenie z osobna.

45 Optate nalicza sie za aktywacje Dodatkowego Pakietu Programowego - za kazde Zdarzenie z osobna.

46 Pakiet Canal+ Prestige 4K dostepny jest wytaczenie z dekoderem TV Smart 4K BOX.

Cennik obowiazuje dla Uméw Abonenckich oraz Anekséw do Uméw Abonenckich zawartych od dnia 7 sierpnia 2023 r.



Pakiet StartBox

Pakiet StartBox Plus

Pakiet MiniBox

Pakiet SuperBox

Pakiet MaxBox

Pakiet Canal+ Select

Pakiet Canal+ Prestige

Pakiet Canal+ Prestige 4K

Pakiet Fun Club
Pakiet Filmbox Extra
Pakiet Filmy i Seriale
Pakiet Dzieci

Pakiet HBO HD
Pakiet Cinemax
Pakiet Sport HD Extra
Pakiet Eleven Sports
Pakiet HD

Polsat Sport

Polsat News

Polsat Sport Extra
Polsat Film

Polsat 2

Polsat Cafe

Polsat Play

Oferta Ustug Operatora MULTIMEDIA POLSKA sp z 0.0. ¥
dla Ustugi Radia i Telewizji Kablowej swiadczonej w sposéb cyfrowy (Digital TV)
obowiazuje dla Uméw Abonenckich oraz Anekséw do Umoéw Abonenckich zawartych od dnia 7 sierpnia 2023 r.

Podstawowe Pakiety Programowe (cyfrowe)

Dodatkowe Pakiety Programowe (cyfrowe)

Woykaz programow telewizyjnych w Pakiecie objetych gwarancja Operatora

TVP 1% TVP 2* Polsat*, TVN*, TVP Polonia, TV 4, TV Puls*,TVN 7%, PULS 2*,
TVN 24 Bi$*, TTV, TVP 3, TVN 24* TVP Info, CNN, TV TRWAM, TVS*,
TVP Historia, Disney Channel, Nickelodeon, Cartoon Network, TVP Seriale,
TVP Kultura, TVN Turbo*, TVN Style*, Kino Polska*, 4.Fun.TV, WP*, HGTV*,
Zoom TV*, TVN Fabuta*, Metro*

TVP 1% TVP 2%, Polsat, TVN*, TVP Polonia, TV 4, TV Puls*TVN 7%, PULS 2%,
TVN 24 Bi$*, TTV,TVP 3, TVN 24*, TVP Info, TV TRWAM, TVS*, TVP Historia, Disney
Channel, Nickelodeon, Cartoon Network, Kino Polska*, Polsat Comedy Central Extra,
TVP Rozrywka, TVP Sport*, 4. Fun.TV, TVN Fabuta*, HGTV, TVN Style*, TVN Turbo*,

Metro*

TVP 1% TVP 2%, Polsat, TVN*, TVP Polonia, TV 4, TV Puls*TVN 7%, PULS 2%,
TVN 24 Bi$*, TTV,TVP 3, TVN 24*, TVP Info, CNN, TV TRWAM, TVS*,

TVP Historia, Disney Channel, Nickelodeon, Cartoon Network, TVP Seriale,
TVP Kultura,TVN Turbo*, TVN Style*, Kino Polska*, RTL, Pro 7, France24, Motowizja
HD, Disney XD, Cartoonito, Warner TV, Playboy TV, 4.fun.tv, Discovery Historia,
WP*, HGTV*, Zoom TV*, TVN Fabuta*, Metro*, Antena*

TVP 1% TVP 2%, Polsat, TVN*, TVP Polonia, TV 4, TV Puls*TVN 7%, PULS 2%,
TVN 24 Bi$*, TTV.TVP 3, TVN 24*, TVP Info, CNN, TV TRWAM, TVS*,

TVP Historia, Disney Channel, Nickelodeon, Cartoon Network, TVP Seriale,
TVP Kultura, TVN Turbo*, TVN Style*, Kino Polska*, RTL, Pro 7, France24, Motowizja
HD, Disney XD, Cartoonito, Warner TV, Playboy TV, Stopklatka*, Disney Jr, Eurosport

HD, Sport Klub, Comedy Central, Polsat Comedy Central Extra, TVP Rozrywka,
4.Fun.TV, Discovery Historia, WP*, HGTV*, Zoom TV*, TVN Fabuta*, Metro*,
Antena*

TVP 1%, TVP 2%, Polsat, TVN*, TVP Polonia, TV 4, TV Puls*, TVN 7%, PULS 2*,
TVN 24 Bi$*, TTV.TVP 3, TVN 24*, TVP Info, CNN, TV TRWAM, TVS*,

TVP Historia, Disney Channel, Nickelodeon, Cartoon Network, TVP Seriale,
TVP Kultura,TVN Turbo*, TVN Style*, Kino Polska*, RTL, Pro 7, France24, Motowizja
HD, Disney XD, Cartoonito, Warner TV, Playboy TV, Stopklatka*, Disney Jr, Eurosport
HD , Sport Klub, Comedy Central, Polsat Comedy Central Extra, TVP Rozrywka, Duck
TV, TVP ABC, Nick Jr, Eurosport 2HD*, Fight Klub, AXN White, AXN Spin, Romance
TV, TVP Sport*, 4.Fun.TV, Discovery Historia, WP*, HGTV*, Zoom TV*, TVN Fabuta*,

Metro*, Antena*

Woykaz programow telewizyjnych w Pakiecie objetych gwarancja Operatora

Canal+ Premium*, Canal+ Film*, Canal+ Family *, Canal+ 1*, Canal+ Sport*,
Canal+ Sport 2*

Canal+ Premium*, Canal+ Film*, Canal+ Family *, Canal+ 1*, Canal+ Sport*,
Canal+ Sport 2*, Canal+ Seriale*, Canal+ Discovery*

Canal+ Premium*, Canal+ Film*, Canal+ Family *, Canal+ 1*, Canal+ Sport*,
Canal+ Sport 2*, Canal+ Seriale*, Canal+ Discovery*, Canal+ 4K

Fight Klub HD, Adult Channel, Brazzers TV Europe,Reality Kings TV
FilmBox Premium HD, FilmBox Extra HD
AXN White, AXN Spin, Romance TV
Duck TV, TVP ABC, Nick Jr
HBO*, HBO 2*, HBO 3*
Cinemax*, Cinemax2*
Eurospoert 2 HD*, Fight Klub, TVP Sport*
Fight Klub HD, Sport Klub, Eleven Sports 1, Eleven Sports 2
TVP HD, Fightbox HD, AXN HD
Polsat Sport
Polsat News
Polsat Sport Extra
Polsat Film
Polsat 2

Polsat Cafe

Polsat Play

1 Zmiane w Ofercie Ustug Operatora stanowigca zmiane warunkdéw Umowy Abonenckiej w rozumieniu art. 60 a ust. 1 pkt 1) ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne
bedzie stanowi¢ zmiana lub wycofanie z Pakietu programu telewizyjnego objetego gwarancja Operatora.

*Gwarancja dotyczy programu, a nie jakosci obrazu, ktéra moze by¢ dostarczana w wersji SD lub HD.



