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I. OPLATA ZA PRZYtACZENIE DO SIECI

o Cena
Lp. Tytut optaty Rodzaj optaty netto
Aktywacja Ustugi
w Pakiecie Internet Optata
L Mobilny LTE lub Internet jednorazowa 208,252t

Mobilny Max LTE 92

1. OPLATY dla Pakietéw Internet Mobilny LTE 12

Lp. Tytut optaty (Pakiet) Rodzaj optaty
Cena
netto
1. Internet M?S?ﬂs?y SGBLTE Optata miesieczna 43,90 zt
2. InternetL-IF/éggllgy 10GB Optata miesieczna 62,60 zt
3. Internet_rlt/éogl!gy 20GB Optata miesieczna 83,74 zt
4. Internet?:l;)gl!gy 30GB Optata miesieczna 121,14 z¢
5. Internet#;)it;’l!gy 60GB Optata miesieczna 161,79 z+
Internet Mobilny 100GB .
6. LTE EXTRA 916 Optata miesieczna 186,18 zt
Internet Mobilny 100GB .
7. LTE+NOC 191617 Optata miesieczna 202,44 zt
Internet Mobilny 200GB .
8. LTE EXTRA 1919 Optata miesieczna 210,57 zt
Zmiana z Pakietu Internet Obtata
9. Mobilny LTE na Pakiet 2P 80,49 7t
jednorazowa

Internet Mobilny Max LTE

VAT

46,75zt

Cena standardowa

VAT

10,10 z+

14,40 z+

19,26 z¢

27,86zt

37,21zt

42,82zt

46,56 zt

48,43 zt

18,51zt

Cena
brutto

250,00 zt

Cena
brutto

54,00 zt

77,00 z

103,00 zt

149,00 zt

199,00 zt

229,00 zt

249,00 zt

259,00 zt

99,00 zt

MULTIMEDIA tOWICZ SP Z O.0. - CENNIK UStUGI INTERNET MOBILNY

Obowiazuje dla Uméw Abonenckich oraz Anekséw zawartych od dnia 01.02.2023 r.

Uwagi

W miesigcu aktywacji Ustugi, Limit Danych przyznany w ramach
Abonamentu za wybrany Pakiet jest naliczany w petnej wysokosci
przewidzianej dla tego Pakietu, niezaleznie od dnia aktywacji Ustugi.

Uwagi

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 5GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkosé transferu nie
przekracza 32kbit/s.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 10GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkos¢ transferu nie
przekracza 32kbit/s.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 20GB 9.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkos¢ transferu nie
przekracza 32kbit/s.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 30GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkos¢ transferu nie
przekracza 32kbit/s.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 60GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkos¢ transferu nie
przekracza 32kbit/s.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 100GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkosé transferu nie
przekracza 1Mbit/s.

"Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 100GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych 100GB nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych 100GB do chwili jego
odnowienia (rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego), szybkos¢

transferu nie przekracza 32kbit/s.

W ramach Pakietu, dane odebrane i wystane w godzinach od 01:00 do
08:00 nie pomniejszaja przyznanego Limitu Danych 100GB, az do momentu
wykorzystania 200GB dodatkowego tranfseru zrealizowanego w godzinach

od 01:00 do 08:00 w danym Okresie Rozliczeniowym14)."

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 200GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkos¢ transferu nie
przekracza 1Mbit/s.

Zmiana Pakietu nastepuje z poczatkiem kolejnego Okresu Rozliczeniowego.



I1l. OPLATY dla Pakietow Internet Mobilny Max LTE 12

10.

Tytut optaty (Pakiet)

Internet Mobilny Max
5GBLTE 9

Internet Mobilny Max
10GB LTE

Internet Mobilny Max
20GB LTE ¥

Internet Mobilny Max
30GB LTE *

Internet Mobilny Max
60GB LTE *

Internet Mobilny Max
100GB LTE EXTRA 1919

Internet Mobilny Max
100GB LTE+NOC 17

Internet Mobilny Max
200GB LTE EXTRA 1916

Optata za dostep do
Ustugi z wykorzystaniem
modemu LTE

Optata za dostep do
Ustugi z wykorzystaniem
routera LTE

Rodzaj optaty

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Cena
netto

43,90 zt

62,60 zt

83,74 zt

121,14 z4

161,79 z

186,18 zt

202,44 zt

210,57 zt

24,39 zt

40,65 zt

Cena standardowa

VAT

10,10 z+

14,40 z+

19,26 z+

27,86zt

37,21zt

42,82zt

46,56 zt

48,43 zt

561zt

9,35zt

Cena
brutto

54,00 z

77,00 zt

103,00 zt

149,00 zt

199,00 zt

229,00 zt

249,00 zt

259,00 zt

30,00 zt

50,00 zt

Uwagi

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 5GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkosé transferu nie
przekracza 32kbit/s.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 10GB 4,
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkos¢ transferu nie
przekracza 32kbit/s.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 20GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkos¢ transferu nie
przekracza 32kbit/s.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 30GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkos¢ transferu nie
przekracza 32kbit/s.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 60GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkos¢ transferu nie
przekracza 32kbit/s.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 100GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkos¢ transferu nie
przekracza 1Mbit/s.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 100GB 4.
Niewykorzystany Limit Danych 100GB nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych 100 GB do chwili jego
odnowienia (rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego), szybkosé¢

transferu nie przekracza 32kbit/s.

W ramach Pakietu, dane odebrane i wystane w godzinach od 01:00 do
08:00 nie pomniejszaja przyznanego Limitu Danych 100GB, az do momentu
wykorzystania 200GB dodatkowego tranfseru zrealizowanego w godzinach

od 01:00 do 08:00 w danym Okresie Rozliczeniowym 4.

Limit Danych przyznany w ramach Abonamentu wynosi 200GB ¥,
Niewykorzystany Limit Danych nie przechodzi na kolejny Okres
Rozliczeniowy. Od przekroczenia Limitu Danych do chwili jego odnowienia
(rozpoczecia kolejnego Okresu Rozliczeniowego) szybkos¢ transferu nie
przekracza 1Mbit/s.

Optata doliczana do optaty za Abonament za Pakiet Internet Mobilny Max

LTE. W przypadku zmiany zakresu Ustugi polegajacej na zmianie modemu

LTE na router LTE, wymagany jest zwrot modemu LTE za$ zmiana zakresu
Ustugi nastepuje z poczatkiem kolejnego Okresu Rozliczeniowego.

Optata doliczana do optaty za Abonament za Pakiet Internet Mobilny Max
LTE. W przypadku zmiany zakresu Ustugi polegajacej na zmianie routera
LTE na modem LTE, wymagany jest zwrot routera LTE za$ zmiana zakresu

Ustugi nastepuje z poczatkiem kolejnego Okresu Rozliczeniowego.



IV. OPLATY DLA PAKIETOW INTERNET MOBILNY PLUS 12

Oferta dostepna jedynie dla Abonentéw Pakietu Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny plus LTE Operatora, jesli jego aktywacja nastapita:
a) przed 1 listopada 2016 . lub

b) od 1 listopada 2016 r. w wykonaniu Umowy Abonenckiej o swiadczenie Ustugi Internet Mobilny w Pakiecie Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny plus LTE zawartej przed 1 listopada
2016r.

Cena standardowa Szacur.mkow? njaksymalpa predkosc
S pobierania i wysytania danych
Lp. Tytut optaty (Pakiet) odzaj

STy Uwagi
Cena VAT Cena Pobieranie Wysytanie

netto brutto danych danych

Limit Danych przyznany w ramach
Abonamentu wynosi 2GB 2. Z chwilg
przekroczenia Limitu Danych dostep do sieci
Internet zostaje zablokowany do chwili
odnowienia Limitu Danych (rozpoczecia
kolejnego Okresu Rozliczeniowego). Limit
1 Internet Mobilny plus Qg+ata 31712 7.29 2+ 39002t 6Mb/s 1 MbJs Dan\_/ch ni_ewykorzys:tanyw Fra_kcie Okresu
2GB ©® miesieczna Rozliczeniowego zwigksza Limit Danych za
kolejne Okresy Rozliczeniowe, przystuguje on
jednakze nie dtuzej niz przez 62 dni
kalenadrzowe liczac od pierwszego dnia
Okresu Rozliczeniowego, za ktéry zostat on
przyznany. Po tym terminie niewykorzystany
Limit Danych wygasa.

Limit Danych przyznany w ramach
Abonamentu wynosi 4GB 2. Z chwilg
przekroczenia Limitu Danych dostep do sieci
Internet zostaje zablokowany do chwili
odnowienia Limitu Danych (rozpoczecia
kolejnego Okresu Rozliczeniowego). Limit
2 Internet Mobilny plus Qg+ata 40,65 7t 9,352 50,002t 6Mb/s 1 MbJs Danych niewykorzygtany w t.ra'kcie Okresu
4GB ¥ miesieczna Rozliczeniowego zwigksza Limit Danych za
kolejne Okresy Rozliczeniowe, przystuguje
on jednakze nie dtuzej niz przez 62 dni
kalenadrzowe liczac od pierwszego dnia
Okresu Rozliczeniowego, za ktory zostat on
przyznany. Po tym terminie niewykorzystany
Limit Danych wygasa.

Limit Danych przyznany w ramach
Abonamentu wynosi 10GB 2. Z chwila
przekroczenia Limitu Danych dostep do sieci
Internet zostaje zablokowany do chwili
odnowienia Limitu Danych (rozpoczecia
kolejnego Okresu Rozliczeniowego). Limit
2 Internet Mobilny plus Qp"rata 68.29 7t 15712t 84,00 2t 6Mb/s 1Mb/s Danych ni.ewykorzys'tany w t.ra.kcie Okresu
10GB miesieczna Rozliczeniowego zwieksza Limit Danych za
kolejne Okresy Rozliczeniowe, przystuguje
on jednakze nie dtuzej niz przez 62 dni
kalenadrzowe liczac od pierwszego dnia
Okresu Rozliczeniowego, za ktory zostat on
przyznany. Po tym terminie niewykorzystany
Limit Danych wygasa.

Zmiana z Pakietu

Internet Mobilny plus Opfata Zmiana Pakietu nastepuje z poczatkiem kolejnego Okresu Rozliczeniowego.
na Internet Mobilny jednorazowa 80,49 zt 18,51zt 99,00 zt Wymagany jest zwrot Sprzetu Operatora wydanego Abonentowi na potrzeby

plus LTE $wiadczenia Ustugi w Pakiecie Internet Mobilny plus.



V. OPLATY DLA PAKIETOW INTERNET MOBILNY PLUS LTE 1218

Oferta dostepna jedynie dla Abonentéw Pakietu Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny plus LTE Operatora, jesli jego aktywacja nastapita:
a) przed 1 listopada 2016 . lub

b) od 1 listopada 2016 r. w wykonaniu Umowy Abonenckiej o swiadczenie Ustugi Internet Mobilny w Pakiecie Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny plus LTE zawartej przed 1 listopada
2016r.

Cena standardowa Szacur.lkow? n:laksymallja predkosc
dai pobierania i wysytania danych
Lp. Tytut optaty (Pakiet) §;';(3yl Uwagi
Cena VAT Cena Pobieranie Wysytanie
netto brutto danych danych
Limit Danych przyznany w ramach
Abonamentu wynosi 20GB 2. Z chwilg
przekroczenia Limitu Danych dostep do sieci
Internet zostaje zablokowany do chwili
odnowienia Limitu Danych (rozpoczecia
kolejnego Okresu Rozliczeniowego). Limit
Internet Mobilny plus Optata Danych niewykorzystany w trakcie Okresu
1 20GB LTE ¥ miesieczna 83,742t 19,262t 103002t 50Mb/s 10Mb/s Rozliczeniowego zwigksza Limit Danych za
kolejne Okresy Rozliczeniowe, przystuguje
on jednakze nie dtuzej niz przez 62 dni
kalenadrzowe liczac od pierwszego dnia
Okresu Rozliczeniowego, za ktoéry zostat on
przyznany. Po tym terminie niewykorzystany
Limit Danych wygasa.
Limit Danych przyznany w ramach
Abonamentu wynosi 30GB ?. Z chwila
przekroczenia Limitu Danych dostep do sieci
Internet zostaje zablokowany do chwili
odnowienia Limitu Danych (rozpoczecia
kolejnego Okresu Rozliczeniowego). Limit
Internet Mobilny plus Optata Danych niewykorzystany w trakcie Okresu
2 30GB LTE ) miesieczna 121,142 27,862t 149,00zt 50 Mb/s 10Mb/s Rozliczeniowego zwieksza Limit Danych za
kolejne Okresy Rozliczeniowe, przystuguje
on jednakze nie dtuzej niz przez 62 dni
kalenadrzowe liczac od pierwszego dnia
Okresu Rozliczeniowego, za ktory zostat on
przyznany. Po tym terminie niewykorzystany
Limit Danych wygasa.
Optata za dostep do Optata doliczana do optaty za Abonament za Pakiet Internet Mobilny plus LTE.
2 Ustugi z . Qp+ata 24.39 7+ 5612t 30,00 2t W przypadku zmiany zakresu Ustugi polegaja§ej nazmianie modemu_LTE na rc_)uter
wykorzystaniem miesieczna LTE, wymagany jest zwrot modemu LTE za$ zmiana zakresu Ustugi nastepuje
modemu LTE z poczatkiem kolejnego Okresu Rozliczeniowego.
Optata za dostep do Optata doliczana do optaty za Abonament za Pakiet Internet Mobilny plus LTE.
4 Ustugi z ) ] Optata 40,65 7t 9,352t 50,002t W przypadku zmiany zakresu Ustugi polegajz?cej na zmianie routera _LTE na m_odem
wykorzystaniem jednorazowa LTE, wymagany jest zwrot routera LTE za$ zmiana zakresu Ustugi nastepuje
routera LTE z poczatkiem kolejnego Okresu Rozliczeniowego.
Zmiana z Pakietu . . . . . . .
. Zmiana Pakietu nastepuje z poczatkiem kolejnego Okresu Rozliczeniowego.
Internet Mobilny plus Optata
5. . 80,49 zt 18,51zt 99,00 zt
LTE na Internet jednorazowa

Wymagany jest zwrot Sprzetu Operatora wydanego Abonentowi na potrzeby

Mobilny plus $wiadczenia Ustugi w Pakiecie Internet Mobilny plus LTE.



VI. OPLATY ZA INNE UStUGI | OPLATY MANIPULACYJNE

Lp.

Tytut optaty

Dotadowanie Limitu
Danych o Pakiet 200MB

4),19)

Dotadowanie Limitu
Danych o Pakiet 500MB

4),19)

Dotadowanie Limitu

Danych o Pakiet 1GB #:
19)

Dotadowanie Limitu
Danych o Pakiet 2GB 4'1%

Dotadowanie Limitu
Danych o Pakiet 4GB 41

Dotadowanie Limitu

Danych o Pakiet 10GB
19)

Wydanie kolejnej Karty
SIM, w miejsce utraconej
przez Abonenta (w tym
na skutek kradziezy) badz
zniszczonej lub
uszkodzonej z przyczyn
lezacych po stronie
Abonenta ®

Wymiana Karty SIM
z przyczyn lezacych
po stronie Operatora

Odzyskanie Kodu PUK

Rodzaj optaty

Optata
jednorazowa

Optata
jednorazowa

Optata
jednorazowa

Optata
jednorazowa

Optata
jednorazowa

Optata
jednorazowa

Optata
jednorazowa

Optata
jednorazowa

Cena
netto

1,63 zt

4,06 zt

8,13zt

12,19zt

16,26 zt

32,52zt

20,32zt

bezptatnie

4,06 zt

VAT

0,37 zt

0,93zt

1,87 zt

2,80zt

3,74zt

7,48 zt

4,67 zt

0,93zt

Cena
brutto

2,00 zt

4,99 zt

10,00 zt

14,99 zt

20,00 zt

40,00 zt

24,99 z¢

4,99 zt

Uwagi

Ustuga dostepna wytacznie dla Pakietow Internet Mobilny LTE oraz Internet

Mobilny Max LTE. Limit Danych powiekszony w wyniku Dotadowania Limitu

Danych wygasa najpdzniej z uptywem Okresu Rozliczeniowego, w ktérym to
Dotadowanie zostato wykonane.

Ustuga dostepna wytacznie dla Pakietow Internet Mobilny LTE oraz Internet

Mobilny Max LTE. Limit Danych powiekszony w wyniku Dotadowania Limitu

Danych wygasa najpdzniej z uptywem Okresu Rozliczeniowego, w ktérym to
Dotadowanie zostato wykonane.

Dla Pakietow Internet Mobilny LTE oraz Internet Mobilny Max LTE- Limit
Danych powiekszony w wyniku Dotadowania Limitu Danych wygasa
najpozniej z uptywem Okresu Rozliczeniowego, w ktérym to Dotadowanie
zostato wykonane. Dla Pakietow Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny
plus LTE - Limit Danych powiekszony w wyniku Dotadowania Limitu
Damych wygasa najpdzniej z uptywem 62 dni kalendarzowych liczac od
pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktérym to Dotadowanie
zostato wykonane.

Dla Pakietéw Internet Mobilny LTE oraz Internet Mobilny Max LTE- Limit
Danych powigkszony w wyniku Dotadowania Limitu Danych wygasa
najpozniej z uptywem Okresu Rozliczeniowego, w ktorym to Dotadowanie
zostato wykonane. Dla Pakietdw Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny
plus LTE - Limit Danych powiekszony w wyniku Dotadowania Limitu
Damych wygasa najpdzniej z uptywem 62 dni kalendarzowych liczac od
pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktérym to Dotadowanie
zostato wykonane.

Dla Pakietow Internet Mobilny LTE oraz Internet Mobilny Max LTE- Limit
Danych powiekszony w wyniku Dotadowania Limitu Danych wygasa
najpdzniej z uptywem Okresu Rozliczeniowego, w ktérym to Dotadowanie
zostato wykonane. Dla Pakietow Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny
plus LTE - Limit Danych powigkszony w wyniku Dotadowania Limitu
Damych wygasa najpdzniej z uptywem 62 dni kalendarzowych liczac od
pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktérym to Dotadowanie
zostato wykonane.

Dla Pakietow Internet Mobilny LTE oraz Internet Mobilny Max LTE- Limit
Danych powiekszony w wyniku Dotadowania Limitu Danych wygasa
najpdzniej z uptywem Okresu Rozliczeniowego, w ktorym to Dotadowanie
zostato wykonane. Dla Pakietow Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny
plus LTE - Limit Danych powiekszony w wyniku Dotadowania Limitu
Damych wygasa najpdzniej z uptywem 62 dni kalendarzowych liczac od
pierwszego dnia Okresu Rozliczeniowego, w ktérym to Dotadowanie
zostato wykonane.

W przypadku Pakietu Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny plus LTE,
Limit Danych pozostaty do wykorzystania w ramach dotychczasowej Karty
SIM przechodzi na kolejng Karte SIM, z zastrzezeniem zasad rozliczania
Limitu Danych, w tym powiekszonego w ramach Dotadowania Limitu
Danych, okreslonych w niniejszym Cenniku. Do czasu petnej aktywacji
kolejnej Karty SIM, Operator zapewnia mozliwo$¢ wykonania przez
Abonenta transferu danych o wielkosci do 300 MB z zastrzezeniem, ze w
ramach pierwszego potaczenia z siecig Internet mozliwy jest transfer
danych nieprzekraczajacy 13 MB. Uzupetnienie limitu transferu danych, do
wielkosci 300 MB, nastepuje po zakonczeniu pierwszego potaczenia z
siecia Internet. Opisany transfer danych jest niezalezny od Limitu Danych
przystugujacego Abonentowi w ramach optaty za Abonament za wybrany
Pakiet Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny plus LTE. W przypadku
Pakietu Internet Mobilny LTE oraz Internet Mobilny Max LTE, Limit Danych
pozostaty do wykorzystania w ramach dotychczasowej Karty SIM
przechodzi na kolejng Karte SIM, z zastrzezeniem zasad rozliczania Limitu
Danych, w tym powigkszonego w ramach Dotadowania Limitu Danych,
okreslonych w niniejszym Cenniku.

W przypadku Pakietu Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny plus LTE,
Limit Danych pozostaty do wykorzystania w ramach dotychczasowej Karty
SIM przechodzi na kolejng Karte SIM, z zastrzezeniem zasad rozliczania
Limitu Danych, w tym powigkszonego w ramach Dotadowania Limitu
Danych, okreslonych w niniejszym Cenniku. Do czasu petnej aktywacji
kolejnej Karty SIM, Operator zapewnia mozliwos¢ wykonania przez
Abonenta transferu danych o wielkosci do 300 MB z zastrzezeniem, ze w
ramach pierwszego potaczenia z siecia Internet mozliwy jest transfer
danych nieprzekraczajacy 13 MB. Uzupetnienie limitu transferu danych, do
wielkosci 300 MB, nastepuje po zakoriczeniu pierwszego potaczenia z
siecig Internet. Opisany transfer danych jest niezalezny od Limitu Danych
przystugujacego Abonentowi w ramach optaty za Abonament za wybrany
Pakiet Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny plus LTE. W przypadku
Pakietu Internet Mobilny LTE oraz Internet Mobilny Max LTE, Limit Danych
pozostaty do wykorzystania w ramach dotychczasowej Karty SIM
przechodzi na kolejna Karte SIM, z zastrzezeniem zasad rozliczania Limitu
Danych, w tym powigkszonego w ramach Dotadowania Limitu Danych,
okreslonych w niniejszym Cenniku.

Ustuga dostepna wytacznie w BOK Operatora.



10.

11

13

14.

15.

16.

Sprawdzenie stanu
wykorzystania Limitu
Danych

Ponowne przytaczenie
Ustugi (bez wizyty
technika)

Optata za opdznienie
w zwrocie Sprzetu
Operatora w terminie
wskazanym
w Regulaminie
Swiadczenia Ustugi
Internet Mobilny (kara
umowna) ¢7:8)

Optata za zniszczenie,
utrate lub brak zwrotu
Sprzetu Operatora
w terminie wskazanym
w wezwaniu do zwrotu
Sprzetu Operatora,
o ktérym mowa jest
w Regulaminie
Swiadczenia Ustugi
Internet Mobilny (kara
umowna) &9

Optata za
zdekompletowanie
Sprzetu Operatora (kara
umowna) ”

Ustuga SaveMedia 1910

Optata za przedtuzenie
$Swiadczenia Ustugi
Internet Mobilny, badz
jej zmiane (za kazda
ustuge) 2

Optata
jednorazowa

Optata
jednorazowa

Optata
jednorazowa

Optata
jednorazowa

Optata miesieczna

Optata
jednorazowa

bezptatnie

325zt

2,43zt

8,13zt

0,75zt

0,56 z

1,87zt

4,00 zt

1,00 zt

240,00 zt

20,00 zt

2,99 zt

10,00 zt

VII. OPLATY ZA UStUGE BEZPIECZNY INTERNET/KOMORKA 13

Lp.

Pakiet/wariant

Ustuga Bezpieczny
Internet/komérka: 1
urzadzenie

Ustuga Bezpieczny
Internet/komoérka: 3
urzadzenia

Ustuga Bezpieczny
Internet/komoérka: 5
urzadzen

Rodzaj optaty

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Optata miesieczna

Cena
netto

8,13zt

19,51zt

31,71zt

VAT

1,87zt

4,49 7+

7,29 z¢

Cena
brutto

10,00 zt

24,00 zt

39,00zt

Informacje o aktualnym trybie sprawdzenia stanu wykorzystania Limitu
Danych dostepne sg w BOK, Call Center Operatora i na stronie
https://www.multimedia.pl/multimedia-lowicz

Za kazdy dzien opdznienia.

Pakiet obejmuje modut: Anti-Virus,
Spy Protection, Firewall, Parental
Control, Spam Control oraz Mobile
Security i umozliwia zabezpieczenie
1 urzadzenia.

Pakiet obejmuje modut: Anti-Virus,
Spy Protection, Firewall, Parental
Control, Spam Control oraz Mobile
Security i umozliwia zabezpieczenie
do 3 urzadzen.

Pakiet obejmuje modut: Anti-Virus,
Spy Protection, Firewall, Parental
Control, Spam Control oraz Mobile
Security i umozliwia zabezpieczenie
do 5 urzadzen.

Uwagi

Ustuga Bezpieczny Internet/
komérka jest Ustuga Dodatkowa
do Ustugi Multimedia Internet lub
Ustugi Multimedia mobilNET lub
Ustugi Internet Mobilny lub Ustugi
Telefonii Komérkowej
multiMOBILE. Zasady korzystania
z Ustugi Bezpieczny Internet/
komorkaii jej zakres okresla
»Regulamin $wiadczenia Ustugi
Bezpieczny Internet/komorka
przez spotke Multimedia towicz”.



VIIl. SZACUNKOWE MAKSYMALNE PREDKOSCI POBIERANIA | WYSYEANIA DANYCH DLA PAKIETOW Internet
Mobilny LTE oraz Internet Mobilny Max LTE*

Lp. Technologia Pobieranie danych Woysytanie danych
1. 2G/GSM-GPRS 80 kb/s 20kb/s

2. 2G/GSM-EDGE 233,6 kb/s 58,4 kb/s

3. 3G/UMTS 384 kb/s 384 kb/s

4. 3G/UMTS-HSPA 42 Mb/s 5,4 Mb/s

5. 4G/LTE 150 Mb/s 50 Mb/s

6. 4G/LTE-Advanced 300 Mb/s 50 Mb/s

1Mb/s = 1000 kb/s

Rzeczywista osiagalna predkosc pobierania i wystania danych zalezy od wielu czynnikéw, w tym od wykorzystywanego Terminala, jego kategorii i oprogramowania, w tym dziatajacych aplikacji,
wykorzystywanej technologii sieciowej, sity i jakosci sygnatu radiowego, odlegtosci od stacji bazowej, czynnikow wptywajacych na propagacje fal radiowych (takich jak uwarunkowania
geograficzne, urbanistyczne, atmosferyczne, s truktury i t tumiennosci m ateriatéw budowlanych uzytych d o konstrukgji b udynku), i loscii a ktywnosci innych uzytkownikéw korncowych
obstugiwanych przez poszczegodlne stacje bazowe, rodzaju wykorzystywanej Karty SIM. Na niektérych obszarach Polski dostepne sa tylko wybrane technologie sieciowe, a zatem parametry
Ustugi moga by¢ rézne w zaleznosci od miejsca korzystania z tej Ustugi.

Limity ilosci danych, ograniczenia predkosci oraz inne parametry jakosci Ustugi (takie jak opdznienie, wahanie opdznienia, utrata pakietéw), moga wptywac na jakos¢ Ustugi poprzez spowolnienie
wysytania lub odbierania danych lub ograniczenie dostepnosci lub jakosci korzystania z tresci, aplikacji i ustug. Szczegétowe informacje dotyczace funkcjonowania poszczegdlnych Pakietdw, w
tym ograniczen wynikajacych z przekroczenia limitu ilosci danych, sg okreslone w Cenniku. Dostepnosc i jakosc korzystania z tresci, aplikacji i ustug za posrednictwem Ustugi zalezy od wymagan
technicznych i parametréw okreslonych przez dostawcdw tych tresci, aplikacji i ustug. Niektore tresci, aplikacje i ustugi lub ich funkcjonalnosci moga nie by¢ dostepne z powodu opdznien albo
predkosci Ustugi nizszej niz wymagana przez dostawcdw tych tresci, aplikacji i ustug.

Jednoczesne korzystanie przez Abonenta na tym samym Terminalu z Ustugi oraz z oferowanych przez Operatora innych ustug niewchodzacych w zakres Ustugi lub niebedacych Ustugami
Dodatkowymi, ktére sa zoptymalizowane dla okreslonych tresci, aplikacji lub ustug, lub ich potaczenia, w przypadku gdy optymalizacja jest niezbedna dla spetnienia wymogoéw okreslonego
poziomu jakosci tresci, aplikacji lub ustug, moze spowodowac ograniczenia predkosci i zwiekszanie opdznien przesytania danych do i z Internetu dla danego Abonenta.

Operator informuje Abonenta o zblizajacym sie wyczerpaniu Limitu Danych przyznanego w ramach optaty za Abonament lub uzyskanego w wyniku Ustugi Dodatkowej, w drodze komunikatéw
typu SMS wysytanych na numer MSISDN Karty SIM. Biezaca kontrola stanu wykorzystania Pakietu mozliwa jest z wykorzystaniem elektronicznego Biura Obstugi Klienta (e-BOK) Operatora
(tj. za posrednictwem strony ebok.multimedia-lowicz.pl) lub za pomoca komunikatéw typu SMS wysytanych na numer MSISDN Karty SIM, na uprzednie zadanie Abonenta. Operator zastrzega,
ze zaleznie od rodzaju lub/i typu Terminala uzywanego przez Abonenta, funkcja wymiany informacji za pomoca komunikatéw SMS moze nie by¢ dostepna dla Abonenta.

1 Ustuga dostepna w zaleznosci od istniejacych mozliwosci technicznych i zasiegu Sieci Operatora, wytacznie na obszarze Polski (aktualne informacje dostepne w BOK, Call Center Operatora i
na stronie https://www.multimedia.pl/multimedia-lowicz).

2 Swiadczenie Ustugi Internet Mobilny w Pakiecie Internet Mobilny Max LTE odbywa sie z wykorzystaniem Sprzetu Operatora.

3 Transfer danych rozliczany jest za kazde rozpoczete 100 kB transmisji, oddzielnie dla danych przesytanych i odbieranych.

4 Abonent uprawniony jest do zwigkszenia Limitu Danych przyznanego w ramach wybranego Pakietu, do tacznej wartosci 60 GB, poprzez Dotadowanie Limitu Danych. Informacje n/t trybu
Dotadowania Limitu Danych oraz o aktualnym trybie sprawdzenia stanu wykorzystania Limitu Danych sa dostepne w BOK Multimedia towicz, Call Center Operatora i na stronie https://
www.multimedia.pl/multimedia-lowicz

5 W przypadku wydania Abonentowi kolejnej Karty SIM, w miejsce utraconej przez Abonenta (w tym na skutek kradziezy) badz zniszczonej lub uszkodzonej z przyczyn lezacych po stronie
Abonenta, Optata za zdekompletowanie Sprzetu Operatora (kara umowna) nie jest pobierana.

6 Dotyczy gtdwego elementu wyposazenia przekazanego Abonentowi do uzywania, w szczegélnosci modemu lub routera.

7 Dotyczy osprzetu dodatkowego wyspecyfikowanego w Protokole Przekazania Sprzetu Operatora oraz karty SIM.

8 W przypadku zwrotu Sprzetu Operatora do dnia obcigzenia Abonenta karg umowna za brak zwrotu Sprzetu.

9 W przypadku zwrotu Sprzetu Operatora, po naliczeniu kary umownej za brak zwrotu Sprzetu ale nie pézniej niz w terminie 90 dni od dnia rozwigzania Umowy Abonenckiej, Operator obciazy
Abonenta karg umowna za opdznienie, za caty okres tego opdznienia, do dnia zwrotu Sprzetu, a kara umowna za brak zwrotu Sprzetu zostanie anulowana.

10 Ustuga SaveMedia jest Ustuga Dodatkowa, w ramach ktérej Operator gwarantuje Abonentowi ograniczenie odpowiedzialnosci Abonenta w stosunku do Operatora z tututu obowiazku zaptaty
kary umownej za zniszczenie lub utrate lub zdekompletowanie Sprzetu Operatora (Zdarzenie). Ustuga jest Swiadczona i rozliczana odrebnie dla kazdego gtéwnego elementu wyposazenia
przekazanego Abonentowi do uzywania, przy czym obejmuje ona rowniez osprzet dodatkowy wyspecyfikowany w Protokole Przekazania danego Sprzetu Operatora. Sprzet Operatora objety
Ustuga SaveMedia okresla Umowa Abonencka.

W okresie $wiadczenia Ustugi SaveMedia, w przypadku zniszczenia Sprzetu Operatora lub jego utraty w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rabunku lub zdekompletowania osprzetu
dodatkowego (z wytaczeniem innych gtéwnych elementéw wyposazenia), wysokos¢ kary umownej - za dane Zdarzenie - wskazana w Cenniku w czesci ,'Optaty manipulacyjne™, zostanie
zmniejszona do kwoty 15 zt.

Liczba Zdarzen w okresie obowiazywania Ustugi nie moze by¢ wieksza niz 2 (dwa) liczone odrebnie dla kazdego Sprzetu Operatora, w kazdym kolejnym rocznym okresie $wiadczenia Ustugi
SaveMedia.

Wstrzymanie Swiadczenia $wiadczenia Ustugi Internet Mobilny nie skutkuje przerwaniem (wstrzymaniem) $wiadczenia Ustugi SaveMedia.

11y Warunkiem realizacji Ustugi SaveMedia jest brak zalegtosci w ptatnosciach za te Ustuge wobec Operatora.

Ustuga SaveMedia s objete Zdarzenia ujawnione w okresie jej Swiadczenia. Okres Swiadczenia ustugi rozpoczyna sie w terminie uzgodnionym przez strony, nie wczesniej jednak niz z chwila
przekazania Abonentowi Sprzetu Operatora i koriczy sie najpdzniej z chwila wygasniecia (rozwiazania) Umowy Abonenckiej.

W przypadku utraty Sprzetu Operatora w wyniku kradziezy z wtamaniem lub rabunku, warunkiem wykonania przez Abonenta praw w ramach Ustugi SaveMedia, jest zgtoszenie przez Abonenta
tego Zdarzenia do miejscowej jednostki Policji oraz okazanie Operatorowi pisemnego potwierdzenia tego zgtoszenia. Niewykonanie tego obowiazku skutkuje utrata mozliwosci wykonania praw z
Ustugi SaveMedia.

12) Operator nie zapewnia mozliwosci zmiany Pakietu Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny plus LTE na Pakiet Internet Mobilny LTE lub Pakiet Internet Mobilny Max LTE. Wytaczona
jest takze mozliwos$¢ zmiany Pakietu Internet Mobilny LTE lub Internet Mobilny Max LTE na Pakiet Internet Mobilny plus lub Internet Mobilny plus LTE.

13 Funkcjonalnos¢ Programu udostepnianego Abonentowi w ramach Ustugi Bezpieczny Internet/komorka jest zalezna od systemu operacyjnego zaistalowanego na Urzadzeniu Abonenta.
Szczegdtowe informacje w tym zakresie, w tym wspierane systemy operacyjne, dostepne sa na stronie www.multimedia.pl oraz w BOK i Call Canter Operatora.

14 Transfer danych rozliczany jest za kazde rozpoczete 50 kB transmisji, oddzielnie dla danych przesytanych i odbieranych.

15) Szybkos¢ transferu ograniczona jest technologia transmisji danych z jakiej korzysta Abonent oraz uzalezniona jest od: specyfikacji technicznej Terminala, zasiegu Sieci, obcigzenia stacji
nadawczej, sity odbieranego sygnatu oraz warunkéw atmosferycznych.

16 Wysytanie i odbieranie danych w technologii LTE (Long Term Evolution) jest mozliwe przy pomocy karty SIM Operatora oraz z wykorzystaniem Terminala umozliwiajacego wysytanie i
odbieranie danych w technologii LTE dostepnej w Sieci.

17) Dotadowania Limitu Danych dla Pakietéw Internet Mobilny 100GB LTE+NOC oraz Internet Mobilny Max 100GB LTE+NOC nie sa dostepne.

18 Podane wartosci szacunkowej maksymalnej predkosci pobierania i wysytania danych sa mozliwe do osiagniecia pod warunkiem korzystania co najmniej z technologii LTE.

19 Abonent Pakietu Internet Mobilny 100GB LTE EXTRA lub Internet Mobilny 200GB LTE EXTRA lub Internet Mobilny MAX 100GB LTE EXTRA lub Internet Mobilny MAX 200GB LTE EXTRA
uprawniony jest do zwiekszenia Limitu Danych przyznanego w ramach posiadanego Pakietu, poprzez Dotadowanie Limitu Danych, jednorazowo badz wielokrotnie. £aczna wartos¢ Dotadowan
Limitu Danych w danym Okresie Rozliczeniowym nie moze przekroczy¢ 60 GB. Nie stosuje sie przypisu nr 4. Informacje n/t trybu Dotadowania Limitu Danych oraz o aktualnym trybie sprawdzenia
stanu wykorzystania Limitu Danych sa dostepne w BOK Multimedia towicz, Call Center Operatora i na stronie www.multimedia.pl/multimedia-lowicz

200 Optate nalicza sie za przedtuzenie badz zmianeg Pakietu Internet Mobilny LTE, MAX LTE, Plus lub Plus LTE - za kazde Zdarzenie z osobna.





