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§ 1 Przedmiot Regulaminu

. Niniejszy Regulamin okresla zakres i warunki dostepu do

Ustugi LECTON.

. Ustuga LECTON jest $wiadczona przez AUDIOTEKA S.A.

z siedzibq w Warszawie (02-673) przy ul. Konstruktorskiej
12 wpisang do rejestru przedsigbiorcéw prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIII
Woydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000391239,
REGON: 142929237, NIP: 5213618086, kapitat zaktadowy
2117 208 zt (w catosci wptacony), dalej: AUDIOTEKA, ktéry
jest podmiotem odpowiedzialnym za dziatanie Systemu
LECTON i udostepniane w jego ramach Utwory.

. Dostawca bedac spotka zalezng od VECTRAS.A. jest upraw-

niony do oferowania dostepu do Ustugi LECTONw oparciu
0 umowe o wspotpracy z dnia 10.02.2020 taczacg AUDIO-
TEKAS.A. oraz VECTRA S.A.

. Regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.mul-

timedia.pl/ oraz w Biurach Obstugi Klienta Dostawcy.

§ 2 Definicje

Okreslenia uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

1.

9.

Aplikacja - aplikacja mobilna LECTON, za posrednictwem
ktorej jest Swiadczona Ustuga LECTON na urzadzeniach
mobilnych, w szczegdlnosci na smartfonach lub tabletach.

. Dostawca - Multimedia Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdyni

(81-341) przy ul. Tadeusza Wendy 7 / 9, wpisana do rejestru
przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sadowego pod nume-
rem: 0000861530, ktorej akta przechowuje Sad Rejonowy
Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat Gospodarczy Kra-
jowego Rejestru Sadowego, REGON: 190007345, NIP: 586-
10-44-881, kapitat zaktadowy 424 550 850 PLN.

. Serwis - strona internetowa powigzana z Systemem

LECTON, za posrednictwem ktorej jest Swiadczona Ustuga
LECTON.

. System LECTON - oprogramowanie, na ktére sktada sie

Serwis oraz Aplikacja.

. Utwory - utwory, w tym w szczegélnosci nagrania i inna

zawarto$¢ multimedialna udostepniana Uzytkownikom
w ramach Systemu LECTON, po spetnieniu warunkéw okre-
$lonych w niniejszym Regulaminie, zaakceptowaniu Regula-
minu Aplikacji i Serwisu LECTON (Systemu LECTON)
obowiazujagcym w AUDIOTEKA (dalej: Regulamin Systemu
LECTON) dostepnego na stronie https:/lectonapp.com/le-
gal/pl/tos.pdf, a ponadto Polityki prywatnosci dostepnej
na stronie https:/lectonapp.com/legal/pl/pp.pdf (dalej: Poli-
tyka Prywatnosci);

. Regulamin - niniejszy Regulamin dostepu do Ustugi

LECTON;

. Ustuga LECTON - ustuga $wiadczona droga elektroniczng

w ramach Systemu LECTON polegajaca na zapewnieniu
mozliwosci dostepu do Utworéw na zadanie Uzytkownika
po spetnieniu warunkéw okre$lonych w niniejszym
Regulaminie;

. Zamoéwienie - zamowienie na Ustuge LECTON sktadane

Dostawcy przez Uzytkownika w formie pisemnej na formu-
larzu Dostawcy w Biurze Obstugi Klienta Dostawcy badz
poza lokalem przedsiebiorstwa Dostawcy lub telefonicznie
na numer telefonu infolinii Dostawcy, a ponadto za pomoca
Strony www w razie udostepnienia jej przez Dostawce w tym
celu, o czym Dostawca uprzednio poinformuje zamieszczajac
stosowny komunikat na Stronie www;

Uzytkownik - osoba fizyczna zadajaca $wiadczenia Ustugi
LECTON lub bedaca strona umowy o Ustuge LECTON;

10. Okres rozliczeniowy - przedziat czasu bedacy podstawa

rozliczenia naleznosci za Ustuge LECTON liczony w petnych
miesigcach kalendarzowych lub rozpoczynajacy siei koricza-
cy w dniach wskazanych na fakturze, o ile umowa o Ustuge
LECTON nie stanowi inaczej;

11. Strona www - www.multimedia.pl/
12. Vectra - VECTRA S.A. z siedzibg w Gdyni (81-525) przy Al.

Zwyciestwa 253, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdan-
sku VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem
000089460, REGON: 170801142, NIP: 586-204-06-90, ka-
pitat zaktadowy i taczna suma uiszczonych wktaddw wynosi:
331 682 590,00 PLN.

§ 3 Zakres i warunki dostepu do Ustugi LECTON

. Ustuga LECTON jest swiadczona na rzecz Uzytkownikéw

bedacych strong umowy o Ustuge LECTON, ktorzy wyrazili
zgode na Regulamin Systemu LECTON oraz Polityke
prywatnosci.

. Zawarcie umowy o Ustuge LECTON nastepuje w wyniku

przyjecia Zamowienia do realizacji przez Dostawce. Dostaw-
ca zawiera z Uzytkownikiem umowe o Ustuge LECTON
w imieniu i na rzecz AUDIOTEKA.

. Sktadajac  Zamodwienie Uzytkownik zobowigzuje sie

REGULAMIN DOSTEPU DO UStUGI LECTON

do przestrzegania warunkéw korzystania z Ustugi LECTON

okreslonych w niniejszym Regulaminie, a ponadto Regulami-

nu Systemu LECTON oraz Polityki prywatnosci.

4. Ustuga LECTON jest Swiadczona na terenie Rzeczpospolitej

Polskiej z zastrzezeniem, ze mozliwos¢ dostepu do Utworéw

i korzystania z nich w innym panstwie cztonkowskim Unii

Europejskiej i Europejskiego Obszaru Gospodarczego, niz

panstwo cztonkowskie miejsca zamieszkania Uzytkownika,

podlega przepisom dotyczacym  transgranicznego
przenoszenia na rynku wewnetrznym ustug online

w zakresie tresci.

. W sktad Ustugi LECTON wchodza:

a) mozliwos¢ dostepu do Systemu LECTON,

b) wsparcie Uzytkownika w uzyskaniu dostepu do Systemu
LECTON oraz w trakcie korzystania z Systemu LECTON
realizowane poprzez system pomocy konsultantow
w Biurach Obstugi Klienta Dostawcy lub telefonicznie
na Infolinii Dostawcy.

6. W celu aktywacji Ustugi LECTON, Uzytkownik zaktada konto
w Serwisie oraz akceptuje Regulamin Systemu LECTON
i Polityke prywatnosci. Uzytkownik wykorzystuje jednora-
zowy link aktywacyjny do rejestracji w Serwisie przestany na
wskazany przez Uzytkownika adres email. Zatozenie konta
w Serwisie na podstawie umowy o Ustuge LECTON zgodnie
z ust. 2 powyzej jest mozliwe wytacznie przy uzyciu linku ak-
tywacyjnego, o ktérym mowa jest w zdaniu drugim niniejsze-
go ustepu. Aktywacja dostepu do Utworéw za pomoca
urzadzen mobilnych wymaga takze pobrania Aplikacji z Go-
ogle Play albo App Store.

7. Ustuga LECTON nie obejmuje dostepu do sieci Internet. Dla
celéw aktywacji Ustugi LECTON Uzytkownik zobowiazany
jest zapewnic sobie dostep do sieci Internet we wtasnym
zakresie.

8. Dostep do Utwordéw wymaga dostepu do sieci Internet,a po-
nad to zainstalowania Aplikacji na urzadzeniu mobilnym wy-
korzystywanym do uzyskania dostepu do Utwordw.

9. Zabronione jest korzystanie z Ustugi LECTON w innym celu,
niz na wtasny uzytek.

10. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika trescio
charakterze bezprawnym lub wykorzystywanie przez niego
Ustugi LECTON w sposéb sprzeczny z prawem, dobrymi
obyczajami, zasadami wspétzycia spotecznego, naruszajacy
prawa lub dobra osobiste oséb trzecichlub uzasadnione
interesy Dostawcy.

11. W celu korzystania z Ustugi LECTON niezbedne jest posia-
danie urzadzenia pozwalajacego na dostep do sieci interne-
towej przez caty okres korzystania z Ustugi, wiacznie
z programem stuzacym do przegladania jej zasobow akcep-
tujacym pliki typu cookies oraz konta poczty internetowe;j.
Do korzystania z Ustugi za posrednictwem aplikacji koniecz-
ne jest urzadzenie mobilne pracujgce w systemie
operacyjnym:

a) i0S (wymagana najnowsza wersja systemu oficjalnie opu-
blikowana przez producenta lub ktérakolwiek z dwoch
poprzednich wersji; informacje na temat wersji dostepne
pod adresem https:/www.apple.com) lub
Android (wymagana najnowsza wersja systemu oficjalnie
opublikowana przez producenta lub ktérakolwiek
z dwodch poprzednich wersji, wspierajaca - zgodnie
z informacja producenta - system zabezpieczen tresci
(DRM) Widevine Modular); informacje na temat wersji
dostepne pod adresem https:/www.android.com),
dostep do sieci Internet i przegladarki internetowej,
posiadanie konta e-mail.

12. Dostawca zastrzega, ze Regulamin Systemu LECTON oraz
Polityka prywatnosci nie s3 jego regulacja i Dostawca nie
odpowiada za tresci w nich zawarte, ani za wprowadzane
w nich zmiany. Brak akceptacji nowego Regulaminu Systemu
LECTON skutkujacy dezaktywacja konta Uzytkownika
w Serwisie, powoduje skutek w postaci rozwiazania umowy
o Ustuge LECTON.

13. Aktywacja Ustugi LECTON nastepuje w terminie uzgodnio-
nym przez strony po tym, jak Dostawca przyjmie Zamoéwie-
nie do realizacji.

14. Dostawca uprawniony jest do odmowy realizacji Zaméwie-
nia w razie zadtuzenia Uzytkownika w optatach za inne ustugi
$wiadczone przez Dostawce.

15. Dzien aktywacji Ustugi LECTON, za ktéry uznaje sie dzien
udostepnienia Uzytkownikowi linku aktywacyjnego, nieza-
leznie od dokonania przez Uzytkownika rejestracji w Serwi-
sie, stanowi pierwszy dzien $wiadczenia Ustugi LECTON,
za ktéry Dostawca pobiera optate za Ustuge LECTON, chyba
ze Ustuga LECTON jest swiadczona nieodptatnie.

16. Ustuga LECTON jest $wiadczona przez czas nieokreslony.

17. O ile niniejszy Regulamin nie stanowi inaczej, wytaczenie
Ustugi LECTON moze nastapic na skutek rezygnacji Uzyt-
kownika z Ustugi LECTON lub w nastepstwie oswiadczenia
Dostawcy, po uptywie okresu wypowiedzenia wynoszacego
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jeden miesiac ze skutkiem na koniec miesiaca kalendarzowe-
g0, a W razie razacego naruszenia niniejszego Regulaminu
przez Uzytkownika takze bez okresu wypowiedzenia,
po bezskutecznym uptywie dodatkowego terminu 7 dni
wyznaczonego Uzytkownikowi do zaprzestania naruszen.

18. Wypowiedzenie przez Dostawce moze nastapi¢ wytacznie
Z waznej przyczyny.

19. Dostawca moze rozwigza¢ umowe o Ustuge LECTON bez
wypowiedzenia ze skutkiem na koniec Okresu rozliczenio-
wego, w ktérym ztozyt Uzytkownikowi oswiadczenie woli
w tym przedmiocie, w przypadku zaprzestania dziatalnosci
przez AUDIOTEKA w zakresie wymaganym do $wiadczenia
Ustugi LECTON lub wystapienia przerwy w dziataniu Syste-
mu LECTON o charakterze dtugotrwatym lub braku mozli-
wosci oferowania dostepu do Ustugi LECTON przez
Dostawce z powoddw technicznych, ekonomicznych,
organizacyjnych lub prawnych, w tym réwniez na skutek
rozwigzania lub wygasniecia umowy taczacej VECTRA S.A.
oraz AUDIOTEKA bedacej podstawa oferowania dostepu do
Ustugi LECTON przez Dostawce, lub wystapienia sity
wyzszej.

20. Rezygnacja z Ustugi LECTON moze nastapi¢ w formie
pisemnej badz dokumentowej, przy czym dla zachowania
formy dokumentowej Uzytkownik sktada oswiadczenie woli
telefonicznie na infolinii Dostawcy, ktdérego tres¢ jest
utrwalana na nosniku w postaci nagrania rozmowy. Dostaw-
ca moze udostepni¢ Uzytkownikom mozliwos¢ rezygnaciji
z Ustugi LECTON za pomoca wiadomosci e-mail wystanej na
adres elektroniczny Dostawcy.

21. Oswiadczenie Dostawcy w formie dokumentowej jest kie-
rowane na adres e-mail Uzytkownika podany dla celéw
Swiadczenia Ustugi LECTON. Pisemne os$wiadczenie
Dostawcy jest kierowane na adres korespondencyjny
Uzytkownika.

22. Uzytkownik traci mozliwos¢ korzystania z Systemu LECTON
po uptywie okresu wypowiedzenia albo od nastepnego dnia
po dostarczeniu Uzytkownikowi o$wiadczenia o rozwigzaniu
umowy bez wypowiedzenia albo z koricem Okresu rozlicze-
niowego, w ktérym Dostawca ztozyt oswiadczenie woli
wskazane w ust. 19 powyzej, w zaleznosci od tego co nastapi
wczesniej.

§ 4 Ptatnosci

1. Dostawca pobiera optate za Ustuge LECTON w wysokoscio-
kreslonej w ust. 2 ponizej za Okres rozliczeniowy.

2. Stawka optaty wynosi 19,99 zt.

3. Dostawca moze organizowac promocje na Ustuge LECTON
w porozumieniu z AUDIOTEKA oraz zgodnie z umowa tacza-
ca VECTRA S.A. oraz AUDIOTEKA bedaca podstawag
oferowania dostepu do Ustugi LECTON przez Dostawce.
Warunki promocji okresla¢ bedzie regulamin promocji
dostepny na Stronie www.

4. Jezeli Ustuga LECTON nie obejmuje petnego miesigca
kalendarzowego, wéwczas optate za przedmiotowg Ustuge
ustala sie¢ proporcjonalnie do okresu $wiadczenia Ustugi
LECTON w tym miesiacu.

5. Pfatnosci za Ustuge LECTON wnosi sie w terminiedo ostat-
niego dnia miesiaca (Okresu rozliczeniowego), w ktérym
zostata wystawiona faktura.

6. Wptaty moga by¢ dokonane przelewem na wskazany
rachunek bankowy Dostawcy lub gotéwka w kasie w wybra-
nych Biurach Obstugi Klienta Dostawcy.

7. Wszelkie wptaty dokonywane przez Uzytkownika Dostawca
ma prawo w pierwszej kolejnosci zaliczy¢na poczet zalegtych
naleznosci Dostawcy poczynajac  od najwczesniej
wymagalnych.

8. Za dzien dokonania ptfatnosci uwaza sie dzien uznania
rachunku bankowego Dostawcy.

9. W razie opdznienia z zaptata naleznosci, Dostawca jest
uprawniony do naliczania odsetek ustawowych od niezapta-
conej w terminie kwoty.

10. W przypadku opdznienia zaptaty na rzecz Dostawcy,
Dostawca wezwie Uzytkownika do jej zaptaty wyznaczajac
dodatkowy termin 7 dni na dokonanie zalegtej ptatnosci,
pod rygorem rozwigzania umowy o Ustuge LECTON
bez wypowiedzenia.

§ 5 Odpowiedzialnos¢

1. Dostawca nie gwarantuje, ani nie odpowiada za rodzaj,
zakres, czy tez tematyke Utwordow udostepnianych w ra-
mach Systemu LECTON.

2. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) szkody wynikajace z korzystania z Ustugi LECTON przez
Uzytkownika w sposéb sprzeczny z niniejszym
Regulaminem,

b) nastepstwa wynikajace z postugiwania sie przez osobe
trzecia danymi Uzytkownika wykorzystywanymi
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do zatozenia lub korzystania z konta Uzytkownika
w Serwisie, na skutek okolicznosci nielezacych po stronie
Dostawcy,

udostepnienie linku aktywacyjnego do Ustugi LECTON
osobom trzecim przez Uzytkownika,

wpisywanie otrzymanego linku aktywacyjnego w aplika-
cje lub programy niezwiagzane ze $wiadczeniem Ustugi
LECTON przez Uzytkownika,

rodzaj i tre$¢ materiatéw prezentowanych w ramach
Systemu LECTON,

udostepnienie Utworédw osobom trzecim, w tym niepet-
noletnim przez Uzytkownika,

brak, zaktécenia lub przerwy w dostepie do Systemu
LECTON lub Utworéw wynikajace z ograniczen technicz-
nych lub wad urzadzen wykorzystywanych przez
Uzytkownika lub ich konfiguracji lub konfiguracji aplikacji,
odtwarzaczy plikéw, oprogramowania (w tym antywiru-
sowego) lub uzywanych systeméw operacyjnych lub
spowodowane brakiem lub jakoscig dostepu do sieci
Internet przez Uzytkownika.
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. Dostawca nie ponosi kosztéw transmisji danych poprzez pu-

bliczna sieci Internet.

. Dostawca zastrzega, ze takie okolicznosci i czynniki jak wa-

runki pogodowe lub nadmierne obciazenie sieci Internet
uniemozliwiajace transmisje danych przez publiczng sie¢
Internet, problemy techniczne po stronie urzadzenia
Uzytkownika, nieprawidtowa instalacja, niedostateczna
jakos¢ sygnatu Internet, usterka lub awaria urzadzenia,
odtaczenie urzadzenia od zasilania moga skutkowac brakiem
dostepu Uzytkownika do Systemu LECTON, za ktory
Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

. Ustugodawca moze wydawac do aplikacji LECTON aktuali-

zacje. Aktualizacja aplikacji nastepuje automatycznie badz
Abonent jest informowany o aktualizacji przy udostepnieniu
aktualizacji w stosownym komunikacie. Instalacja aktualiza-
cji jest wymagana do zapewnienia prawidtowego funkcjono-
wania  aplikacji. Dostawca  Ustug nie  ponosi
odpowiedzialnosci za nieprawidtowe funkcjonowanie Ustugi
spowodowane niezainstalowaniem we wtasciwym czasie
przez Abonenta dostepnych aktualizacji, badz uniemozliwie-
nie jej automatycznej aktualizacji.

§ 6 Reklamacje

. Reklamacje dotyczace problemoéw technicznych zwiazanych

z subskrypcja Ustugi LECTON lub dziataniem Systemu LEC-
TON, skargi na obstuge AUDIOTEKA, reklamacje dotyczace
Regulaminu Systemu LECTON lub warunkdw korzystania ze
strony internetowej https:/lectonapp.com/pl lub funkcjonal-
nosci Systemu LECTON, sa przyjmowane i rozpatrywane
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przez AUDIOTEKA.

. Reklamacje z tytutu braku dostarczenia Ustugi LECTON

w terminie oraz brak zgodnosci Ustugi LECTON z niniejszym
Regulaminem sa przyjmowane i rozpatrywane przez
Dostawce.

. Dostawca przyjmuje i rozpatruje skargi na obstuge Dostaw-

cy, reklamacje zwiazane z warunkami promocyjnymi $wiad-
czenia Ustugi LECTON, zgtoszenia dotyczace zlecenia
dezaktywacji Ustugi LECTON (w ramach standardowego
procesu dezaktywacji), aktywacji Ustugi LECTON bez dys-
pozycji Uzytkownika, zgtoszenia ze strony Uzytkownika do-
tyczace zainteresowania skorzystaniem oferty promocyjnej
Ustugi LECTON oraz pozostate zgtoszenia nieujete
powyzej.

. Reklamacjg, skarge lub zgtoszenie do Dostawcy mozna

whnies¢ telefonicznie na infolinii Dostawcy (koszt potaczenia
zgodny z Cennikiem dostawcy Uzytkownika) lub pisemnie
lub osobiscie do protokotu w Biurach Obstugi Klienta
Dostawcy lub droga elektroniczna na adres email.

. Reklamacje, skarge lub zgtoszenie do AUDIOTEKA mozna

whiesc elektronicznie na adres: contact@lectonapp.com lub
pisemnie na adres: AUDIOTEKA S.A. ul. Konstruktorska 12,
02-673 Warszawa.

. Reklamacje sktadane do Dostawcy beda przez niego

rozpatrywane zgodnie z trybem zawartym w: Regulaminie
Swiadczenia Ustugi Multimedia Internet oraz Dostarczania
Ustug/Tresci Cyfrowych, Regulaminie Swiadczenia Ustugi
Radia i Telewizji Kablowej oraz Dostarczania Ustug/Tresci
Cyfrowych, Regulaminie Swiadczenia Ustugi Internet
Mobilny oraz Dostarczania Ustug/Tresci Cyfrowych a takze
Regulaminie Swiadczenia Ustugi Telefonii Komérkowej mul-
tiMOBILE oraz Dostarczania Ustug/Tresci Cyfrowych.

§ 7 Dane osobowe

. Administratorem, w rozumieniu przepiséw rozporzadzenia

PE i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w spra-
wie ochrony 0séb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu ta-
kich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych), danych osobowych
Uzytkownika w zwiazku ze $wiadczeniem Ustugi LECTON
jest AUDIOTEKA.

. Zakres gromadzenia, ujawniania oraz wykorzystywania da-

nych osobowych Uzytkownikéw wraz z przystugujacymi im
prawami zawiera Polityka prywatnosci.

. Dane osobowe Uzytkownika beda takze przetwarzane przez

Dostawce, ktory bedzie administratorem tych danych
w rozumieniu ogdélnego rozporzadzenia o ochronie danych,
w zwiazku z oferowaniem dostepu do Ustugi LECTON.

. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych osobowych

Dostawcy: iod@multimedia.pl

. Dostawca przetwarza nastepujace dane osobowe Uzytkow-

nika: imig, nazwisko, adres zamieszkania, adres korespon-
dencyjny, adres email (w szczegdlnosci ale nie jedynie dla
celéw wysytki linku aktywacyjnego), numer telefonu kontak-
towego, nr PESEL lub nr NIP.

. Dostawca nie planuje przekazywac danych osobowych do

panstwa  trzeciego, Obszar

Gospodarczy.

ti. poza Europejski

. Pozostate wymagane prawem informacje w zakresie danych

osobowych Uzytkownika i ich przetwarzania przez Dostaw-
ce sa dostepne na Stronie www.

§ 8 Postanowienia koricowe

. W razie niewskazania odrebnego adresu do korespondencji

uznaje sig, ze adresem korespondencyjnym Uzytkownika jest
jego adres zamieszkania podany dla celéw Ustugi LECTON.

. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem

zastosowanie majg przepisy ustawy z dnia 18 lipca 2002 r.
o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna, ustawy z 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta, kodeksu cywilnego, innych
ustaw przywotanych w niniejszym Regulaminie, a ponadto
ogolnego rozporzadzenia o ochronie danych (RODO).

. Regulamin obowiazuje dla Umoéw Abonenckich zawartych

od dnia 1.03.2023 r. i Anekséw do Uméw Abonenckich za-
wartych od dnia 1.03.2023 r. w zwigzku ze ztozeniem no-
wego Zamodwienia.



