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Regulamin Promocji

2020/232 ,MaxBox 50% taniej do Internetu /N"

prowadzonej przez Multimedia Polska S.A. z siedzibg w Gdyni
dalej: Regulamin Promocji

§1
Definicje

Organizator Promocji: Multimedia Polska S.A., dalej takze ,Operator”.

Uczestnik Promocji: osoba fizyczna, ktéra zamieszkuje na Obszarze Promocji, nie jest Abonentem Ustugi Radia i Telewizji Kablowej swiadczonej

w sposéb cyfrowy (Digital TV) Operatora i ktéra w Okresie trwania Promocji badz najpdzniej w terminie 14 dni od jego uptywu zawrze

z Operatorem Umowe Abonencka w Promocji.

Umowa Abonencka w Promocji: Umowa Abonencka o $wiadczenie Ustugi wraz z Ustugami Dodatkowymi Wymaganymi Warunkami Promocji

zawarta na warunkach Regulaminu Promocji.

Ustuga: Ustuga Radia i Telewizji Kablowej $wiadczona w sposéb cyfrowy (Digital TV), w tym w technologii IPTV w Podstawowym Pakiecie

Programowym: MaxBox, z wykorzystaniem dekodera: Digital TV albo Digital TV HD albo Digital TV Modut CAM albo Digital TV HD Podstawowy.

Ustugi Dodatkowe Wymagane Warunkami Promocg;ji:

a) Ustuga Dostep Multiscreen;

b) Dodatkowy Pakiet Programowy Cinemax;

c) Ustugi Zarzadzania Audycja - Catch up TV i Nagrywarka Sieciowa przy czym warunek ten dotyczy wytacznie Uczestnika, ktory przystepujac do
niniejszej Promocji zamawia dekoder Digital TV HD albo Digital TV;

d) Dodatkowy Pakiet Programowy Eleven Sports przy czym jego zamdwienie nastepuje na warunkach odrebnej promocji dostepnej u Operatora
albo na zasadach ogdlnych, gdzie stawka optaty za Abonament jest zgodna z Cennikiem Operatora;

e) Dodatkowy Pakiet Programowy HBO HD MAX z Ustuga dodatkowa HBO GO przy czym ich zaméwienie nastepuje na warunkach odrebnej
promocji dostepnej u Operatora albo na zasadach ogdlnych, gdzie stawki optat sa zgodne z Cennikiem Operatora.

Okres trwania Promocji: od 15 maja 2020 r. do 31 paZdziernika 2020 r.

Obszar Promociji: czesci Sieci Operatora potozone na terenie zabudowy wielorodzinnej (bloki mieszkaniowe) lub w zabudowie jednorodzinnej

wyposazonej w Gniazdo Sieciowe Operatora w miejscowosciach, w ktérych istnieja mozliwosci techniczne swiadczenia Ustugi, z tym zastrzezeniem,

ze:

a) w miejscowosciach Brzesko, Jasto, Kartuzy, Puck i Wtadystawowo $wiadczenie Ustugi Radia i Telewizji Kablowej w sposéb cyfrowy (Digital TV)
na zasadach Regulaminu Promociji jest mozliwe wytacznie z wykorzystaniem dekodera Digital TV HD Podstawowy albo Digital TV Modut CAM,

b) w pozostatych miejscowosciach niewymienionych w lit. a) powyzej $wiadczenie Ustugi Radia i Telewizji Kablowej w sposob cyfrowy (Digital
TV), w tym w technologii IPTV, na zasadach Regulaminu Promocji jest mozliwe wytaczenie z wykorzystaniem dekodera Digital TV albo Digital
TV HD albo Digital TV Modut CAM.

Okres obowiazywania rabatu: taczny okres obowiazywania rabatu w optatach za Ustuge wskazany w tabeli w §3 ust. 1 lit. b) ponizej. Nie dotyczy

rabatu za Ustugi Dodatkowe Wymagane Warunkami Promocji.

§2
Postanowienia ogdlne

Warunkiem przystapienia do Promocji jest korzystanie przez Uczestnika w charakterze Abonenta z Ustugi Multimedia Internet lub/i Ustugi
Telefonicznej lub/i Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE Operatora.

Rabaty przewidziane w Regulaminie Promocji nie moga by¢ taczone z innymi rabatami lub/i promocjami dotyczacymi Ustugi oferowanymi przez
Operatora w ramach odrebnych promociji.

Operator moze skréci¢ Okres trwania Promocji informujac o tym za 7 - dniowym wyprzedzeniem na stronie www.multimedia.pl w zaktadce Strefa
Klienta.

Zakonczenie Okresu trwania Promocji nie wptywa na prawa Uczestnikow Promocji nabyte w Okresie trwania Promocji.

Wszelkie okreslenia oznaczone wielkimi literami, o ile z Regulaminu Promocji nie wynika inaczej, maja znaczenie nadane im w Regulaminie
Swiadczenia Ustugi Radia i Telewizji Kablowej przez Multimedia Polska S.A. (dalej: Regulamin Ustugi).

§3
Zasady Promocji

W ramach Promocji Uczestnik otrzymuje rabat:

a) w opfacie za Przytaczenie Gniazda Sieciowego do Sieci Operatora, w tym aktywacje, po uwzglednieniu ktérego przedmiotowa optata wynosi
1zt

b) w opfacie za Abonament za Podstawowy Pakiet Programowy MaxBox oraz w optacie za dostep do Ustugi z wykorzystaniem dekodera: Digital
TV albo Digital TV HD albo Digital TV Modut CAM albo Digital TV HD Podstawowy.

Wielkosc tych optat po zostawaniu rabatu oraz Okres obowiazywania rabatu sa okreslone w ponizszej tabeli:

Opftata za Abonament (miesieczna)
Okres obowiazywania rabatu
—— Kwota
Tytut opta w miesigcu kalendarzowym rzyznanej
yuut opfaty aktywacji Ustugi, a nastepnie w okresie kolejnych P z:lzgi * .
przez okres kolejnych 19 petnych miesiecy
4 petnych miesiecy kalendarzowych
kalendarzowych
MaxBox 29,99 zt 59,99 zt
999 zt
Optata za dostep do Ustugi
z wykorzystaniem dekodera Digital TV
albo Digital TV HD albo Digital TV 2,49 zt 5zt
Modut CAM albo Digital TV HD
Podstawowy

W miesigcu kalendarzowym aktywacji Ustugi, optata za Abonament oraz optata za dostep do Ustugi, z uwzglednieniem

przyznanego rabatu naliczone beda proporcjonalnie do okresu $wiadczenia Ustugi w tym miesigcu.

* Kwota przyznanej ulgi stanowi liczong za Okres obowiazywania rabatu okreslony Regulaminem Promocji, réznice pomiedzy
ceng cennikowa za Ustuge, a cenami promocyjnymi za Ustuge ograniczong do maksymalnej wysokosci 999 zt.
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c) w opfacie za Pakiet Programowy Cinemax, ktérego wysokos$¢ odpowiadac bedzie kwocie optaty za Abonament za Pakiet Programowy Cinemax
okreslonej w Cenniku Operatora. Rabat obowigzuje w miesigcu kalendarzowym aktywacji rabatu w optatach wskazanego w §3 ust. 1 lit. b)
powyzej i w okresie kolejnych 23 petnych miesigcach kalendarzowych. Po tym terminie Uczestnik zobowigzany bedzie do uiszczania optat za
Pakiet Programowy Cinemax zgodnie z Cennikiem Operatora;

d) w opfacie za Dostep Multiscreen, ktorego wysokos¢ odpowiadaé bedzie kwocie optaty za Abonament za Dostep Multiscreen okreslonej
w Cenniku Operatora. Rabat obowigzuje w miesigcu kalendarzowym aktywacji rabatu w optatach wskazanego w §3 ust. 1 lit. b) powyzej
i w okresie kolejnych 23 petnych miesigcach kalendarzowych. Po tym terminie Uczestnik zobowigzany bedzie do uiszczania optat za Dostep
Multirscreen zgodnie z Cennikiem Operatora;

e) w opfatach za Ustugi Dodatkowe: Ustugi Zarzadzania Audycja - Catch up TV i Nagrywarka Sieciowa, ktérego wysokos¢ odpowiadac bedzie
kwocie optat za Abonament za Ustugi Zarzadzania Audycja - Catch up TV i Nagrywarka Sieciowa okreslonej w Cenniku Operatora. Rabat
obowiazuje w miesiacu kalendarzowym aktywacji rabatu w optatach wskazanego w §3 ust. 1 lit. b) powyzej i w okresie kolejnych 23 petnych
miesigcach kalendarzowych. Po tym terminie Uczestnik zobowiazany bedzie do uiszczania optat za Ustugi Zarzadzania Audycjg - Catch up TV
i Nagrywarka Sieciowa zgodnie z Cennikiem Operatora. Rabat dotyczy Uczestnikéw, ktérzy przystepujac do Promocji zamdwiag dekoder Digital
TV HD albo Digital TV.

Po zakonczeniu Okresu obowigzywania rabatu lub utracie przez Uczestnika prawa do rabatéw okreslonych w Regulaminie Promocji, Uczestnik

ponosi optaty zgodnie z Cennikiem Operatora.

Uczestnik, ktéry po rozpoczeciu $wiadczenia Ustugi na zasadach Regulaminu Promocji, a przed uptywem Okresu obowigzywania rabatu, co stanowi

Wymagany okres korzystania z Ustugi, rozwiaze Umowe Abonencka w Promocji, utraci wszelkie korzysci wynikajace z Promocji i zobowigzany

bedzie do zwrotu Operatorowi przyznanej ulgi w wysokosci okreslonej w tabeli powyzej, pomniejszonej o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od

dnia zawarcia Umowy Abonenckiej w Promocji do dnia jej rozwigzania. Wysokos¢ tego roszczenia Operator oblicza wg nastepujacego wzoru:

A
Kwota noty KZP (zwrot ulgi) = U x E

gdzie:
"U" - kwota przyznanej ulgi, zdefiniowanej w Regulaminie Promociji;

"A" - liczba dni od dnia rozwigzania Umowy do daty korica Wymaganego okresu korzystania z Ustugi;
"B" - liczba dni od dnia zawarcia Umowy (nie za$ od daty aktywacji rabatu) do daty korica Wymaganego okresu korzystania z Ustugi.

Zmiana wysokosci optatw Cenniku Operatora nie bedzie narusza¢ uprawnien Uczestnika dotyczacych wysokosci optat przewidzianych
w Regulaminie Promocji.

Operator moze dokona¢ zmiany wysokosci optat okreslonych w Regulaminie Promocji w przypadku, gdy wprowadzenie tej zmiany nastapi
bezposrednio na skutek zmiany przepiséw prawa, w szczegdlnosci podwyzszenia stawki podatku VAT za ustugi objete niniejsza Promocja.
W przypadku braku akceptacji nowej wysokosci optat, Uczestnik ma prawo wypowiedzenia Umowy Abonenckiej w Promocji. Tryb wprowadzenia
zmiany wysokosci optat i uprawnienia Uczestnika z tym zwigzane okresla Regulamin Ustugi.

Zadtuzenie Uczestnika w optatach za Ustuge, w tym za Ustugi Dodatkowe Wymagane Warunkami Promocji za co najmniej jeden Okres
Rozliczeniowy, uprawnia Operatora do zaprzestania $wiadczenia Ustugi i rozwigzania Umowy Abonenckiej w Promocji z winy Uczestnika.
Rozwigzanie Umowy Abonenckiej w Promocji przez Operatora z winy Uczestnika przed koncem Wymaganego okresu korzystania z Ustugi,
uprawnia Operatora do Zzadania od Uczestnika zwrotu przyznanej ulgi w wysokosci okreslonej powyzej.

W Okresie obowigzywania rabatu za Ustuge wyklucza sie mozliwo$¢ zmiany lub zawieszenia Ustugi, w tym Ustug Dodatkowych Wymaganych
Warunkami Promocji na wniosek Uczestnika, a ponadto stosowanie postanowienia Regulaminu Ustugi przewidujacego wygasniecie Umowy
Abonenckiej w Promocji na skutek powziecia wiadomosci przez Operatora o utracie tytutu prawnego do Lokalu, w ktérym $wiadczona byta
dotychczas Ustuga.

Zmiana miejsca Swiadczenia Ustugi wraz z Ustugami Dodatkowymi Wymaganymi Warunkami Promocji, dalej tacznie Ustugi, na wniosek Uczestnika
moze nastapi¢ pod warunkiem, ze w nowym Lokalu istnieja mozliwosci techniczne $wiadczenia Ustug oraz, ze nowy Lokal jest potozony na
Obszarze Promocji. W takim przypadku, przeniesienie miejsca swiadczenia Ustug wymaga zawarcia Aneksu do Umowy Abonenckiej i bedzie
skutkowac obcigzeniem Uczestnika optata w wysokosci okreslonej w Cenniku Operatora. Jesli w nowym Lokalu istnieja mozliwosci techniczne
Swiadczenia Ustug, lecz nowy Lokal jest potoZzony poza Obszarem Promocji, przeniesienie miejsca $wiadczenia Ustug na wniosek Uczestnika
wymaga rozwigzania Umowy Abonenckiej w Promocji, co nastapi bez obowigzku zwrotu przyznanej ulgi, i zawarcia nowej Umowy Abonenckiej o
Swiadczenie Ustugi na warunkach aktualnej oferty Operatora. Powyzsze dotyczy réwniez sytuacji, gdy w nowym Lokalu Operator $wiadczy Ustugi
w innej technologii niz ta, w jakiej Swiadczy Ustugi w Lokalu wskazanym w Umowie Abonenckiej w Promocji.

Uczestnik jest zobowigzany korzysta¢ z Ustug wytacznie dla zaspokojenia wtasnych potrzeb (na wtasny uzytek). Zabronione jest korzystanie
z Ustug (bezposrednio lub posrednio) w celach komercyjnych lub zarobkowych, w tym réwniez w celu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych.
Uczestnik nie ma prawa rozprowadza¢ Ustug na rzecz oséb trzecich ani udostepnia¢ Ustug poza Lokalem wskazanym w Umowie Abonenckiej
w Promocji lub w miejscach, w ktérych mozliwy bedzie jej publiczny odbiér lub w miejscach zbiorowych spotkan. Uczestnik nie ma réwniez prawa
udostepnia¢ Ustug w pokojach hotelowych lub pokojach innych podobnych zaktadéw przeznaczonych do czasowego pobytu gosci (tj. zapewnienia
im noclegu i zamieszkania) lub w lokalu, do ktérego dostep o0sdb jest nieograniczony (w tym lokal gastronomiczny, sklep, gabinet lekarski, zaktad
kosmetyczny, zaktad fryzjerski). Uczestnik jest ponadto zobowigzany nie umozliwia¢ osiggania korzysci z Ustug przez osoby trzecie. W przypadku
stwierdzenia przez Operatora naruszenia ktéregokolwiek z ww. zobowigzan, Operator jest uprawniony do rozwigzania Umowy Abonenckiej
w Promocji bez zachowania okresu wypowiedzenia, w trybie wskazanym w Regulaminie Ustugi.

§4
Postanowienia koricowe

Uczestnik jest zobowigzany zapoznac sie z Regulaminem Promocji przed wyrazeniem woli zwigzania sie Umowa Abonencka w Promocji.

Regulamin Promocji jest dostepny w Biurach Obstugi Klienta Operatora.

Uczestnik otrzymuje egzemplarz lub tekst Regulaminu Promocji przed zawarciem Umowy Abonenckiej w Promocji.

Regulamin Promocji stanowi integralng czes¢ Umowy Abonenckiej w Promocji. W czesci przez niego regulowanej, Regulamin Promocji zastepuje
odpowiednie postanowienia Umowy Abonenckiej w Promocji, Regulaminu Ustugi i Cennika Operatora.

Multimedia Polska S.A. z siedzibg w Gdyni (81-341) przy ulicy Tadeusza Wendy 7/9, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem: 0000238931, REGON: 190007345, NIP: 586-10-44-881, ktorej akta przechowuje Sad Rejonowy Gdansk - Pétnoc w Gdansku, VIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, kapitat zaktadowy i kapitat wptacony: 91 764 808 PLN.

2/3 P_2020/232/(A) ,MaxBox 50% taniej do Internetu /N” [do 10.20]
(2020/232/ 38/OMP/MMP/2020) 15.05.2020-31.10.2020



multil\Aedia

Oswiadczenie Uczestnika

1. Chce przystapi¢ do niniejszej Promocji, akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu Promocji i zawieram Umowe Abonencka w Promocji na
warunkach w nim okreslonych.

2. Woyrazam zgode na ponoszenie ptatnosci za Ustugi Dodatkowe Wymagane Warunkami Promociji tj. Ustuge, Multiscreen, Dodatkowe Pakiety Programowe:
Eleven Sports, Cinamax, HBO HD MAX, Ustuge HBO GO, a w przypadku wyboru dekodera Digital TV albo dekodera Digital TV HD takze Ustugi
Zarzadzania Audycja: Catch up TV i Nagrywarka Sieciowa.

I:l TAK

3.  Woyrazam zgode, by dostarczanie tresci cyfrowych wchodzacych w zakres ustug objetych Umowa Abonencka w Promocji_rozpoczeto sie przed uptywem
terminu do odstapienia od tej Umowy Abonenckiej w Promocji, zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa Operatora lub na odlegtos¢. Powyzsze dotyczy
przypadku, gdy uzgodniony termin rozpoczecia $wiadczenia tych ustug przypada przed uptywem terminu do odstapienia. Przyjmuje do wiadomosci, ze
w tym przypadku, z chwila rozpoczecia spetniania $wiadczenia przez Operatora, utrace prawo odstapienia od umowy o dostarczanie tresci cyfrowych.

Za dostarczanie tresci cyfrowych uznaje nastepujace ustugi: Emil - Bezpieczny Internet (Ustuga Dodatkowa do Ustugi Multimedia Internet, Ustugi Internet
Mobilny oraz Ustugi Telefonii Komérkowej multiMOBILE), Pakiet filmowy SVoD, HBO GO, Dostep Multiscreen, Catch up TV oraz Nagrywarka Sieciowa
(Ustugi Dodatkowe do Ustugi Radia i Telewizji Kablowej $wiadczonej w sposéb cyfrowy (Digital TV), w tym w technologii IPTV), HBO GO NET (Ustuga
Dodatkowa do Ustugi Multimedia Internet).

data, czytelny podpis Uczestnika
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