Cennik Ustugi Telefonicznej Multi media Polska sp. z 0.0. obowiazuje od dnia 12 grudnia 2018 r.

e al - CENNIK USEUGI TELEFONICZNEJ MULTIMEDIA POLSKA SP. Z 0.0.
I]]UILIN\edla - WYCIAG

CZESC 1 - OPLATY DLA LINII ANALOGOWYCH

|. Optata za uzyskanie dostepu do sieci telekomunikacyjne;j

Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto
1. Aktywacja linii telefonicznej? 1,00 0,23 1,23

2. Aktywacja numeru przeniesionego z sieci innego operatora bezptatnie

3.  Optata za przekazanie Abonamentu w zwiazku z przejeciem uprawnien do korzystania z Abonamentu 40,00 9,20 49,20

od dotychczasowego Abonenta

4. | Aktywacja linii telefonicznej z bezposrednim dostepem w technologii $wiattowodowej - bez wzgledu na rodzaj aktywacji 490,98 112,93 603,91
wskazany w punktach 1-3 niniejszej tabeli

9 Dotyczy Abonentéw niebedacych konsumentami w rozumieniu przepiséw Ustawy z 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz.U. 04.171.1800 z pézn. zm.).

Il. Plany Taryfowe

A. Plan Taryfowy ,Biznes - Twoje Stawki”? 2

W przypadku sprzecznosci postanowien zawartych w niniejszym Cenniku w czesci dotyczacej poszczegolnych Planéw Taryfowych oraz postanowien w pozostatych czesciach Cennika,
w pierwszej kolejnosci stosowane beda postanowienia (stawki) okreslone w poszczegélnych Planach Taryfowych.

2 Plan Taryfowy ,Biznes - Twoje Stawki” dostepny jest wytacznie dla Abonentéw niebedacych konsumentami w rozumieniu przepiséw Ustawy z 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne
(Dz.U. 04.171.1800 z p6zn. zm.).

1. Optata za Abonament
Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto

1. Abonament 60,00 13,80 73,80

Objasnienia: Abonament - naliczana z gory comiesigeczna optata za korzystanie z ustug Operatora oraz utrzymywanie i konserwacje statego potaczenia urzadzenia koricowego zainstalowanego
w Lokalu Abonenta z Siecig Operatora

2. Optaty za potaczenia telefoniczne
a) Potaczenia lokalne, strefowe i miedzystrefowe

Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto
1. | Minuta potaczenia lokalnego, strefowego i miedzystrefowego przez cata dobe (potaczenia krajowe do sieci stacjonarnych) 0,10 0,02 0,12

2. | Potaczenia z numerami alarmowymi bezptatnie

3.  Potaczenia z Telefonicznym Biurem Obstugi Klienta bezptatnie

Objasnienia: Optata za potaczenia naliczana jest w bilingu sekundowym za kazda rozpoczeta sekunde potaczenia.

b) Potaczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komérkowej), ktérych operatorami sa: PTK Centertel Sp. z 0.0., PTC Sp. z 0.0., Polkomtel S.A.

Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto
1. | Minuta potaczenia przez cata dobe 0,33 0,08 0,41

c) Potaczenia z siecia krajowej telefonii ruchomej (komérkowej), ktérej operatorem jest P4 Sp. z 0.o.
Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto
1. | Minuta potaczenia przez catg dobe 0,46 0,11 0,57

d) Potaczenia z siecia krajowej telefonii ruchomej (komérkowej), ktérej operatorem jest Cyfrowy Polsat S.A.
Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto
1. | Minuta potaczenia przez cata dobe 0,56 0,13 0,69

e) Pozostate potaczenia z sieciami krajowej telefonii ruchomej (komérkowej), niewymienione w pkt b), c) i d) powyzej*
Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto

1. | Minuta potaczenia przez cata dobe 0,79 0,18 0,97

*I W tym potaczenia z siecia krajowej telefonii ruchomej (komdrkowej) CenterNet S.A., oraz Mobyland Sp. z o.0.



f) Potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i komérkowych ™

Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto
1. | Strefa 1 - cata dobe 0,16 0,04 0,20
2.  Strefa 2 - cata dobe 0,40 0,09 0,49
3. | Strefa 3 - catg dobe 0,66 0,15 0,81
4. | Strefa 4 - cata dobe 0,98 0,23 1,21
5. | Strefa 5 - catg dobe 1,80 0,41 2,21
6. | Strefa 6 - catag dobe 2,96 0,68 3,64
7.  Pozostate kraje - cata dobe 5,98 1,38 7,36

*I Wykaz krajéw w ramach poszczegolnych Stref, do ktérych maja zastosowanie optaty ,Potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych i komoérkowych” (pkt 2f)
Strefa Kierunek

Niemcy fixed, Wielka Brytania fixed, Szwecja fixed, Dania fixed, Belgia fixed, Irlandia fixed, Francja fixed, Hiszpania fixed, Holandia fixed, Wtochy fixed, Cypr fixed, Wegry fixed,
Grecja fixed, Norwegia fixed, Szwajcaria fixed, USA fixed, Kanada fixed, USA mobile, Kanada mobile

Estonia fixed, Litwa fixed, totwa fixed, Czechy fixed, Stowacja fixed, Portugalia fixed, Luksemburg fixed, Rumunia fixed, Stowenia fixed, Austria fixed, Finlandia fixed, Chiny fixed,
2 Japonia fixed, Indie fixed, Singapur fixed, Korea Potudniowa fixed, Hong Kong fixed, Australia fixed, Andora fixed, Chorwacja fixed, Kazachstan fixed, Monako fixed, Rosja fixed,
Turcja fixed, Argentyna fixed, Brazylia fixed, Nowa Zelandia fixed, Tajwan fixed, Chiny mobile, Indie mobile, Singapur mobile, Korea Potudniowa mobile, Hong Kong mobile

3 Butgaria fixed, Makau fixed, Albania fixed, Liechtenstein fixed, Szwecja mobile, Cypr mobile, Austria mobile, Wegry mobile, Rosja mobile, Turcja mobile

Bosnia i Hercegowina fixed, Wyspy Owcze fixed, Islandia fixed, Macedonia fixed, Motdawia fixed, Ukraina fixed, Gruzja fixed, Meksyk fixed, Niemcy mobile, Wielka Brytania mobile,
Dania mobile, Estonia mobile, Litwa mobile, Czechy mobile, Stowacja mobile, Belgia mobile, Francja mobile, Hiszpania mobile, Holandia mobile, Portugalia mobile, Rumunia mobile,
Finlandia mobile, Grecja mobile, Japonia mobile, Tajwan mobile, Makau mobile, Australia mobile, Islandia mobile, Kazachstan mobile, Ukraina mobile, Brazylia mobile, Gruzja mobile,
Wtochy mobile

Malta fixed, Biatorus fixed, Gibraltar fixed, Czarnogéra fixed, Armenia fixed, Azerbejdzan fixed, Izrael fixed, San Marino fixed, Malta mobile, Irlandia mobile, Andora mobile,
5 Norwegia mobile, Chorwacja mobile, Wyspy Owcze mobile, Motdawia mobile, Albania mobile, Argentyna mobile, Izrael mobile, Meksyk mobile, Nowa Zelandia mobile,
San Marino mobile

Butgaria mobile, Stowenia mobile, Luksemburg mobile, Czarnogéra mobile, Serbia mobile, Szwajcaria mobile, Biatorus mobile, Bosnia i Hercegowina mobile, Gibraltar mobile,
Macedonia mobile, totwa mobile, Liechtenstein mobile, Armenia mobile, Azerbejdzan mobile

7 Pozostate potaczenia fixed i mobile
g) Potaczenia miedzynarodowe z sieciami NGN, Premium Services oraz pozostate potaczenia miedzynarodowe niewymienione w punkcie f) powyzej
Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto

1. | Minuta potaczenia przez cata dobe 19,90 4,58 24,48

Objasnienia: Optata za potaczenia naliczana jest na podstawie ilosci jednostek taryfikacyjnych (tj. ilosci rozpoczetych okreséw taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki taryfikacyjnej. Potaczenia
rozliczane sa wedtug jednostki taryfikacyjnej o wartosci 0,29 zt netto.

h) Potaczenia do systeméw komérkowej telefonii satelitarnej
Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto

1. | Minuta potaczenia przez catg dobe 40,16 9,24 49,40

i) Potaczenia do sieci Internet (dial-up: 20 95 64)*

Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto

1. | Minuta potaczenia 0,08 0,02 0,10

Objasnienia: Optata za dostep do sieci Internet obowiazuje jedynie pod warunkiem korzystania z ogélnopolskiego numeru dostepowego Operatora: 20 95 64
Operator nie bierze odpowiedzialnosci za skutki uzycia niewtasciwych numeréw dostepowych lub ich zmiany - recznie lub przez dziatanie oprogramowania

*) Dotyczy obszaréw gdzie istniejg mozliwosci techniczne $wiadczenia ustugi.

3. Postanowienia dodatkowe
1. Operator zastrzega sobie prawo zablokowania potaczen na prefiksy, na ktére nie okreslono stawek w niniejszym Cenniku.
2. Potaczenia do sieci krajowych i miedzynarodowych stacjonarnych i komérkowych rozliczane sa zgodnie z prefiksami, jakie operatorzy otrzymali od regulatora w danym kraju.



Ill. Inne potaczenia

a) Potaczenia do sieci inteligentnej

Lp.  Rodzaj potaczenia Sposéb zaliczania Cena netto VAT Cena brutto
1. 800... za potaczenie bezptatnie
808 1...
806...
804 3...
00800....*
2. 801 1... za potaczenie 0,29 0,07 0,36
8012
8017
8018
3. 801 3... w godzinach od 8:00 do 22:00 - optata za 3 min potaczenia, we wszystkie dni tygodnia 0,29 0,07 0,36
804 1
8019... w godzinach od 22:00 do 8:00 - optata za 6 min potaczenia, we wszystkie dni tygodnia 0,29 0,07 0,36
4. 8015... za kazda rozpoczeta 1 minute potaczenia 0,20 0,05 0,25
8016
804 2
801 0.
5. 8014... w godzinach od 8:00 do 18:00 - w dni robocze, za 1 minute potaczenia 0,40 0,09 0,49
804 4.
w godzinach od 18:00 do 8:00 - w dni robocze, za 1 minute potaczenia 0,20 0,05 0,25
w godzinach od 8:00 do 18:00 - w soboty, niedziele i Swieta, za 1 minute potaczenia 0,30 0,07 0,37
w godzinach od 18:00 do 8:00 we wszystkie dni tygodnia, za 1 minute potaczenia 0,20 0,05 0,25

Objasnienia: Optata za potaczenia naliczana jest na podstawie ilosci jednostek taryfikacyjnych (tj. ilosci rozpoczetych okreséw taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki taryfikacyjnej. Potaczenia
rozliczane sa wedtug jednostki taryfikacyjnej o wartosci 0,29 zt netto.

Wysokos¢ optat ustalana jest przez operatora $wiadczacego ustugi.
* Ustuga $wiadczona zgodnie z istniejagcymi mozliwosciami technicznymi.
b) Potaczenia do sieci inteligentnej o podwyzszonej optacie
Lp Rodzaj potaczenia Cena netto VAT Cena brutto

1. 703 1... 0,29 0,07 0,36
700 1...
7011...
708 1...

2. 703 2... 1,05 0,24 1,29
700 2...
701 2...
708 2...

3. 703 3... 1,69 0,39 2,08

4. 703 4... 2,10 0,48 2,58

5. 703 5... 3,00 0,69 3,69

6. 703 6... 3,46 0,80 4,26

7. 7037... 4,00 0,92 4,92

8. 703 8... 6,25 1,44 7,69

9. 7039... 8,12 1,87 9,99

10. 7040... 0,58 0,13 0,71
11. 704 1... 1,16 0,27 1,43
12. 704 2... 2,03 0,47 2,50
13. 704 3... 3,19 0,73 3,92
14. 704 4... 4,06 0,93 4,99
15. 704 5... 522 1,20 6,42



Lp Rodzaj potaczenia
16. 704 6...
17. 7047...
18. 704 8...
19. 704 9...

Cena netto
8,12
10,15
18,00
28,71

VAT
1,87
2,33
4,14
6,60

Cena brutto
9,99
12,48
22,14
35,31

Objasnienia: Opfata za potaczenia naliczana jest na podstawie ilosci jednostek taryfikacyjnych (tj. ilosci rozpoczetych okreséw taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki taryfikacyjnej. Potaczenia

rozliczane sa wedtug jednostki taryfikacyjnej o wartosci 0,29 zt netto.
Dla pozycji od 1 do 8 optata naliczana jest za 1 minute potaczenia.
Dla pozycji od 9 do 19 optata naliczana jest za wykonane potaczenie bez wzgledu na czas jego trwania.

Wysokosc¢ optat ustalana jest przez operatora swiadczacego ustugi.

c) Potaczenia do sieci teleinformatycznych o podwyzszonej optacie

Lp. Rodzaj potaczenia
1. 207 1...
208 1...
2. 207 2...
208 2...
3. 207 3...
208 3...
4, 207 4...
208 4...
5. 207 5...
208 5...
6. 207 6...
208 6...
7. 207 7...
208 7...
8. 207 8...
208 8...
9. 207 9...
2089...

Cena netto
za 1 minute
0,29

1,05

1,69

3,00

3,45

4,00

6,25

8,12

VAT

0,07

0,24

0,39

0,48

0,69

0,79

0,92

1,44

1,87

Cena brutto

0,36

1,29

2,08

2,58

3,69

424

4,92

7,69

9,99

Objasnienia: Opfata za potaczenia naliczana jest na podstawie ilosci jednostek taryfikacyjnych (tj. ilosci rozpoczetych okreséw taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki taryfikacyjnej. Potaczenia

rozliczane sa wedtug jednostki taryfikacyjnej o wartosci 0,29 zt netto.

Wysokosc¢ optat ustalana jest przez operatora $wiadczacego ustugi.

d) Potaczenia do sieci przywotawczej

Lp. Rodzaj potaczenia Sposéb zaliczania
1. 64 (zwytaczeniem 6422) Optata w godzinach od 8:00 do 22:00 - we wszystkie dni tygodnia za 3 minuty potaczenia
2. | 64 (z wytaczeniem 6422) Optata w godzinach od 22:00 do 8:00 - we wszystkie dni tygodnia za 6 minut potaczenia

3. 6422 Optata we wszystkie dni tygodnia za minute potaczenia

Cena netto

VAT

0,07

0,07

0,92

Cena brutto
0,36
0,36

4,92

Objasnienia: Opfata za potaczenia naliczana jest na podstawie ilosci jednostek taryfikacyjnych (tj. ilosci rozpoczetych okreséw taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki taryfikacyjnej. Potaczenia

rozliczane sa wedtug jednostki taryfikacyjnej o wartosci 0,29 zt netto.

e) Potaczenia do systeméw komérkowej telefonii satelitarnej

Lp. Rodzaj potaczenia

1. | Minuta potaczenia we wszystkie dni tygodnia do sieci: Inmarsat-Pacific-Ocean-Mini-M - 0~087276;
Inmarsat-Atlantic-East-Mini-M - 0~08717; Inmarsat-Atlantic-West-Mini-M - 0~08747;
Inmarsat-Indian-Ocean-Mini-M - 0~087376; Inmarsat-Atlantic-East-M - 0~08716; Inmarsat-Atlantic-West-M - 0~08746;
Inmarsat-Indian-Ocean-M - 0~08736; Inmarsat-M - 0~08706; Inmarsat-Pacific-Ocean-M - 0~08726

2. Minuta potaczenia we wszystkie dni tygodnia do sieci: Inmarsat-Atlantic-East-B - 0~08713;
Inmarsat-Atlantic-West-B - 0~08743; Inmarsat-B - 0~08703; Inmarsat-Indian-Ocean-B - 0~08733;
Inmarsat-Pacific-Ocean-B - 0~08723

3.  Minuta potaczenia we wszystkie dni tygodnia do sieci: Irydium - 0~088167;
MCP - Mobile Communication Partner - 0~088232; Thuraya Mobile - 0~088216

4. | Minuta potaczenia we wszystkie dni tygodnia do sieci: Inmarsat-Atlantic-East-Aero - 0~08715;
Inmarsat-Atlantic-West-Aero - 0~08745; Inmarsat-Indian-Ocean-Aero - 0~08735;
Inmarsat-Pacific-Ocean-Aero - 0~08725; Iridium-Satellite-System-16 - 0~08816; Iridium-Satellite-System-17 - 0~08817;
Inmarsat-A - 0~08705; Inmarsat-Atlantic-East-A- 0~08711 oraz - 0~08718; Inmarsat-Atlantic-West-A -0~08741
oraz - 0~08748; Inmarsat-Indian-Ocean-A -0~08731 oraz - 0~08738; Inmarsat-Pacific-Ocean-A -0~08721
oraz - 0~08728; EMSAT-Satellite-System 0~088213

5. ' Minuta potaczenia we wszystkie dni tygodnia do sieci: Inmarsat-Atlantic-East-M4 - 0~087160;
Inmarsat-Atlantic-West-M4 -0~087460; Inmarsat-M4 -0~087060; Inmarsat-Atlantic-West-B-HSD-0~087439;
Inmarsat-A-Maritime -0~08701; Inmarsat-Pacific-Ocean -M4-0~08260

6. Minuta potaczenia we wszystkie dni tygodnia do sieci: Inmarsat-Mini-M -0~08707; Global-Personal-Numbe -0~0878;
Inmarsat-B-HSD -0~087039; Inmarsat-Atlantic-East-B-HSD -0~087139; Inmarsat-Indian-Ocean-B-HSD -0~087339;
Inmarsat-Pacific-Ocean-B-HSD -0~087239; Global-Satellite 0~0881 oraz - 0~0882

7. Minuta potaczenia we wszystkie dni tygodnia do sieci: Global-Networks-Antarctica -0~088234; Ellipso -0~08813;
Globalstar -0~0881890 oraz -0~0881990

Cena netto

3,90

4,90

12,90

15,90

19,90

VAT

0,90

1,13

2,97

4,58

Cena brutto

4,80

6,03

7,69

12,18

15,87

19,56

24,48

Objasnienia: Opfata za potaczenia naliczana jest na podstawie ilosci jednostek taryfikacyjnych (tj. ilosci rozpoczetych okreséw taryfikacyjnych) oraz ceny jednostki taryfikacyjnej. Potaczenia

rozliczane sa wedtug jednostki taryfikacyjnej o wartosci 0,29 zt netto.



f) Potaczenia w ramach ustugi Poland Direct (Orange Polska S.A.)

Potaczenia w ramach ustugi Poland Direct s3 rozliczane wg czasu rzeczywistego ich trwania. Optata naliczana jest jako suma: optaty za rzeczywisty czas trwania potaczenia wg taryfy
za potaczenie do danego kraju i optaty dodatkowej 1 zt netto (1,23 zt brutto) za realizacje potaczenia, niezaleznie od czasu jego trwania. Obciagzenie Abonenta za korzystanie z potaczen
Poland Direct nastepuje na podstawie danych przekazywanych przez Orange Polska S.A.

g) Potaczenia z numerami ustug informacyjnych (Orange Polska S.A.)

Lp. Ustuga Cena netto VAT Cena brutto
1. | 118 913 - Biuro Numerdw - optata za potaczenie 1,16 0,27 1,43
2. 118 912 - Miedzynarodowe Biuro Numeréw - optata za minute 2,00 0,46 2,46
3. 118 811 - informacja o numerach telefonicznych w jezyku angielskim - optata za minute 2,00 0,46 2,46
4, | 19050 - zamawianie rozmoéw miedzystrefowych - optata za potaczenie 0,87 0,20 1,07
5. | 19051 - zamawianie rozméw miedzynarodowych - optata za potaczenie 0,87 0,20 1,07

Objasnienia: W ramach jednego potaczenia z Biurem Numerdw (1) mozna uzyskac informacje maksymalnie o 4 numerach telefonéw. W ramach jednego potaczenia z ustuga zamawiania
rozméw (4 i 5) mozna zaméwic rozmowe z jednym numerem telefonu.

h) Potaczenia z numerami ustug spotecznych

Lp. Ustuga Cena netto VAT Cena brutto
1. | 116 000 - Numer interwencyjny w sprawie zaginionych dzieci - optata za minute potaczenia bezptatnie

2. 116 111 - Telefon zaufania dla dzieci - optata za minute potaczenia bezptatnie

3. 116 123 - Telefon wsparcia emocjonalnego - optata za minute potaczenia bezptatnie

4. | 116 006 - Telefon zaufania dla ofiar przestepstw - optata za minute potaczenia bezptatnie

5. 116 117 - Ustuga medyczna na zadanie w przypadkach innych niz nagte - optata za minute potaczenia bezptatnie

i) Pozostate potaczenia i ustugi w sieciach innych Operatoréw

Lp. Ustuga Cena netto VAT Cena brutto
1. | Potaczenia z numerem infolinii 19757 - Informacja kolejowa - optata za minute potaczenia 1,05 0,24 1,29

Za pozostate potaczenia do sieci innych operatoréw oraz ustugi Swiadczone w zakresie okreslonym w umowach zawartych przez Multimedia Polska sp. z 0.0. z tymi operatorami, obejmujace
m.in. transmisje danych oraz inne ustugi $wiadczone w sieci przez tych operatoréw, w tym ustugi w ruchu recznym, pobierana jest optata zgodnie z cennikiem danego operatora.

IV. Inne ustugi

a) Ustugi zwigzane z rachunkiem

Lp. Rodzaj ustugi Cena netto VAT Cena brutto
1. | Comiesieczna lub jednorazowa szczegdtowa specyfikacja potaczen za jeden miesiac, 5,00 1,15 6,15
dla jednej stacji telefonicznej w postaci wydruku lub w postaci elektronicznej na nosniku®
2. Comiesieczna lub jednorazowa szczegdtowa specyfikacja potaczen za jeden miesiac, 1,00 0,23 1,23
dla jednej stacji telefonicznej wysytana e-mailem?
3.  Comiesieczny szczegbtowy wykaz potaczen dostepny droga elektroniczna, za pomoca funkgji e-BOK na stronie multimedia.pl bezptatnie

Objasnienia: Optaty wymienione w Rozdziale IV ,Inne ustugi” sa wspdlne dla wszystkich Planéw Taryfowych, o ile nie zostato to wyraznie zaznaczone w Cenniku.

9 Dotyczy Abonentéw sekundowych Planéw Taryfowych.
2 Dotyczy Abonentow impulsowych Planéw Taryfowych oraz Abonentéw wybranych lokalizacji stref numeracyjnych 17 i 24.

b) Ustugi dodane *

Lp. Ustuga Optata abonamentowa Optata generowana przez ustuge
Cena netto VAT Cena brutto Cena netto VAT Cena brutto
1. | Natychmiastowe przeniesienie potaczen w ramach abonamentu telefonicznego za potaczenie z wybranym numerem
2. | Przeniesienie potaczen, gdy linia jest zajeta w ramach abonamentu telefonicznego za potaczenie z wybranym numerem
3. | Przeniesienie potaczen, gdy nikt nie odpowiada w ramach abonamentu telefonicznego za potaczenie z wybranym numerem
4. | Nie przeszkadzac w ramach abonamentu telefonicznego -
5. | Potaczenie oczekujace w ramach abonamentu telefonicznego -
6. Goraca linia w ramach abonamentu telefonicznego za potaczenie z wybranym numerem
7. | Potaczenie tréjstronne w ramach abonamentu telefonicznego za potaczenie z wybranym numerem
8. ' Budzenie jednokrotne? w ramach abonamentu telefonicznego 2 x warto$¢ impulsu
9. | Budzenie regularne® (Optata za jedno budzenie) w ramach abonamentu telefonicznego 2 x wartos$c impulsu
10. | Wybieranie skrocone numeréw do 10 w ramach abonamentu telefonicznego za potaczenie z wybranym numerem
11.  Wybieranie skrécone numeréw do 100 w ramach abonamentu telefonicznego za potaczenie z wybranym numerem
12. | Blokada potaczen wychodzacych - stata 3,00 0,69 3,69 -
Zmiana poziomu blokady w ramach abonamentu telefonicznego 1,00 0,23 1,23
(ustuga pochodna do ustugi Blokada potaczen wychodzacych - stata)
13. ' Blokada potaczen wychodzacych - dynamiczna 3,00 0,69 3,69 B
Przywrocenie hasta w ramach abonamentu telefonicznego 1,00 0,23 1,23
(ustuga pochodna do ustugi Blokada potaczen wychodzacych - dynamiczna)
14. | Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie bezptatnie -

lub/i potaczen przychodzacych z takich numeréw.



Lp.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

Ustuga Optata abonamentowa Optata generowana przez ustuge
Cena netto VAT Cena brutto Cena netto VAT Cena brutto

Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie bezptatnie -
lub/i potaczen przychodzacych z takich numeréw - okreslenie maksymalnej ceny
za minute potaczenia w przedziale kwotowym: od 1,00 zt do 8,00 zt brutto,
w petnych ztotych. Dotyczy potaczen rozliczanych za czas trwania potaczenia.
Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie bezptatnie -
lub/i potaczen przychodzacych z takich numeréw - okreslenie maksymalnej ceny
za potaczenie w przedziale kwotowym: od 1,00 zt do 35,00 zt brutto, w petnych
ztotych. Dotyczy potaczen rozliczanych za cate potaczenie.
Prog kwotowy dla ustug o podwyzszonej optacie. Dostepne progi: 0,00 zt; 35,00 zt; bezptatnie -
100,00 zt; 200,00 zt brutto.
Prezentacja numeru przychodzacego 2,50 0,58 3,08 -
Przechwytywanie potaczen:?  a) nieukierunkowane w ramach abonamentu telefonicznego -

b) ukierunkowane

¢) ukierunkowane z prawem wtaczenia sie w rozmowe
Przekazywanie wywotania? w ramach abonamentu telefonicznego za potaczenie z wybranym numerem
Automatyczne oddzwonienie przy zajetosci? w ramach abonamentu telefonicznego za potaczenie z wybranym numerem

* Dotyczy obszaréw gdzie istnieja mozliwosci techniczne $wiadczenia ustugi.

1 Wartosc¢ impulsu dla sekundowych Planéw Taryfowych wynosi 0,29 zt netto.
2 Dotyczy wybranych ustug dla Abonentdw strefy numeracyjnej 24.

Objasnienia: Minimalny okres, na jaki mozna zamoéwic ustugi dodane wymagajace optaty abonamentowej, to jeden petny Okres Rozliczeniowy. Abonament za ustugi dodane jest naliczany

miesiecznie i ptatny z gory. Ustugi przeniesienia potaczen (1-3) rozliczane s3 za czas trwania potaczenia przeniesionego z uwzglednieniem rodzaju potaczenia. Aktywacja ustugi
wybierania skroconego (10 lub 11) nastepuje na zlecenie Abonenta.

Ustuga blokady potaczen wychodzacych zaktadana na state (12) lub programowana przez Abonenta z klawiatury aparatu telefonicznego (13), po uprzednim zaméwieniu w BOK
i aktywowaniu w Sieci - mozliwosci blokady zalezne od obszaru (strefy numeracyjnej) i dostepne w BOK. Optata za ustuge jest naliczana za caty Okres Rozliczeniowy, niezaleznie
od tego, w ktérym dniu miesigca blokada zostata aktywowana i w ktérym dniu miesigca zostata wytaczona.

Ustuga ,Blokada potaczen wychodzacych - stata” (12) od dnia 01.08.2012 r. dla opcji ,Brak blokady na wszystkie rodzaje potaczen” jest bezptatna. Zmiana opcji O na opcje 1

(i na odwrot) lub opcji 4 na opcje 5 (i na odwro6t) nie powoduje obowiazku zaptaty.

Ustuga ,Blokada potaczen wychodzacych - dynamiczna” ptatna w kazdym przypadku niezaleznie od opcji wybranej przez Abonenta za pomoca klawiatury aparatu
telefonicznego. Abonent moze mie¢ aktywna tylko jedna z ustug (12 lub 13) na jednej linii.

Dla dostepu ISDN, blokada potaczen na numery ustug o podwyzszonej optacie lub/i potaczen przychodzacych z takich numerdw, w tym blokada poszczegélnych rodzajéw ustug
o podwyzszonej optacie, a ponadto blokada ustug o podwyzszonej optacie z okresleniem maksymalnej ceny za potaczenie albo za minute potaczenia oraz ustuga progu
kwotowego, dotycza catego tacza ISDN.

Dostepne opcje ustugi ,Blokada potaczen wychodzacych (stata i dynamiczna)” od dnia 01.08.2012 r.:

0 - Brak blokady na wszystkie rodzaje potaczen.

1 - Brak blokady na wszystkie rodzaje potaczen.

2 - Zablokowanie potaczen miedzynarodowych.

3 - Zablokowanie potaczen miedzystrefowych.

4 - Zablokowanie potaczen do sieci komdrkowych i na pager.

5 - Zablokowanie potaczen do sieci komérkowych i na pager.

6 - Zablokowanie potaczen miedzynarodowych, potaczen do sieci komérkowych i na pager.

7 - Zablokowanie potaczen miedzynarodowych, potaczen do sieci komoérkowych i na pager oraz potaczen do Internetu i sieci teleinformatycznych.

8 - Zablokowanie potaczen miedzynarodowych, potaczen miedzystrefowych, potaczen do sieci komérkowych i na pager oraz potaczen do Internetu i sieci teleinformatycznych.

9 - Zablokowanie potaczen miedzynarodowych, potaczen miedzystrefowych, potaczen do sieci komoérkowych i na pager, potaczen do Internetu i sieci teleinformatycznych,
potaczen lokalnych i strefowych, potaczen do infolinii ptatnych, potaczen typu AUS (numeracji skréconych), z wyjatkiem potaczen na numery ustug o podwyzszonej optacie
rozpoczynajace sie od 70..., 207..., 208..., 118...1 19...

Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie lub/i potaczen przychodzacych z takich numerdéw - skutkuje brakiem mozliwosci wykonywania

potaczen na numery ustug o podwyzszonej optacie lub/i odbierania potaczen z takich numeréw (14). Dotyczy réwniez potaczen, ktdre nie powoduja obowiagzku zaptaty po

stronie Abonenta. W ramach ustugi Operator udostepnia nastepujace rodzaje blokad:

1 - Catkowita blokada wszystkich potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 70..., 207..., 208..., 118.... i 19... lub/i odbierania
potaczen z takich numerdw;

2 - Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 70... lub/i odbierania potaczen z takich numeréw;

3 - Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 207..., 208... lub/i odbierania potaczen z takich numerdw;

4 - Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 118... lub/i odbierania potaczen z takich numeréw;

5 - Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 19.... lub/i odbierania potaczen z takich numeréw;

6 - Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie zaczynajace sie od 70..., 207... i 208... lub/i odbierania potaczen z takich numerdw;

Blokada ustug o podwyzszonej optacie wymaga ztozenia zamoéwienia w Biurze Obstugi Klienta lub w Call Center Operatora, a jej realizacja nastepuje w terminie 2 dni roboczych

od daty wptywu zamdwienia do Operatora. Zamoéwienie blokady ustug o podwyzszonej optacie jest realizowane z uwzglednieniem frakcji ruchu dostepnych w Cenniku

Operatora.

Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie lub/i potaczen przychodzacych z takich numeréw - okreslenie maksymalnej ceny za minute
potaczenia w przedziale kwotowym od 1 zt do 8 zt brutto, w petnych ztotych (15). Dotyczy potaczen rozliczanych za czas trwania potaczenia. Ustuga umozliwia Abonentowi
okreslenie maksymalnej ceny za minute potaczenia i nieodptatne blokowanie potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie rozpoczynajace sie od 70...,
207....,208...,118..., 19...., ktdérych cena za minute przekracza cene maksymalng wskazang przez Abonenta, lub/i potaczen przychodzacych z takich numeréw. Wymagane
ztozenie zamodwienia w Biurze Obstugi Klienta lub w Call Center Operatora. Realizacja ustugi nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zamdwienia do Operatora.
Zamodwienie jest realizowane z uwzglednieniem frakeji ruchu dostepnych w Cenniku Operatora.

Blokada potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie lub/i potaczen przychodzacych z takich numeréw - okreslenie maksymalnej ceny za potaczenie

w przedziale kwotowym od 1 zt do 35 zt brutto, w petnych ztotych (16). Dotyczy potaczen rozliczanych za cate potaczenie. Ustuga umozliwia Abonentowi okreslenie
maksymalnej ceny za potaczenie i nieodptatne blokowanie potaczen wychodzacych na numery ustug o podwyzszonej optacie rozpoczynajace sie od 70..., 207...., 208..., 118...,
19..., rozliczanych za cate potaczenie, ktérych cena przekracza ceng maksymalna wskazana przez Abonenta, lub/i potaczen przychodzacych z takich numeréw. Wymagane
ztozenie zamdwienia w Biurze Obstugi Klienta lub w Call Center Operatora. Realizacja ustugi nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zamdwienia do Operatora.
Zamodwienie jest realizowane z uwzglednieniem frakeji ruchu dostepnych w Cenniku Operatora.

Prog kwotowy dla ustug o podwyzszonej optacie - okreslenie progu kwotowego dla ustug o podwyzszonej optacie dla kazdego Okresu Rozliczeniowego (17). W momencie

osiagniecia progu kwotowego Operator zobowiazany jest do:

a) natychmiastowego poinformowania Abonenta o tym fakcie za pomoca co najmniej trzech prob potaczenia z Abonentem w ciggu 24 godzin od momentu osiggniecia progu
kwotowego,

b) zablokowania mozliwosci wykonywania potaczen na numery ustug o podwyzszonej optacie i odbierania potaczen z takich numeréw, chyba Ze nie beda one powodowac
obowiazku zaptaty po stronie Abonenta.

W razie, gdy Abonent nie okreslit progu kwotowego, prog ten wynosi 35 zt dla kazdego Okresu Rozliczeniowego.

Realizacja ustugi wymaga ztozenia zamoéwienia w Biurze Obstugi Klienta lub w Call Center Operatora i nastepuje w terminie 2 dni roboczych od daty wptywu zamdwienia

do Operatora. W razie osiagnigecia w danym Okresie Rozliczeniowym obowiazujacego Abonenta progu kwotowego, zlecenie podwyzszenia progu kwotowego dla tego Okresu

Rozliczeniowego jest realizowane w terminie 2 dni roboczych od daty jego wptywu do Operatora. W pozostatych przypadkach, zmiana progu kwotowego (na nizszy badz

na wyzszy) nastepuje z poczatkiem nastepnego Okresu Rozliczeniowego od wyptywu zlecenia do Operatora, pod warunkiem ztozenia zaméwienia na ww. ustuge w terminie

co najmniej 2 dni roboczych przed pierwszym dniem nowego Okresu Rozliczeniowego.



Lp.

1.

c) Ustugi zwiazane z instalacja i eksploatacja urzadzen telekomunikacyjnych

Rodzaj ustugi
Instalacja urzadzen stanowiacych zakoriczenie tacza:
- dodatkowego gniazda telefonicznego w tym samym lokalu (w odlegtosci do 20 m od dotychczasowego miejsca instalacji)
- dodatkowego gniazda telefonicznego w tym samym lokalu (w odlegtosci do 20 m od dotychczasowego miejsca instalacji)?
- dodatkowego gniazda telefonicznego w tym samym lokalu (w odlegtosci pow. 20 m od dotychczasowego miejsca instalacji)
Przeniesienie stacji telekomunikacyjnych na inng posesje w ramach istniejacej sieci i mozliwosci technicznych

Przeniesienie stacji telekomunikacyjnych na inng posesje w ramach istniejacej sieci $wiattowodowej i mozliwosci
technicznych - w przypadku Ustugi $wiadczonej z bezpos$rednim dostepem w technologii $wiattowodowej

Sprawdzenie wykonanej przez Klienta instalacji - za kazda linie abonencka
Sprawdzenie wykonanej przez Klienta instalacji - za kazda linie abonencka®

Naprawa lub modernizacja Sieci w Lokalu

1 Dotyczy Abonentow strefy numeracyjnej 24.

Lp.

1.

d) Numeracja stacji telefonicznej

Rodzaj ustugi
Numer ztoty
Numer srebrny
Numer na zyczenie
Zmiana numeru na wniosek Abonenta w planach rozliczanych sekundowo
Zastrzezenie numeru
Przeniesienie numeru wewnatrz Sieci Multimedia
Przeniesienie numeru poza Sie¢ Multimedia

Zachowanie numeru przy zmianie linii telefonicznej z cyfrowej na analogowa w ramach Sieci Multimedia®

Objasnienia: Optaty te nie obejmuja kosztéw uzyskania dostepu do sieci telekomunikacyjnej.

Lp.

1.

Cena netto VAT Cena brutto
15,00 3,45 18,45
6,99 1,61 8,60

wedtug kosztéw rzeczywistych

bez optat
163,12 37,52 200,64
15,00 3,45 18,45
5,99 1,38 7,37

wedtug kosztéw rzeczywistych

Cena netto VAT Cena brutto
1200,00 276,00 1476,00
400,00 92,00 492,00
25,00 575 30,75
35,00 8,05 43,05
bezptatnie
bezptatnie
bezptatnie
5,00 1,15 6,15

Przeniesienie numeru realizowane jest dla poszczegdlnych numeréw telefonicznych w obrebie jednej strefy numeracyjnej; przeniesienie realizowane jest w ramach istniejacych

mozliwosci technicznych.

Przeniesienie numeru poza Sie¢ Multimedia jest realizowane do sieci tych operatoréw, z ktérymi zawarte sa umowy okreslajace zasady realizacji tej ustugi w ramach istniejacych

mozliwosci technicznych.

e) Pozostate ustugi i optaty

Rodzaj ustugi
Zawieszenie Abonamentu - na zyczenie Abonenta (do 6 miesiecy)
Ponowne wtaczenie do Sieci po uprzednim zawieszeniu Abonamentu na wniosek Abonenta
Ponowne wtaczenie do Sieci bez wizyty technika
Zmiana Abonamentu

Optata za zniszczenie, utrate lub brak zwrotu Sprzetu Operatora w terminie wskazanym w wezwaniu do zwrotu Sprzetu
Operatora, o ktérym mowa jest w Regulaminie Swiadczenia Ustugi Telefonicznej (kara umowna)®-?

Optata za opéznienie w zwrocie Sprzetu Operatora w terminie wskazanym w Regulaminie Swiadczenia Ustugi Telefonicznej
- w przypadku zwrotu Sprzetu Operatora do dnia obcigzenia Abonenta kara umowna za brak zwrotu Sprzetu (kara umowna)®?

Optata za zdekompletowanie Sprzetu Operatora (kara umowna)®

Cena netto VAT Cena brutto
35,00 8,05 43,05
bezptatnie
3,28 0,75 4,03
5,00 1,15 6,15

- - 240,00

- - 1,00 (za kazdy
dzien opdznienia)

- - 20,00

Objasnienia: Maksymalny okres, na jaki mozna zamoéwi¢ ustuge zawieszenia Abonamentu to 6 Okreséw Rozliczeniowych. Ponowne wtaczenie do Sieci nastepuje po uptywie wyznaczonego

terminu, lub wczesniej - na wniosek Abonenta. Opfata za ustuge jest naliczana jednorazowo i ptatna z goéry za caty okres.

Zmiana Abonamentu nastepuje ze skutkiem na poczatek nastepnego Okresu Rozliczeniowego.

1 Dotyczy odrebnie kazdego gtéwnego elementu wyposazenia przekazanego Abonentowi do uzywania (w szczegélnosci modem, terminal sieciowy), wyspecyfikowanego w Protokole
Przekazania Sprzetu Operatora.

2W przypadku zwrotu Sprzetu Operatora, po naliczeniu kary umownej za brak zwrotu Sprzetu, ale nie pdzniej niz w terminie 90 dni od dnia rozwigzania Umowy Abonenckiej, Operator
obciazy Abonenta karg umowna za opdznienie, za caty okres tego opdznienia, do dnia zwrotu Sprzetu, a kara umowna za brak zwrotu Sprzetu zostanie anulowana. Jezeli zwrot Sprzetu
Operatora nastapi po uptywie 90 dni od dnia rozwigzania Umowy Abonenckiej, kara umowna za brak zwrotu Sprzetu Operatora nie ulega anulowaniu.

3 Dotyczy odrebnie kazdego osprzetu dodatkowego wyspecyfikowanego w Protokole Przekazania Sprzetu Operatora. Za zdekompletowanie Sprzetu Operatora uwaza sie zniszczenie,
utrate lub brak zwrotu osprzetu dodatkowego w terminie 90 dni od dnia rozwigzania Umowy Abonenckiej.



f) Ustuga Poczty Gtosowej?
1 Dotyczy Abonentéw strefy numeracyjnej 24.

Tabela 1 - Podstawowe ceny w systemie Poczty Gtosowej

Lp. Rodzaj ustugi Optata
Skrzynka prosta Skrzynka uniwersalna Skrzynka ztozona
- poj. 5 wiadomosci x 2 min - poj. 10 wiadomosci x 2 min - poj. 15 wiadomosci x 2 min
1. = Aktywacja Poczty Gtosowej bezptatnie bezptatnie bezptatnie
2. | Oddzwanianie Poczty bezptatnie bezptatnie bezptatnie
3. | Opcja skrzynki rodzinnej - przytaczenie bezptatnie B B

Tabela 2 - Doptata do Abonamentu miesiecznego

Lp. Rodzaj ustugi Cena netto VAT Cena brutto
1. | Skrzynka prosta bezptatnie

2. | Skrzynka prosta - rodzinna 3,00 0,69 3,69

3. | Skrzynka uniwersalna 5,00 1,15 6,15

4.  Skrzynka ztozona 10,00 2,30 12,30

Tabela 3 - Optata za potaczenie z systemem Poczty Gtosowej

Lp. Rodzaj ustugi Cena netto VAT Cena brutto

1. | Potaczenie z systemem Poczty Gtosowej (za kazde potaczenie ze skrzynka) 0,24 0,06 0,30

Objasnienia: Optata za potaczenie z systemem Poczty Gtosowe] dotyczy wszystkich rodzajow skrzynek. W czasie potaczenia z Poczta Gtosowa mozna odstuchac¢ wiadomosci oraz zainicjowac
i skonfigurowac skrzynke zgodnie ze swoimi potrzebami.

Tabela 4 - Optaty za ustugi dodatkowe

Lp. Rodzaj ustugi Cena netto VAT Cena brutto
1. | Przywrdcenie hasta dostepu do skrzynki Poczty Gtosowej (w przypadku jego utraty) - optata jednorazowa za kazdy numer 10,00 2,30 12,30
2. | Zmiana opdzZnienia przeniesienia na numer dostepowy Poczty Gtosowej - optata jednorazowa za kazdy numer 5,00 1,15 6,15

Objasnienia: Przywrdcenie hasta wigze sie z utratg wszystkich wiadomosci w skrzynce.

V. Uwagi

1. Korzystanie z wybranych ustug w danej lokalizacji oraz ich parametry uwarunkowane sg istniejgcymi mozliwosciami technicznymi.

2. Wszystkie ceny podane zostaty w PLN.

3. Za zwtoke w ptatnosciach pobiera sie odsetki ustawowe.

4. Operator zastrzega sobie prawo do zastosowania rabatow.

5. Potaczenia do sieci krajowych i miedzynarodowych stacjonarnych i komérkowych rozliczane sg zgodnie z prefiksami jakie operatorzy otrzymali od regulatora w danym kraju.

6. Brak optaty za rozpoczecie potaczen.

7. Darmowe potaczenia moga by¢ wykorzystywane wytacznie w celu prowadzenia rozméw telefonicznych lub przesytania fakséw, badz taczenia sie z siecia Internet przez numery dostepowe
Operatora.

8. W ramach wtasciwego uzytkowania, pod rygorem niezwtocznego zawieszenia ustugi oraz rozwiazania Umowy Abonenckiej bez zachowania okresu wypowiedzenia zabronione jest
w szczegdblnosci:
a) generowanie sztucznego ruchu, tj. ruchu charakteryzujacego sie sekwencyjnym czasem potaczenia do wybranego numeru lub numerdw, najczesciej wprowadzanego za pomoca

generatoréw ruchu, dialeréw lub innych urzadzen o podobnej funkcjonalnosci;

b) uzywanie automatycznych systeméw wywotujacych.

9. Ingerencja w Sie¢, z bezposrednim dostepem w technologii $wiattowodowej, przez osobe nieuprawniona, grozi uszkodzeniem ciata lub utratg zdrowia, w szczegdlnosci uszkodzeniem
wzroku.



1 Dotyczy obszaréw gdzie istniejg mozliwosci techniczne $wiadczenia ustugi.

Lp.

1.

4.

Objasnienia: Ustugi ISDN $wiadczone sa w miare istniejacych mozliwosci technicznych.

CZESC Il - OPLATY DLA LACZY ISDN?

Optata za uzyskanie dostepu ISDN do sieci telekomunikacyjnej

Rodzaj optaty

Aktywacja tacza ISDN
Dostep podstawowy 2B+D?
Dostep podstawowy 2B+D?

Dostep rozszerzony (pierwotny) 30B+D

Optata za zmiane dostepu z tacza analogowego na ISDN (dla tacza ISDN 2B+D)

Optata za przekazanie Abonamentu, w zwigzku z przejeciem uprawnien do korzystania z Abonamentu

od dotychczasowego Abonenta

Aktywacja numeru przeniesionego z sieci innego operatora

Cena netto

290,00
1,00
5500,00
90,00

40,00

VAT

66,70

bezptatnie

9 Dotyczy Abonentdw bedacych konsumentami w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo Telekomunikacyjne (Dz.U.04.171.1800 z p6zn. zm.).

2 Dotyczy Abonentéw niebedacych konsumentami w rozumieniu przepiséw Ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo Telekomunikacyjne (Dz.U.04.171.1800 z p6zn. zm.).

Il. Plany Taryfowe

1.

Lp.

1.

Objasnienia: W ramach ustugi ISDN 2B+D Abonent otrzymuje nieodptatnie 3 numery MSN.

2.

Optaty za Abonament

Rodzaj optaty

Dostep podstawowy 2B+D
Plan Taryfowy Biznes - Twoje Stawki
Dostep rozszerzony 30B+D

Plan Taryfowy Biznes - Twoje Stawki

Optaty za potaczenia telefoniczne

Cena netto

90,00

900,00

VAT

20,70

207,00

Cena brutto

356,70

1,23

6765,00

110,70

49,20

Cena brutto

110,70

1107,00

Optaty za potaczenia telefoniczne z sieci ISDN pobierane sa za kazdy kanat B dla wybranego Planu Taryfowego wedtug obowiazujacego aktualnie cennika potaczen dla linii analogowych.

lll. Ustugi dodane ISDN

Lp.

Rodzaj ustugi

Ustugi zwiazane z adresowaniem

MSN - wielokrotny numer tel., za kazdy kolejny numer

DDI - bezposrednie wybieranie numeru wewnetrznego, za kazdy numer DDI

Ustugi identyfikacji numeru

CLIP - prezentacja numeru wywotujacego

CLIR - blokada prezentacji numeru wywotujacego

Ustugi zwiazane z zarzadzaniem potaczeniami

CW - wywotanie oczekujace

HOLD - zawieszenie potaczenia

TP - przenos$nos¢ terminala

CFU - przekierowanie wywotan bezwarunkowe

CFB - przekierowanie wywotan przy zajetosci

ICBCD - blokada potaczen przychodzacych z przeniesienia
ECT - transfer wywotan (dla klientéw biznesowych)
CFNR - przekierowanie wywotan przy braku odpowiedzi
Inne ustugi

UUS - sygnalizacja pomiedzy uzytkownikami

SUB - podadresowanie

Cena netto

1,00

0,40

VAT

0,23

0,09

bezptatnie

bezptatnie

bezptatnie
bezptatnie
bezptatnie
bezptatnie
bezptatnie
bezptatnie
bezptatnie

bezptatnie

bezptatnie

bezptatnie

Cena brutto

1,23

0,49

Optaty za pozostate telefoniczne ustugi dodane nieokreslone w zestawieniu optata dla ustug ISDN, a zawarte w Cenniku dla linii analogowych, naliczane sa zgodnie z aktualnie obowigzujacymi
w nim stawkami. Swiadczenie danej ustugi dodanej uzaleznione jest od istniejacych mozliwosci technicznych. Przeniesienie numeru realizowane jest dla poszczegdlnych numeréow

telefonicznych w obrebie jednej strefy numeracyjnej; dla dostepu ISDN optate nalicza sie za kazdy numer telefoniczny (MSN); przeniesienie realizowane jest w ramach istniejacych mozliwosci
technicznych.



IV. Inne ustugi dla taczy ISDN

Lp. Rodzaj ustugi Cena netto VAT Cena brutto
1. | Zachowanie numeru przy zmianie linii telefonicznej z analogowej na cyfrowa w ramach Sieci Multimedia 5,00 1,15 6,15

2. | Przeniesienie zakonczenia sieciowego NT (w ramach istniejacych mozliwosci technicznych) - za kazde NT

- w tym samym lokalu 30,00 6,90 36,90
- do innego lokalu na terenie tej samej posesji 30,00 6,90 36,90
- nainng posesje na terenie tej samej sieci miejscowej 50,00 11,50 61,50

3. | Optaty za inne ustugi telefoniczne dla taczy ISDN oraz optaty pozostate, niewymienione w czesci Il ,Optaty dla taczy ISDN”, a zawarte w czesci | cennika ,Optaty dla linii analogowych”,
naliczane sa zgodnie z obowigzujgcymi w niej stawkami.

CZESC 11l - OPLATY DLA LACZY SIPY-2

1 Dotyczy obszaréw, gdzie istnieja mozliwosci techniczne $wiadczenia ustugi.
2 Ustuga dostepna jest wytacznie dla Abonentdw niebedacych konsumentami w rozumieniu przepiséw Ustawy z 16 lipca 2004 r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz.U. 04.171.1800 z p6zn. zm.).

|. Optata za uzyskanie dostepu SIP do sieci telekomunikacyjnej

Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto

1. | Aktywacja tacza SIP

Dostep SIP Trunk STANDARD 2500,00 575,00 3075,00

Kazda kolejna sesja dla SIP Trunk STANDARD 50,00 11,50 61,50

Dostep Konto SIP 200,00 46,00 246,00
2. | Optata za przeniesienie praw i obowigzkéw Abonenta wynikajacych z Umowy Abonenckiej, na osobe trzecig 100,00 23,00 123,00
3.  Aktywacja numeru przeniesionego od innego dostawcy bezptatnie

Objasnienia: Ustugi dla taczy SIP $wiadczone sa w miare istniejacych mozliwosci technicznych.

Il. Plany Taryfowe

1. Optaty za Abonament
Lp. Rodzaj optaty Cena netto VAT Cena brutto
1. | Dostep SIP Trunk STANDARD
Plan Taryfowy ,Biznes - Twoje Stawki” - obejmuje wiagzke 15 jednoczesnych potaczen telefonicznych (sesji) 600,00 138,00 738,00
Optata abonamentowa za kazda dodatkowa sesje 25,00 5,75 30,75
2.  Dostep Konto SIP
Plan Taryfowy ,Biznes - Twoje Stawki” 60,00 13,80 73,80
Objasnienia: W ramach Dostepu SIP Trunk STANDARD, Abonentowi przystuguje pula lub zakres 15 numerdw z krajowej numeracji abonenckiej dla publicznych sieci telefonicznych.
Na zlecenie Abonenta, wiazka 15 jednoczesnych potaczen telefonicznych moze by¢ ograniczona do zadanej ilosci, z zachowaniem optaty za abonament w petnej wysokosci.

W ramach Dostepu SIP Trunk STANDARD, do kazdej dodatkowej sesji Operator przydzieli Abonentowi numer z krajowej numeracji abonenckiej dla publicznych sieci.
W ramach Dostepu Konto SIP Abonentowi przystuguje jeden numer z krajowej numeracji abonenckiej dla publicznych sieci telefonicznych.

2. Optaty za potaczenia telefoniczne

Optaty za potaczenia telefoniczne realizowane poprzez tacze SIP pobierane sa wedtug obowiazujacego aktualnie Cennika Ustugi Telefonicznej Operatora dla potaczen w Planie Taryfowym
,Biznes - Twoje Stawki".
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Ill. Ustugi dodane SIP

Lp. Rodzaj ustugi Cena netto VAT Cena brutto
1. | Ustugi zwiazane z adresowaniem
DDI - bezposrednie wybieranie numeru wewnetrznego, za kazdy numer DDI (ustuga dostepna wytacznie SIP Trunk STANDARD) 0,40 0,09 0,49

2. Ustugi zwigzane z identyfikacja numeru

CLIP - prezentacja numeru wywotujacego bezptatnie
CLIR - blokada prezentacji numeru wywotujacego bezptatnie
CNAM - prezentacja nazwy abonenta wywotujacego bezptatnie

3.  Ustugi zwigzane z zarzadzaniem potaczeniami

Natychmiastowe przeniesienie potaczen bezptatnie
Przeniesienie potaczen, gdy linia zajeta bezptatnie
Przeniesienie potaczen, gdy nikt nie odpowiada bezptatnie
Nie przeszkadzac bezptatnie
Potaczenia oczekujace bezptatnie
Goraca linia bezptatnie
Potaczenia tréjstronne bezptatnie
Woybieranie skrécone numeréw do 10 bezptatnie
Woybieranie skrécone numeréw do 100 bezptatnie
Blokada potaczen wychodzacych - stata i dynamiczna bezptatnie
Call Transfer - przekazywanie potaczen bezptatnie

Optaty za pozostate telefoniczne ustugi dodane nieokreslone w zestawieniu opiat’ dla Ustugi dla tacza SIP, a zawarte w Cenniku Ustugi Telefonicznej Operatora w czesci dotyczacej linii
analogowych, naliczane sg zgodnie z aktualnie obowigzujacymi w nim stawkami. Swiadczenie danej ustugi dodanej uzaleznione jest od istniejacych mozliwosci technicznych.

IV. Inne ustugi dla taczy SIP

Lp. Rodzaj ustugi Cena netto VAT Cena brutto

1. | Przeniesienie Zakonczenia Sieci dla taczy SIP (w ramach istniejacych mozliwosci technicznych) - za kazde Zakonczenie Sieci dla taczy SIP

- w tym samym lokalu 30,00 6,90 36,90
- do innego lokalu na terenie tej samej posesji 100,00 23,00 123,00
- na inng posesje na terenie tej samej sieci miejscowej 250,00 57,50 307,50

2. | Optata za zniszczenie, utrate lub niezwrécenie Sprzetu Operatora w terminie powyzej 90 dni od dnia rozwigzania Umowy Abonenckiej (kara umowna)®-?

Przetacznik (switch) - - 500,00
Bramka VoIP - 2 porty FXS - - 300,00
Bramka VoIP - 4 porty FXS - - 500,00
Bramka VoIP - 8 portéw FXS - - 1000,00
Bramka VoIP - 16-24 portéw FXS - - 2500,00
Bramka VolIP - 32 porty FXS - - 4000,00
Bramka VolIP - 48 portéw FXS - - 7000,00
3.  Optata za opdznienie w zwrocie Sprzetu Operatora w terminie do 90 dni od dnia rozwigzania Umowy Abonenckiej?-¥ - - 5,00

(kara umowna za kazdy dzier op6znienia)
4. | Opfata za zdekompletowanie Sprzetu Operatora (kara umowna)® - - 20,00
5. | Optata za za bezpodstawne wezwanie stuzb technicznych Operatora (kara umowna) - - 150,00

6. | Optaty za inne Ustugi Dodatkowe $wiadczone w ramach Ustugi Telefonicznej dla taczy SIP, niewymienione w czesci lll Cennika Ustugi Telefonicznej ,Optaty dla taczy SIP”, naliczane sa
na zasadach i w wysokosci okreslonej w czesci | przedmiotowego Cennika ,Optaty dla linii analogowych”.

9 Dotyczy odrebnie kazdego gtéwnego elementu wyposazenia przekazanego Abonentowi do uzywania.

2 Nie ulega umorzeniu w przypadku zwrotu Sprzetu po jej naliczeniu przez Operatora.
3 Dotyczy osprzetu dodatkowego wyspecyfikowanego w Protokole Przekazania Sprzetu Operatora. Odpowiednie kary umowne naliczane s3 niezaleznie i ulegaja zsumowaniu.
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