
Lp. Tytuł opłaty Rodzaj opłaty

1.
Aktywacja usługi w Pakietach Internet+ Internet 

Profit
i Biznes Internet+ 

Opłata jednorazowa

2.
Aktywacja usługi w Pakiecie

 Internet WiFi+ oraz Internet WiMax+
Opłata jednorazowa

Lp. Tytuł opłaty Rodzaj opłaty

1. Aktywacja usługi w Pakietach Biznes Internet+ Opłata jednorazowa

2.
Aktywacja usługi w Pakietach Internet+ i 

Internet Profit 
Opłata jednorazowa

a) Pakiety Internet+ 

1.
Internet 128+ 1) 4) 

Internet WiFi 128+ 1) 5)    

Internet WiMax 128+ 1) 5)                           

Opłata miesięczna

2.
Internet 256+ 1) 4)

Internet WiMax 256+ 1) 5) Opłata miesięczna

3.
Internet 512+  1) 4)

Internet WiMax 512+  1) 5) Opłata miesięczna

4.
Internet 1Mb+  1) 4)

Internet WiMax 1Mb+  1) 5) Opłata miesięczna

5. Internet 2Mb+ 1) 4) Opłata miesięczna

6. Internet 6Mb+ 1) 4) Opłata miesięczna

7. Internet 12Mb+ 1) 4) Opłata miesięczna

8. Internet 20Mb+ 1) 4) Opłata miesięczna

9. Internet 120Mb+ 1) 4) Opłata miesięczna

10. Internet Starter 128+1) 4) Opłata miesięczna

11. Internet Starter 512+1) 4) Opłata miesięczna

1. 113,93 zł

1. Opłata obowiązuje, gdy Abonent w Okresie Rozliczeniowym 
(ubiegłym miesiącu) nie korzystał z usług operatora Grupy Multimedi
Polska: Usługi RTVK w Pakiecie "Komfort"  lub Pakiecie Cyfrowym  

IPTV7) ani z Usługi Telefonicznej.

a

2. 40,16 zł

2. Opłata obowiązuje, gdy Abonent korzystał w Okresie 
Rozliczeniowym (ubiegłym miesiącu) równocześnie z usług operatora
Grupy Multimedia Polska: Usługi RTVK w Pakiecie "Komfort" lub 

Pakiecie Cyfrowym IPTV7) albo z Usługi Telefonicznej, z wyłączeniem
Planu Taryfowego InterFon oraz Minimalny.

3. 4,10 zł

3. Opłata8), 19) obowiązuje, gdy Abonent w Okresie Rozliczeniowym 
(ubiegłym miesiącu) spełnił warunki określone dla wariantu 2. oraz 
nie przekroczył limitu odebranych danych:

1) limit 1GB14) - w przypadku, gdy Abonent w Okresie 
Rozliczeniowym korzystał jednocześnie z co najmniej dwóch usług 
operatora Grupy Multimedia Polska: 

- Usługi RTVK w Pakiecie "Komfort" lub Pakiecie Cyfrowym  IPTV7)   i 
jednocześnie z Usługi Telefonicznej, z wyłączeniem Planu 
Taryfowego InterFon i Minimalny,
albo 
- Usługi RTVK w Pakiecie"Komfort" i jednocześnie z Usługi Telewizji 
Cyfrowej DTV;

2) limit 500MB14)- w pozostałych przypadkach

.
3 kont e-mail oraz 
założenia strony www. 
Operator zastrzega sobie 
możliwość rozwiązania 
umowy w sytuacji, w której 
Abonent w ciągu trzech 
kolejnych miesięcy nie 
wygeneruje na usłudze 
(łączu), minimalnego ruchu 
IP na poziomie 300KB.

1. 196,70 zł

1. Opłata obowiązuje, gdy Abonent w Okresie Rozliczeniowym 
(ubiegłym miesiącu) nie korzystał z usług operatora Grupy Multimedi
Polska: Usługi RTVK w Pakiecie "Komfort" lub Pakiecie Cyfrowym 

IPTV7) ani z Usługi Telefonicznej.

a

2. 56,56 zł

2. Opłata obowiązuje, gdy Abonent korzystał w  Okresie 
Rozliczeniowym (ubiegłym miesiącu) równocześnie z usług operatora
Grupy Multimedia Polska: Usługi RTVK w Pakiecie "Komfort" lub 

Pakiecie Cyfrowym IPTV7) albo z Usługi Telefonicznej, z wyłączeniem
Planu Taryfowego InterFon oraz Minimalny.

3. 8,20 zł

3. Opłata9), 19) obowiązuje, gdy Abonent w Okresie Rozliczeniowym 
(ubiegłym miesiącu) spełnił warunki określone dla wariantu 2. oraz 
nie przekroczył limitu odebranych danych:

1) limit 1,5GB14) - w przypadku, gdy Abonent w Okresie 
Rozliczeniowym korzystał jednocześnie z co najmniej dwóch usług 
operatora Grupy Multimedia Polska: 

- Usługi RTVK w Pakiecie "Komfort" lub Pakiecie Cyfrowym  IPTV7)   i 
jednocześnie z Usługi Telefonicznej, z wyłączeniem Planu 
Taryfowego InterFon i Minimalny,
albo 
- Usługi RTVK w Pakiecie"Komfort" i jednocześnie z Usługi Telewizji 
Cyfrowej DTV;

2) limit 500MB14) - w pozostałych przypadkach

.
3 kont e-mail oraz 
założenia strony www. 
Operator zastrzega sobie 
możliwość rozwiązania 
umowy w sytuacji, w której 
Abonent w ciągu trzech 
kolejnych miesięcy nie 
wygeneruje na usłudze 
(łączu), minimalnego ruchu 
IP na poziomie 300KB.

13. Internet PROFIT 2Mb 1), 4), 6), Opłata miesięczna

239,97 zł

Opłata za Abonament 
naliczana z dołu, za ubiegły
miesiąc (Okres 
Rozliczeniowy). 
Maksymalna szybkość 
transferu 2048/256 kbps; 
dynamiczny sposób 

przydzielania adresów IP,   
200MB przestrzeni 
dyskowej dla Abonenta z 
możliwością założenia max

12,44 zł 69,00 zł

1,80 zł 10,00 zł

43,27 zł

MULTIMEDIA POLSKA S.A. - CENNIK USŁUG  MULTIMEDIA INTERNET  DLA PAKIETÓW INTERNET+ I BIZNES INTERNET+
 obowiązujący od 01.01.2010 r.

I. OPŁATY ZA MONTAŻ GNIAZD I PODŁĄCZENIE DO SIECI (dot. Lokali bez Sieci)

499,00 zł

Cena Netto VAT Cena Brutto

Cena Netto

409,02 zł 89,98 zł

81,15 zł 17,85 zł

VAT

99,00 zł

Cena Brutto

81,15 zł 17,85 zł 99,00 zł

245,89 zł 54,10 zł 299,99 zł

II. OPŁATY ZA PODŁĄCZENIE DO SIECI (dot. Lokali z Siecią)

III. OPŁATY ABONAMENTOWE 

Lp. Tytuł opłaty (Pakiet) Rodzaj opłaty
Cena standardowa

Cena Netto VAT

23,77 zł

31,97 zł

10,82 zł

14,06 zł

17,31 zł

25,06 zł

43,27 zł

5,23 zł

7,03 zł

49,17 zł

113,93 zł

29,00 zł

39,00 zł

59,99 zł

Cena Brutto

77,99 zł

95,99 zł

Uwagi

237,70 zł 52,29 zł 289,99 zł
Maksymalna szybkość transferu 6144/512 kbps; dynamiczny sposób przydzielania adresów IP,  

300MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z możliwością założenia max. 5 kont e-mail oraz 
założenia strony www. 

138,99 zł

239,97 zł196,70 zł

63,93 zł

78,68 zł

Maksymalna szybkość transferu 128/64 kbps; dynamiczny sposób przydzielania adresów IP, limit 

danych 500MB 3), 
100MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z możliwością założenia max. 3 kont e-mail oraz 

założenia strony www. 
Maksymalna szybkość transferu 512/256 kbps; dynamiczny sposób przydzielania adresów IP,  

limit danych 1GB 3), 
200MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z możliwością założenia max. 3 kont e-mail oraz 

założenia strony www. 

Maksymalna szybkość transferu 128/64 kbps,  dynamiczny sposób przydzielania adresów IP, 
100MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta 

z możliwością założenia max. 3 kont e-mail oraz założenia strony www. 

Maksymalna szybkość transferu 256/128 kbps, dynamiczny sposób przydzielania adresów IP, 
100MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta 

z możliwością założenia max. 3 kont e-mail oraz założenia strony www. 
Maksymalna szybkość transferu 512/256 kbps; dynamiczny sposób przydzielania adresów IP, 

200MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta 
z możliwością założenia max. 3 kont e-mail oraz założenia strony www. 

12. Internet PROFIT 1Mb 1), 4), 6), Opłata miesięczna

25,06 zł 138,99 zł
Opłata za Abonament 
naliczana z dołu, za ubiegły
miesiąc (Okres 
Rozliczeniowy). 
Maksymalna szybkość 
transferu 1024/256 kbps; 
dynamiczny sposób 

przydzielania adresów IP,   
200MB przestrzeni 
dyskowej dla Abonenta z 
możliwością założenia max

8,84 zł 49,00 zł

0,90 zł 5,00 zł

Obejmuje instalację terminala internetowego oraz konfigurację protokołów sieciowych
  w technologii WiFi i WiMax. Abonent nie ma prawa udostępniać Usług Multimedia Internet poza 

Lokalem wskazanym w Umowie Abonenckiej.

Obejmuje instalację modemu oraz konfigurację protokołów sieciowych. 
Usługa Multimedia Internet w Pakiecie Internet Profit nie może być łączona z innymi usługami 
internetowymi w dowolnym Pakiecie, w tym także w Pakiecie Internet Profit, świadczonymi przez 
Operatora w tym samym Lokalu jak również u tego samego Abonenta. W takich przypadkach 
aktywacja Usługi Multimedia Internet nie jest możliwa. Abonent nie ma prawa udostępniać Usług 
Multimedia Internet poza Lokalem  wskazanym w Umowie Abonenckiej (nie dotyczy usługi w 
Pakietach Biznes Internet+).   

Uwagi

Obejmuje instalację modemu oraz konfigurację protokołów sieciowych. 
Usługa Multimedia Internet w Pakiecie Internet Profit nie może być łączona z innymi usługami 
internetowymi w dowolnym Pakiecie, w tym także w Pakiecie Internet Profit, świadczonymi przez 
Operatora w tym samym Lokalu jak również u tego samego Abonenta. W takich przypadkach 
aktywacja Usługi Multimedia Internet nie jest możliwa. Abonent nie ma prawa udostępniać Usług 
Multimedia Internet poza Lokalem wskazanym w Umowie Abonenckiej.

Obejmuje instalację modemu oraz konfigurację protokołów sieciowych

Uwagi

Maksymalna szybkość transferu 1024/256 kbps; dynamiczny sposób przydzielania adresów IP, 
200MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta 

z możliwością założenia max. 3 kont e-mail oraz założenia strony www. 

Maksymalna szybkość transferu 2048/256 kbps; dynamiczny sposób przydzielania adresów IP,  
200MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta 

z możliwością założenia max. 3 kont e-mail oraz założenia strony www. 

286,88 zł 63,11 zł 349,99 zł
Maksymalna szybkość transferu 12288/768 kbps; dynamiczny sposób przydzielania adresów IP, 

300MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z możliwością założenia max. 5 kont e-mail oraz 
założenia strony www. 

327,86 zł 72,13 zł 399,99 zł
Maksymalna szybkość transferu 20480/1024 kbps; dynamiczny sposób przydzielania adresów IP

500MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z możliwością założenia max. 10 kont e-mail oraz 
założenia strony www. 

490,98 zł 108,02 zł 599,00 zł
Maksymalna szybkość transferu 122880/10240 kbps; dynamiczny sposób przydzielania adresów 

IP,  1GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z możliwością założenia max. 15 kont e-mail oraz 
założenia strony www. 

Cennik Multimedia Internet  01.01.2010r.
Pakiety Internet+, Biznes Internet+



b) Pakiety Biznes Internet+

1.  Biznes Internet 512+ 1) Opłata miesięczna

2. Biznes Internet 1Mb+ 1) Opłata miesięczna

3.  Biznes Internet 2Mb+ 1) Opłata miesięczna

4.  Biznes Internet 4Mb+ 1) Opłata miesięczna

5.  Biznes Internet 6Mb+ 1) Opłata miesięczna

6.  Biznes Internet 12Mb+ 1) Opłata miesięczna

7.  Biznes Internet 20Mb+ 1) Opłata miesięczna

a) Pozostałe usługi dla technologii HFC
Lp. Tytuł opłaty Rodzaj opłaty

1.
Aktywacja usługi Bezprzewodowa Sieć 

Multimedialna13) Opłata jednorazowa

2.
Opłata Abonamentowa za usługę 

Bezprzewodowa Sieć Multimedialna 
Opłata miesięczna

3.
Opłata Abonamentowa za podłączenie 

dodatkowego komputera w ramach usługi 
Bezprzewodowa Sieć Multimedialna 

Opłata miesięczna

4.
Przydzielenie statycznego 

adresu IP 1) Opłata miesięczna

Lp. Tytuł opłaty Rodzaj opłaty

1.
Aktywacja usługi Bezprzewodowa Sieć 

Multimedialna13)  Opłata jednorazowa

2.
Opłata Abonamentowa za usługę 

Bezprzewodowa Sieć Multimedialna 
Opłata miesięczna

3.
Opłata Abonamentowa za podłączenie 

dodatkowego komputera w ramach usługi 
Bezprzewodowa Sieć Multimedialna

Opłata miesięczna

4.
Przydzielenie statycznego 

adresu IP 1) Opłata miesięczna

Lp. Tytuł opłaty Rodzaj opłaty
1. Ponowna konfiguracja Opłata jednorazowa

2.
Ponowne podłączenie po odłączeniu 

spowodowanym zaległościami w opłatach 
(po uregulowaniu zaległości)

Opłata jednorazowa

3. Zmiana Pakietu z wyższego na niższy Opłata jednorazowa

4.
Przeniesienie posiadanego Gniazda 
Sieciowego/Gniazda Dodatkowego

Opłata jednorazowa

5.

Opłata za opóźnienie w zwrocie Sprzętu 
Operatora w terminie do 90 dni od dnia 
rozwiązania Umowy Abonenckiej (kara 

umowna)10) 12) 

Opłata jednorazowa

6. Zawieszenie świadczenia usługi Opłata jednorazowa 2)

7.

Opłata za zniszczenie, utratę lub niezwrócenie 
Sprzętu Operatora w terminie powyżej 90 dni od

dnia rozwiązania Umowy Abonenckiej (kara 

umowna)10) 11) 

Opłata jednorazowa

8.
Opłata za zdekompletowanie Sprzętu Operatora

(kara umowna)12) Opłata jednorazowa

Lp. Tytuł opłaty Rodzaj opłaty

1.
Naprawa lub modernizacja Sieci w Lokalu

 (na zlecenie Abonenta)
Opłata jednorazowa

2.
Opłata za samowolne podłączenie większej 

liczby Terminali niż liczba określona 
w Umowie Abonenckiej

Opłata jednorazowa

Lp. Pakiet/wariant Rodzaj opłaty

1. MultiSaver / 2 komputery Opłata miesięczna

W skład usługi wchodzi m.in. oprogramowanie: Moduł Antywirusowy, 
Moduł Antyspyware.  

Wariant usługi umożliwia zabezpieczenie  do dwóch komputerów 
Abonenta. 

2. MultiSaver / 5 komputerów Opłata miesięczna

W skład usługi wchodzi m.in. oprogramowanie: Moduł Antywirusowy, 
Moduł Antyspyware.  

Wariant usługi umożliwia zabezpieczenie  do pięciu komputerów 
Abonenta. i

3. MultiSaverPRO / 2 komputery Opłata miesięczna

W skład usługi wchodzi m.in. oprogramowanie: Moduł Antywirusowy, 
Moduł Firewall, Moduł Antyspyware, Moduł Antyspam, Moduł 

Ochrony Rodzicielskiej.  
Wariant usługi umożliwia zabezpieczenie  do dwóch komputerów 

Abonenta. 

4. MultiSaverPRO / 5 komputerów Opłata miesięczna

W skład usługi wchodzi m.in. oprogramowanie: Moduł Antywirusowy, 
Moduł Firewall, Moduł Antyspyware, Moduł Antyspam, Moduł 

Ochrony Rodzicielskiej.  
Wariant usługi umożliwia zabezpieczenie  do pięciu komputerów 

Abonenta. 

a) OPŁATY ZA PRZYŁĄCZENIE DO SIECI
Lp. Tytuł opłaty Rodzaj opłaty

19,98 zł
Opłata obejmuje dostęp dla dwóch komputerów Abonenta znajdujących się w Lokalu, w którym 

świadczona jest Usługa Multimedia Internet

4,09 zł 0,90 zł 4,99 zł
Usługa dostępna jako uzupełnienie usługi Bezprzewodowa Sieć Multimedialna. Istnieje możliwoś

podłączenia max 3 dodatkowych komputerów. Opłata naliczana jest odrębnie od każdego 
dodatkowego komputera

ć

20,48 zł 4,51 zł 24,99 zł

81,15 zł 17,85 zł 99,00 zł

16,38 zł 3,60 zł 19,98 zł

- - 1,00 zł

40,98 zł

Usługa MultiSaver jest 
Usługą Dodatkową do 

Usługi Multimedia Internet. 
Zasady korzystania z usług

i jej zakres określa   
"Regulamin świadczenia 
Usługi  MultiSaver przez 
spółki z grupy Multimedia 

Polska" .

9,01 zł 1,98 zł 10,99 zł

10,65 zł 2,34 zł 12,99 zł

4,91 zł 1,08 zł 5,99 zł

Cena Netto VAT

0,90 zł

81,15 zł 17,85 zł

16,38 zł 3,60 zł

UwagiCena Brutto

Konfiguracja usługi realizowana jest samodzielnie przez Abonenta. 

Opłata obejmuje dostęp dla dwóch komputerów Abonenta znajdujących się w Lokalu, w którym 
świadczona jest Usługa Multimedia Internet

Lp.

4,99 zł

20,48 zł

3,28 zł 0,72 zł 4,00 zł

Cena Brutto

9,99 zł

4,09 zł

81,15 zł 99,00 zł

IV. POZOSTAŁE USŁUGI

Cena Netto

349,00 zł

VAT Cena Brutto

Tytuł opłaty (Pakiet) Rodzaj opłaty
Cena standardowa

Cena Netto

Cena Netto VAT

8,19 zł 1,80 zł

b) Pozostałe usługi dla technologii XDSL

Za każdy adres. Usługa dostępna jest dla Abonentów korzystających już z usługi w Pakiecie: 
Internet +, Internet Profit lub Biznes Internet+ 

179,00 zł 218,38 zł

229,00 zł

299,00 zł

39,38 zł

50,38 zł

65,78 zł

279,38 zł

Uwagi

499,00 zł 109,78 zł 608,78 zł
Maksymalna szybkość transferu 20480/2048 kbps,  1GB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z 
możliwością założenia max. 15 kont e-mail oraz założenia strony www, statyczny adres IP, bez 
limitu danych, bez dodatkowych opłat za podłączenie dodatkowych komputerów

Usługa dostępna jako uzupełnienie usługi Bezprzewodowa Sieć Multimedialna. Istnieje możliwoś
podłączenia max 3 dodatkowych komputerów. Opłata naliczana jest odrębnie od każdego 

dodatkowego komputera

ć

99,00 zł Konfiguracja usługi realizowana jest samodzielnie przez Abonenta. 

9,99 zł

Uwagi

Uwagi

76,78 zł 425,78 zł

Maksymalna szybkość transferu 4096/1024 kbps,  500MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z 
możliwością założenia max. 10 kont e-mail oraz założenia strony www, statyczny adres IP, bez 
limitu danych, bez dodatkowych opłat za podłączenie dodatkowych komputerów na zasadach 
współdzielenia łącza 

364,78 zł

Maksymalna szybkość transferu 512/512 kbps,  300MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z 
możliwością założenia max. 10 kont e-mail oraz założenia strony www, statyczny adres IP, bez 
limitu danych, bez dodatkowych opłat za podłączenie dodatkowych komputerów na zasadach 

współdzielenia łącza 

VAT Cena Brutto

4,51 zł 24,99 zł

50,00 zł

Z przyczyn leżących po stronie Abonenta17,85 zł

Do innego Lokalu (jeżeli istnieją możliwości techniczne)

Dotyczy również każdej zmiany  Pakietu 
na  Pakiet Starter 512+ i na Pakiet Starter 128+  i na Pakiet Internet PROFIT, w tym zmiany z 

Pakietu Profit 2Mb na Profit 1Mb

9,02 zł

30,00 zł

Za każdy dzień opóźnienia

VI. OPŁATY ZA INNE USŁUGI

250,00 zł

Cena Netto VAT Cena Brutto

2 000,01 zł1 639,35 zł 360,66 zł

8,84 zł40,16 zł

VII. OPŁATY ZA USŁUGĘ MULTISAVER

Cena Netto VAT Cena Brutto

24,59 zł 5,41 zł

-

Uwagi

Za każdy dodatkowo podłączony Terminal

49,00 zł

- - 20,00 zł

Za każdy adres. Usługa dostępna jest dla Abonentów korzystających już z usługi w Pakiecie: 
Internet +, Internet Profit lub Biznes Internet+ 

V. OPŁATY MANIPULACYJNE

8,19 zł 1,80 zł

-

Uwagi

Maksymalna szybkość transferu 2048/1024 kbps,  300MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z 
możliwością założenia max. 10 kont e-mail oraz założenia strony www, statyczny adres IP, bez 
limitu danych, bez dodatkowych opłat za podłączenie dodatkowych komputerów na zasadach 

współdzielenia łącza 

Maksymalna szybkość transferu 1024/512 kbps,  300MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z 
możliwością założenia max. 10 kont e-mail oraz założenia strony www, statyczny adres IP, bez 
limitu danych, bez dodatkowych opłat za podłączenie dodatkowych komputerów na zasadach 

współdzielenia łącza 

VIII. OPŁATY ZA USŁUGĘ DODATKOWĄ MULTIMEDIA MOBILNET

Cena Netto VAT Cena Brutto Uwagi

399,00 zł 87,78 zł 486,78 zł

Maksymalna szybkość transferu 6144/1024 kbps,  500MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z 
możliwością założenia max. 10 kont e-mail oraz założenia strony www, statyczny adres IP, bez 
limitu danych, bez dodatkowych opłat za podłączenie dodatkowych komputerów na zasadach 
współdzielenia łącza 

449,00 zł 98,78 zł 547,78 zł
Maksymalna szybkość transferu 12288/1024 kbps,  500MB przestrzeni dyskowej dla Abonenta z 
możliwością założenia max. 10 kont e-mail oraz założenia strony www, statyczny adres IP, bez 
limitu danych, bez dodatkowych opłat za podłączenie dodatkowych komputer
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1. Aktywacja Usługi Multimedia Mobilnet 15) Opłata jednorazowa

1. Mobilnet 1GB Opłata miesięczna

2. Mobilnet 2GB Opłata miesięczna

3. Mobilnet 4GB Opłata miesięczna

Lp. Tytuł opłaty Rodzaj opłaty

1. Doładowanie Limitu Danych o Pakiet  1GB 17) Opłata jednorazowa

2. Doładowanie Limitu Danych o Pakiet 2GB 17) Opłata jednorazowa

3. Doładowanie Limitu Danych o Pakiet 4GB 17) Opłata jednorazowa

4. Zmiana Pakietu Mobilnet z wyższego na niższy Opłata jednorazowa

5. Zmiana Pakietu Mobilnet z niższego na wyższy

6.

Wydanie kolejnej Karty SIM, w miejsce 
utraconej przez Abonenta (w tym na skutek 

kradzieży) bądź zniszczonej lub uszkodzonej z 

przyczyn leżących po stronie Abonenta 18)

Opłata jednorazowa

7.
Wymiana Karty SIM z przyczyn leżących po 

stronie Operatora

8. Odzyskanie Kodu PUK Opłata jednorazowa

9.
Sprawdzenie stanu wykorzystania Limitu 

Danych 

1) Usługa dostępna w zależności od istniejących możliwości technicznych (aktualne informacje dostępne w BOK/Call Center).
2) Opłata uiszczana w momencie zgłoszenia.
3) Po przekroczeniu limitu danych w danym miesiącu szybkość transferu spada automatycznie do 64/64 kbps; szybkość zostaje obniżona do końca okresu rozliczeniowego, w którym nastąpiło przekroczenie limitu.
4) W przypadku usług  świadczonych w technologii xDSL, usługa realizowana jest w oparciu o modem z wyjściem Ethernet, do samodzielnej instalacji i konfiguracji przez Abonenta.
5) Usługa realizowana w technologii radiowej WiFi lub WiMax.
6)  Usługa Telefoniczna w Planie Taryfowym InterFon lub Minimalny oraz Usługa RTVK w Pakiecie Podstawowym i Rodzinnym, nie wpływają na wysokość opłaty abonamentowej i wielkość limitu danych.

    spełnienia warunków przewidzianych w niniejszym Cenniku.

spełnienia warunków przewidzianych w ninieszym Cenniku.
10) Dotyczy odrębnie każdego głównego elementu wyposażenia przekazanego Abonentowi do użytkowania (modem, terminal). 
11) Kara nie ulega anulowaniu w przypadku zwrotu Sprzętu po jej naliczeniu przez Operatora.
12) Dotyczy osprzętu dodatkowego wyspecyfikowanego w Protokole Przekazania Sprzętu Operatora.
13) Usługa wymaga zainstalowanej w komputerze karty WiFi. Zasięg działania usługi zależny jest od specyfiki Lokalu, w którym świadczona jest usługa Bezprzewodowa Sieć Multimedialna.   
14) Limit nie ulega pomniejszeniu w przypadku, gdy świadczona Usługa nie obejmuje pełnego miesiąca kalendarzowego.
15) Usługa Dodatkowa do Usługi Multimedia Internet, dostępna w zależności od istniejących możliwości technicznych i zasięgu Sieci Operatora, wyłącznie na obszarze Polski 

(aktualne informacje dostępne w BOK, Call Center Operatora i na stronie www. multimedia.pl) 
16) Transfer danych rozliczany jest za każde rozpoczęte 100 kB transmisji, oddzielnie dla danych przesyłanych i odbieranych.

sprawdzenia stanu wykorzystania Limitu Danych dostępne są w BOK, Call Center Operatora i na stronie www.multimedia.pl.

Operatora (kara umowna) nie jest pobierana.
19)  Jednoczesne korzystanie z Usługi Multimedia Internet w Pakiecie Internet Profit Operatora oraz z usługi świadczonej z wykorzystaniem dostępu do bezprzewodowej sieci IP, w tym z Usługi Multimedia Mobilfon Operatora lub Multimedia Polska-Południe SA, 
     może mieć wpływ na wysokość Opłaty Abonamentowej za Pakiet Internet Profit. Transfer danych wykonany w ramach dostępu do bezprzewodowej sieci IP, w szczególności w przypadku nie zabezpieczenia sieci, 
     może obciążać limit odebranych danych zastrzeżony przez Operatora w ramach Pakietu Internet Profit.   

CENNIK USŁUG MULTIMEDIA INTERNET obowiązuje od dnia 01.01.2010r.

18)  W przypadku wydania Abonentowi kolejnej Karty SIM, w miejsce utraconej przez Abonenta (w tym na skutek kradzieży) bądź zniszczonej lub uszkodzonej z przyczyn leżących po stronie Abonenta, Opłata za zdekompletowanie Sprzętu 

204,10 zł 44,90 zł 249,00 zł

W ramach opłaty za Aktywację Usługi Multimedia Mobilnet, Operator zapewnia możliwość 
wykonania przez Abonenta transferu danych o wielkości do 300 MB, z zastrzeżeniem, iż w 
ramach pierwszego połączenia z siecią Internet  możliwy jest transfer danych nieprzekraczający 
13 MB. Uzupełnienie limitu transferu danych, do wielkości 300 MB,  następuje po zakończeniu 
pierwszego połączenia z siecią Internet.  Z chwilą pełnej aktywacji Karty SIM, Abonent otrzymuje 
możliwość korzystania z Limitu Danych zgodnego z wybranym Pakietem.  Transfer danych 
wykonany w ramach opłaty za Aktywację Usługi Multimedia Mobilnet jest niezależny od Limitu 
Danych przysługującego Abonentowi w ramach opłaty za Abonament - za wybrany Pakiet. 

b) OPŁATY ZA ABONAMENT 

Lp. Tytuł opłaty (Pakiet) Rodzaj opłaty
Cena standardowa

Uwagi
Cena Netto VAT Cena Brutto

81,15 zł 17,85 zł 99,00 zł
Maksymalna szybkość transferu 1Mbps
Limit Danych przysługujący w ramach opłaty za Abonament: 1GB 16)

97,54 zł 21,46 zł 119,00 zł
Maksymalna szybkość transferu 1Mbps

Limit Danych przysługujący w ramach opłaty za Abonament: 2GB 16) 

113,93 zł 25,06 zł 138,99 zł
Maksymalna szybkość transferu 1Mbps

Limit Danych przysługujący w ramach opłaty za Abonament: 4GB 16)

c) OPŁATY ZA INNE USŁUGI I OPŁATY MANIPULACYJNE

Cena Netto VAT Cena Brutto Uwagi

24,59 zł 5,41 zł 30,00 zł

32,79 zł 7,21 zł 40,00 zł

40,98 zł 9,02 zł 50,00 zł

20,49 zł 4,51 zł 25,00 zł Zmiana Pakietu następuje z początkiem kolejnego Okresu Rozliczeniowego.

bezpłatnie Zmiana Pakietu następuje z początkiem kolejnego Okresu Rozliczeniowego.

20,49 zł 4,51 zł 25,00 zł

Limit Danych pozostały do wykorzystania  w ramach dotychczasowej Karty SIM przechodzi na 
kolejną Kartę SIM, z zastrzeżeniem zasad rozliczania Limitu Danych, w tym powiększonego w 
ramach Doładowania Limitu Danych, określonych w Regulaminie świadczenia Usługi Multimedia 
Mobilnet przez spółki z grupy Multimedia Polska. Do czasu pełnej aktywacji kolejnej Karty SIM, 
Operator zapewnia możliwość wykonania przez Abonenta transferu danych o wielkości do 300 
MB, z zastrzeżeniem, iż w ramach pierwszego połączenia z siecią Internet  możliwy jest transfer 
danych nieprzekraczający 13 MB. Uzupełnienie limitu transferu danych, do wielkości 300 MB,  
następuje po zakończeniu pierwszego połączenia z siecią Internet. W/w opisany transfer danych 
jest niezależny od Limitu Danych przysługującego Abonentowi w ramach opłaty za Abonament - 
za wybrany Pakiet.   

bezpłatnie

Limit Danych pozostały do wykorzystania  w ramach dotychczasowej Karty SIM przechodzi na 
kolejną Kartę SIM, z zastrzeżeniem zasad rozliczania Limitu Danych, w tym powiększonego w 
ramach Doładowania Limitu Danych, określonych w Regulaminie świadczenia Usługi Multimedia 
Mobilnet przez spółki z grupy Multimedia Polska. Do czasu pełnej aktywacji kolejnej Karty SIM, 
Operator zapewnia możliwość wykonania przez Abonenta transferu danych o wielkości do 300 
MB, z zastrzeżeniem, iż w ramach pierwszego połączenia z siecią Internet  możliwy jest transfer 
danych nieprzekraczający 13 MB. Uzupełnienie limitu transferu danych, do wielkości 300 MB,  
następuje po zakończeniu pierwszego połączenia z siecią Internet. W/w opisany transfer danych 
jest niezależny od Limitu Danych przysługującego Abonentowi w ramach opłaty za Abonament - 
za wybrany Pakiet. 

4,10 zł 0,90 zł 5,00 zł Usługa dostępna wyłącznie w BOK Operatora.

bezpłatnie
Informacje o aktualnym trybie sprawdzenia stanu wykorzystania Limitu Danych dostępne są w
BOK, Call Center Operatora i na stronie www.multimedia.pl

17) Abonent uprawniony jest do zwiększenia Limitu Danych, przyznanego w ramach wybranego Pakietu Mobilnet, do łącznej wartości 30 GB, poprzez Doładowanie Limitu Danych. Informacje n/t trybu Doładowania Limitu Danych oraz o aktualnym trybie 

7)  Usługa Radia i Telewizji Kablowej świadczona w Pakietach Cyfrowych w technologii IPTV na obszarze miejscowości: Mielec, Dębica, Brzesko, Kutno, wyłącznie w zakresie istniejących możliwości technicznych.
8) Opłata ta uwzględnia rabat od wartości cen 138,99 zł i 49,00 zł. Po uwzględnieniu rabatu, cena za usługę Internet Profit 1Mb wynosi 5 zł brutto. Rabat naliczany jest wyłącznie w przypadku 

9) Opłata ta uwzględnia rabat od wartości cen 239,97zł i 69,00 zł. Po uwzględnieniu rabatu, cena za usługę Internet Profit 2Mb wynosi 10 zł brutto. Rabat naliczany jest wyłącznie w przypadku
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